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Baty banalu sakyti, kad 2021 m. buvo sudétingas laikotarpis. Me-
tus pradéjome apsupti keliavimo ribojimy, papildomy keliautojy
patikry reikalavimy — pirmoje 2021 mety puséje aviacijos srautai
vis dar jauté stiprig, neigiamg pandemijos jtaka. DZiugu tai, kad tg
laikotarpj iSnaudojome pasirengti atsigavimo laikotarpiui ir jj 2022
metais pasitinkame sustipréje, atlaike iSSukius.

Vertinant jau antrajj 2021 mety pusmetj — ga-
lime tai vadinti aviacijos atsigavimo pradzios
laikotarpiu: dauguma Europos valstybiy sék-
mingai vykdé masine vakcinacijg, taiké vie-
ninga reguliacine sistema ir naudojo ES skait-
meninius COVID paZyméjimus. Fiksavome pa-
sidlos ir paklausos augima, lyginant su pirmai-
siais pandemijos metais. Tiek visas aviacijos
sektorius, tiek keleiviai prisitaiké prie nau-
josios realybés padiktuoty pokyciy globaliu
mastu.

Tikimés, kad 2022 metai taps esminiu ir tei-
giamu l0Ziu, o toliau laisvéjant ribojimams —
pavyks atkurti daugiau nei 80—90 proc. skry-
dzZiy ir keleiviy srauto apimciy, kurias fik-
savome prie$ prasidedant pandemijai.

Vertinant atsigavimo sparta ir tendenci-
jas, norisi pabrézti, kad praéjusiais metais
Lietuvos oro uostai Europos kontekste buvo
tarp lyderiy — buvome vieni i§ aktyviausiai
atsigaunanciy oro uosty. Tai — masy profe-
sionalios komandos, kuriag pavyko suburti
ir iSlaikyti, darbo rezultatas. Esu dékingas
kiekvienam asmeniSkai uz indél; ir sunky dar-
ba, kuris leidZia nuosekliai judéti j priek;.

Atsigavima stebéjome ir finansine prasme.
2021 metais i§ esmés pavyko suvaldyti
sanaudas ir pasiekti daug geresniy pajamy
rodikliy. Augo tiek aviacinés, tiek neaviacinés

veiklos pajamos, o aktyvus finansinis atsigavi-
mas prasidéjo treciajj mety ketvirt;.

Pavyko uzbaigti svarbius infrastruktdrinius
projektus. Rugséjj oficialiai baigtas 45 dienas
trukes Palangos oro uosto rekonstrukcijos pro-
jektas, kurio metu buvo atnaujintas léktuvy
kilimo ir tGpimo, riedéjimo takas, rekonstruo-
tas orlaiviy peronas, atnaujintos inZinerinés ir
apsvietimo sistemos.

DidZiuojameés, kad mety pabaigoje baigéme
didZiausia Salies aviacijos istorijoje infrastruk-
tdros rekonstrukcijos projekta — Vilniaus oro
uosto aerodromo atnaujinimo darbus. Trejus
metus trukusios rekonstrukcijos metu atnau-
jinti ir jrengti nauji orlaiviy riedéjimo takai, pa-
keistos ir iSplatintos dangos, sudarant salygas
riedéti didesnés kategorijos orlaiviams, jdieg-
ti aplinka tausojantys sprendimai. Projektas
buvo jvykdytas laiku ir nestabdant jprastos oro
uosto veiklos: tai didZiulis pasiekimas ir profe-
sionalumo jrodymas.

Jgyvendindami Siuos projektus daug démesio
skyréme aplinkosauginiams sprendimams.
Kova su klimato kaita yra svarbus aviacijos
sektoriaus sau keliamas tikslas. Todél praé-
jusiais metais prisijungéme prie Europos oro
uosty iniciatyvos ,Net Zero", kuria siekiama
véliausiai iki 2050 mety pasiekti nulj an-
glies dvideginio (COz) emisijy | aplinka. Visi

trys Lietuvos oro vartai bandys kiek jmano-
ma labiau sumazinti Sildymui, vésinimui, ap-
Svietimui suvartojama elektros energijos kiekj,
minimizuoti antZeminiy transporto priemoniy
ir pagalbinés jrangos kuro degaly sanaudas.

Ateinantys metai bus ne ka maZiau intensyvas
infrastruktdros plétros prasme. Jau paskel-
béme naujo iSvykimo terminalo statyby Vil-
niaus oro uoste vies$agjj pirkima, kuris, tikimes,
bus sékmingai uzbaigtas ir 2022 mety Il ket-
virtj pasirasysime rangos sutart;.

Vis délto nuolatiniu strateginiu tikslu buvo ir
liks masy darbuotojai. Siuo jtemptu laikotarpiu
déjome visas pastangas dél esamos komandos
iSlaikymo, ieSkojome galimybiy auginti talen-
tus. Dirbome greitai besikeiciancioje aplinkoje —
dar karta jsitikinome, kad misy komandoje
dirba tikri savo srities profesionalai, atsidave
savo darbui ir Zmonéms. Tai patvirtino ir atlik-
tas jsitraukimo tyrimas, kurio rezultatai artéja
prie prie$ pandemijag buvusiy pasiekimy.

Tvirtai tikiu, kad aviacija visada sujungia
ypatingus, vienintelius tokius Zmones.

Lietuvos oro uosty generalinis direktorius
Marius Gelzinis



Visa Salis j 2021 metus Zvelgé su optimizmu ir viltimi, kad pagaliau suvaldysime pandemija. Tikéjome,
kad susitelkus j prioritetines veiklas pavyks grjzti j normaly gyvenima. Todél Siame kontekste Lietuvos
oro uostuose kéléme sau esminj tiksla — uztikrinti organizacijos finansinj tvaruma ir veiklos testinuma

iSSakiy periodu.

Pirmoje mety puséje jautéme stipry pandemi-
jos poveikj aviacijai, o prognozés, kokie bus
metai, nuolat kito. Negaléjome bati tikri dél
to, kas muasy laukia rytoj, todél planavimo
perspektyva buvo labai sutrumpéjusi, reikéjo
reaguoti operatyviai. DidZigja dalj pamoky bu-
vome iSmoke jau anksciau, todél neuZtikrintu-
mo salygomis pavyko nuosekliai judéti tiksly
jgyvendinimo link.

Egle Ciuzaite,
Lietuvos oro uosty valdybos pirmininké

Jau Zinome, kad pavyko optimizuoti veiklos
sgnaudas ir tuo pat metu iSlaikyti aukstus
veiklos kokybés standartus, uZtikrinti oro
uosty veiklos nepertraukiamuma. Masy pri-
oritetu liko aviacijos sauga ir saugumas, ku-
riam uZztikrinti déjome maksimalias pastangas
veiklos planavimo etapuose.

Tuo pat metu vykdéme svarbius jmonés inves-
ticinius ir operacinius, taip pat plétros projek-
tus. UZzbaigéme strategiSkai svarbia Palangos
oro uosto rekonstrukcija bei didZiausig Salies
aviacijos istorijoje Vilniaus oro uosto aerodro-
mo rekonstrukcijos projekta. Tai esminiai 2021
mety projektai, kuriuos kartu su oro uosty pro-
fesionaly komanda pavyko jgyvendinti.

2021 mety pabaigoje atnaujinome naujo Vil-
niaus oro uosto iSvykimo terminalo rangos
darby tarptautinj viesajj pirkima. Auksta pri-
oritetg skyréme finansavimo galimybéms ir
alternatyvoms surasti, uZzsitikrinti Siam pro-
jektui.

2021 metais daug démesio skyréme tam,
kaip atrodys Lietuvos aviacija deSimtmecio
laikotarpiu. Kartu su Susisiekimo ministeri-
ja rengiame organizacijos ilgalaike strate-
gija, teikéme savo pasillymus ir konkrecius
veiksmus, kurie gerinty visos aviacijos per-
spektyvas ateityje.

Praéjusiais metais pradéjome intensyviai
ruostis pertvarkymui i$ valstybés valdomos

jmonés | akcine bendrove. Lietuvos Respu-
blikos Seimui priémus sprendima buvo sutar-
ta, kad visus pokycio darbus sieksime atlikti iki
2022 mety vidurio. Si pertvarka leis efektyviau
valdyti turima turtq ir pritraukti naujy inves-
ticijy. Taip pat galésime uZtikrinti efektyvesne
veiklos plétrg, maZinti administracine nasta,
diegti gerosios valdysenos praktikas kasdiené-
je veikloje.

2022 metus pasitinkame pasirenge atsigavi-
mo laikotarpiui ir keliame ambicingus tikslus
organizacijai, turime aiskius badus, kuriais ga-
lime tikslus jgyvendinti.

Nuosekliai sieksime auganciy pajamy ir veiklos
sgnaudy balanso. Koncentruosimés j keleiviy
skaiciaus augimo skatinima ir krypciy tinklo
plétra. Tuo pat metu skirsime démesj naujy ar
maZziau iSvystyty organizacijos veikly analizei
ir plétrai.

Artéjanciais metais stiprinsime jmonéje taiko-
mas tvarumo praktikas. Sieksime jgyvendinti
isipareigojimus, kuriuos esame patvirting, ir iki
2030 mety stengsimés iki nulio sumaZinti oro
uosty COz emisijas i$ operacijy.

Kartu didinsime organizacijos tvaruma ir
sieksime efektyvinti vidinius procesus. Siuos
tikslus bandysime jgyvendinti plésdami ben-
dradarbiavimo apimtis su kitais aviacijos eko-
sistemos dalyviais.

2022 metai neiSvengiamai atne$ pokyciy
spartaus atsigavimo laikotarpiu. Esame tam
pasirenge ir, tikime, kad su masy darbuotojy ir
partneriy jsitraukimu pavyks jgyvendinti visus
iSsikeltus tikslus.
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LIETUVGS ORC UGSTAI 2021 METY VEIKLOS ATASKAITA |

Toliau pateikiama pagrindiné informacija apie kiekvieng i$ Lietuvos oro uosty

Lietuvos oro uostai — nuo 2014 m. Vilniaus, partneriy aptarnavimo kokybés standartus. tinkla sudaranéiy oro uosty.

Kauno ir Palangos oro uostus jungianti bei Lietuvos oro uosty veiklos ideologija ir strate-
valdanti valstybés jmoné, koordinuotai plé- gija yra orientuota j tiksla — ,Priartinti pasaulj

tojanti Siy oro uosty veikla, sidlanti didele
paslaugy jvairove bei aukstus keleiviy ir

prie Lietuvos".

Vilniaus oro uostas (VNO)

Adresas | Rodanios kelias 10A, Vilnius
ATSTUMAS VNO KUN PLQ Direktorius = Dainius Ciuplys (iki 2022-01-14)

1 val. 038 0.7 0.4 Darbuotojy skaicius | 325
2 val. 2,0 2,6 0,5

Kilimo ir tdpimo tako ilgis | 2515m
3 val. 4,0+ 3,5+ 0,7 . -~

Maksimalus keleiviy
3,5min.

terminalo pralaidumas

2021 m. pagrindiniai
veiklos rodikliai

Aptarnauty keleiviy skaicius — 1,9 min.
SkrydZiy skaicius — 25,3 tdkst.

Kroviniy kiekis — 15,3 tlkst. t

Aviacinés veiklos pajamos — 14,4 mln. Eur
Neaviacinés veiklos pajamos — 7,9 min. Eur

Teikiamos neaviacinés
paslaugos

Pastaty ir patalpy nuoma

Stovejimo aiksteliy nuoma

Automobiliy stovéjimas

Reklama

Verslo klubas

LSA (labai svarbiy asmeny aptarnavimas)
Zemés nuoma, kt.

Vezéjai

I$ viso — 13 reguliarius skrydZius vykdanciy vezéjy. DidZiausi
pagal pervezty keleiviy skaiciy:

1. Ryanair

2. Wizz Air

3. AirBaltic

4. Lufthansa

5. LOT Polish Airlines

Kryptys

IS viso — 58 kryptys. Populiariausios:
1. Frankfurtas

2. VarSuva

3. Oslas

4. Londonas Lutonas

5. Kijevas



Kauno oro uostas (KUN)

Adresas
Direktorius
Darbuotojy skaicius

Kilimo ir tdpimo tako ilgis
Maksimalus keleiviy

terminalo pralaidumas

2021 m. pagrindiniai
veiklos rodikliai

Teikiamos neaviacinés
paslaugos

Vezéjai

Kryptys

Oro uosto g. 4, Karmélava
Dainius Ciuplys (iki 2022-01-14)
119

3250m

1 min.

Aptarnauty keleiviy skaicius — 0,5 min.

SkrydZiy skaicius — 6,9 takst.
Kroviniy kiekis — 5,1 tlkst. t

Aviacinés veiklos pajamos — 3,2 min. Eur
Neaviacinés veiklos pajamos — 2,4 min. Eur

Pastaty ir patalpy nuoma
Automobiliy stovéjimas
Reklama

7emeés nuoma, kt.

IS viso — 2 vezéjai:
Ryanair
Wizz Air

I3 viso — 30 krypciy. Populiariausios:

1. Londonas Lutonas

2. Khopenhaga

3. Dublinas

4. Londonas Stanstedas
5. Alikante

Palangos oro uostas (PLQ)

Adresas
Direktorius
Darbuotojy skaicius

Kilimo ir tdpimo tako ilgis
Maksimalus keleiviy

terminalo pralaidumas

2021 m. pagrindiniai
veiklos rodikliai

Teikiamos neaviacinés
paslaugos

Vezéjai

Kryptys

Liepojos pl. 1, Palanga

Dainius Ciuplys (iki 2022-01-14)
65

2300m

0,3 min.

Aptarnauty keleiviy skaicius — 0,09 mln.
Skrydziy skaicius — 2,2 takst.

Kroviniy kiekis — 93 t

Aviacinés veiklos pajamos — 0,3 mln. Eur
Neaviacinés veiklos pajamos — 0,5 mln. Eur

Pastaty ir patalpy nuoma
Automobiliy stovéjimas
Reklama

Renginiy organizavimas
Zemés nuoma, kt.

IS viso — 5 veZéjai. DidZiausi pagal pervezty keleiviy skaiciy:
1.SAS

2. Ryanair

3. Norwegian

4. AirBaltic

5. Wizz Air

I$ viso — 6 kryptys. Populiariausios:
1. Kopenhaga

2. Oslas

3. Ryga

4. Londonas Stanstedas

5. Londonas Lutonas



Jmonés teikiamos paslaugos yra skirstomos j dvi pagrindines grupes: aviacines ir neaviacines (komercines). Aviaciniy paslaugy teiké-
jams priskiriamos aviakompanijos, antZzeminio aptarnavimo paslaugy orlaiviams ir keleiviams teikéjai, kroviniy ir pasto siunty opera-
toriai. Neaviaciniy (komerciniy) paslaugy teikéjai — oro uoste komercine veiklg vykdancios jmonés. Jmoné neturi jokiy specialiyjy jpa-
reigojimy. Zemiau pateikiama valstybés jmonés Lietuvos oro uosty (toliau — Lietuvos oro uostai, LOU, Jmoné) verslo modelio schema:

PAGRINDINIAI PAGRINDINES SIULOMA RYglu KLIENTY
PARTNERIAI VEIKLOS VERTE PALAIKYMAS SEGMENTAS
Oro vezéjai _ o )
Infrastruktdros UZtikrintas augimas Susitikimai .
Prekybos jmonés valdymas ir palaikymas | (keleiviy, skrydziy sk.) Zemy kasty oro linijy
L. Renginiai bendroveés
Antzeminio Efektyvus orlaiviy ) .
aptarnavimo jmonés valdymas Geografiné padétis Parodos

MRO jmonés

Transporto kompe-
tencijy agentura

V§] ,Investuok
Lietuvoje”

LR Vyriausybé
LR susisiekimo
ministerija
VST, VSAT,
muitiné

Lietuvos transporto
saugos administracija

KASTY STRUKTURA PAJAMY STRUKTURA

Infrastruktdros uztikrinimo ir palaikymo sanaudos
Aviacinio saugumo sanaudos
Personalo islaidos
Mokesciy iSlaidos
Komunaliniy paslaugy sanaudos

Kitos sanaudos

Aplinkosaugos
kontrole

Orlaiviy techninio
aptarnavimo
koordinavimas

ISTEKLIAI

Infrastruktdra

Orlaiviy
koordinavimo sistema

Personalas

ISorés tiekéjai

(aprépties zona apima
ir kity valstybiy
gyventojus)

Greitas keleiviy
aptarnavimas

Plati skrydziy
geografija

Konkurencingi rinkliavy
ir infrastruktaros
mokesciy dydziai

Socialiniai tinklai

,0nline” uzklausos

PARDAVIMY KANALAI

Tiesioginiai
pardavimai (B2B)

Netiesioginiai
pardavimai (B2C)

Aviaciniy rinkliavy pajamos

Tradicinés oro
bendrovés

UZsakomuosius
skrydZius vykdancios
oro bendroves

Kroviniy gabenimo
skrydzius vykdancios
bendrovés

Keleiviai

Infrastruktaros mokesciy pajamos

Nuomos pajamos

Kitos komercinés pajamos

Bidama didZiausia civilinés aviacijos infra-
struktdros paslaugy teikéja Lietuvoje, LOU
yra vienas i$ Lietuvos ekonomikos vystymo-
si katalizatoriy, pritraukianciy tiesiogines
uZsienio ar vietinio verslo investicijas ir ku-
rian¢iy darbo vietas. Taikydami jvairias ska-
tinimo programas oro linijoms, oro uostai
pritraukia papildomus skrydZius bei padidina
keleiviy srautus. Pastaraisiais metais matoma
tendencija — LOU kasmet nuosaikiai didina
krypciy skaiciy ir artéja prie regiono lyderio
pozicijos.

Organizacijos misijos teiginyje akcentuojamas
ambicingas partnerystés tikslas tarp klienty,
partneriy, akcininky, kolegy bei visuomenés
siekiant suvienyti resursus bendram tikslui
pasiekti — priartinti pasaulj prie Lietuvos.
Uztikrinant bendrus komercinius ir / ar so-
cialinius projektus bei programas tarp LOU
ir kity organizacijy, bus siekiama abipusés
vertés kdrimo, partnerystés rysiy stiprinimo.
Keleiviams akcentuojamos aukstos kokybés
paslaugos ir aptarnavimo standartai, kuriais
siekiama formuoti teigiama keleivio nuomone
apie oro uosta ir kurti emociSkai patraukly
asmens patyrima, nuo kurio priklauso kon-
kretaus oro uosto jvaizdis, galimybés pri-
traukti naujus paslaugy tiekéjus, papildomus
keleiviy srautus.



MISUJA -
1.1 PRIARTINTI PASAUL] PRIE LIETUVOS

MISIJA VIZIJA VE RTYB ES Lietuvos oro uostai jvardijo pagrindines suinteresuotasias Salis: klientai, ak-
’ 7

cininkas, partneriai, kolegos, visuomené. Siekdama pateisinti suinteresuotyjy

IR STRATEG I N ES KRYP I Y S Saliy lGkescius jmoné suformulavo misija, vizija ir strategines kryptis.

|sipareigojimai:

KLIENTAMS

pasitlyti konkurencinga krypciy tinkla ir paslaugy jvairove
bei ripestinga aptarnavima.

PARTNERIAMS

bati atvirais ir nesaliSkais, kuriant patrauklia verslo aplinka.

AKCININKAMS
vystyti saugia ir efektyvia infrastruktara.

KOLEGOMS

veikti vieningai ir ambicingai, valdant skirtingas partnerystes.

VISUOMENEI

bati Lietuvos klestéjimo ir tvaraus augimo sparnais.




LIETUYOS ORC UGSTAI
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VIZIJA -

PASIEKUS 10 MLN. KELEIVIY,
ATVERSTI NAUJA LTOU
ISTORIJOS PUSLAP]

Jmonés vizija sudaro dvi perspektyvos:

TRUMPOJI PERSPEKTYVA

apimanti raidos etapa iki 10 milijony keleiviy visuose trijuose Lietuvos oro uostuose
(Vilniaus, Kauno ir Palangos). Siam keleiviy srautui aptarnauti bitina iSplétoti esama
oro uosty tinkla. Planuojant investicijas taip, kad jos visiskai atsipirkty per 10-15 mety.

ILGOJI PERSPEKTYVA

vizijoje vadinama ,Naujuoju LTOU istorijos puslapiu”, apima laikotarpj, kai keleiviy srau-
tas visuose trijuose oro uostuose virSys 10 milijony keleiviy. Didesniam keleiviy srautui
batina ieSkoti naujy strateginiy sprendimy, kuriais baty galima tinkamai aptarnauti tokj
keleiviy kiekj.

Strateginés kryptys:

KLIENTAMS

iSauges pasiekiamumas atvykstanciam keleiviy srautui ir
keleiviy ***** (penkiy Zvaigzdué€iy) patirtis.

PARTNERIAMS

patraukls rinkos lyderiams ir jgyvendinantys abiem puséms
naudingus verslo modelius.

AKCININKAMS

tvari graZa iSvystant bating oro uosty infrastruktira su aiskiu
finansavimo modeliu.

KOLEGOMS

motyvuoti ir tarptautiniu mastu pripazZjstamas kompetencijas
turintys kolegos.

VISUOMENEI

iSauges visuomenés palaikymas, kaip kertiniam ekonomikos
varikliui.



VERTYBES -
KURYBISKUMAS,
PASITIKEJIMAS,
SAVININKISKUMAS

KURYBISKUMAS

leSkau netradiciniy sprendimy, sprendimus randu su esamais resursais,
sitlau sprendimy alternatyvas tikslui pasiekti, skatinu kolegy saviraiska:
pasisakyti, iSbandyti, mokytis.

PASITIKE)IMAS

Laikausi susitarimy ir vykdau paZadus, laiku ir atvirai komunikuoju apie
eiga / veikla / procesa, savo veiksmais nesukeliu rizikos jmonés reputacijai,
kuriu ilgalaikius abiem puséms naudingus santykius.

SAVININKISKUMAS

«Pakeliu Siuksle nuo kelio”, su jmonés turtu elgiuosi atsakingai, komunikuo-
ju apie problemas ir ieSkau sprendimy savo ir kolegy aplinkoje, dalinuosi
gerosiomis praktikomis su kolegomis.



STRATEGINES
VEIKLOS KRYPTYS

Vidutinés trukmeés laikotarpiui LOU nustaté
Sias pagrindines strategines veiklos kryptis,
kurios atitinka jmonés nustatytas vizijas:

© O

iSauges Lietuvos kaip patrauklis rinkos
krypties patrauklumas, lyderiams ir leidZiantys

9

atnaujinta oro uosty
infrastruktdra su aiskiu

pripaZjstamos kompe-

9

tarptautiniu mastu

9,

iSauges visuomenés
palaikymas oro uosty

patenkinantis jgyvendinti abiem finansavimo modeliu, tencijos, uztikrinancios plétrai kaip kertiniam
atvykstanciyjy puséms naudingus verslo uztikrinanciu efektyvig oro uosty ekonomikos
turisty / verslininky modelius; tvaria graza; veikla ir plétra; varikliui.
lakescius;
1 LENTELE. Strateginiai tikslai ir rodikliai
PLANAS FAKTAS
RODIKLIAI LRI S B ATSAKINGI UZ JGYVENDINIMA
VIENETAI 2021 2021
. o Generalinis direktorius
Lojaliy oro uostams keleiviy Proc 57 64
(NPS Promoters) rodiklis ' Operacijy ir infrastruktaros
departamento direktorius
Generalinis direktorius
Keleiviy skaicius Mln. 2,7 2,47
Aviaciniy paslaugy skyriaus vadovas
Generalinis direktorius
EBITDA marZa Proc. 2 24 Finansy ir administravimo
departamento direktorius
Generalinis direktorius
Darbuotojy jsitraukimas Proc. 60 60 Teisés, personalo ir administravimo
skyriaus vadovas

1.2
SVARBIAUSI
IMONES
VYKDOMI
PROJEKTAI

Siuo metu VNO turima infrastruktira
nepritaikyta 2019 m. buvusiam keleiviy srau-
tui ir netenkina minimaliy keleiviy patirties
rodikliy, kurie bus kritiniai, siekiant atkurti ir
iSplésti Lietuvos pasiekiamumo Zemélapj pri-
traukiant naujas aviakompanijas bei naujas
kryptis ir iSlaikyti keleiviy prieaugio galimy-
bes. Taip pat, sugrieZtéjus saugos reikalavi-
mams, yra batina atnaujinti bagaZo transpor-
tavimo ir jo patikros sistemas, kurios fiziSkai
netelpa dabartinio terminalo patalpose. Vyk-
dant Sig programa taip pat yra atsiZvelgia-
ma | Susisiekimo ministerijos lakestj, jog oro
uostai turi uZtikrinti pajégumus, tinkamus
aptarnauti visus keleiviy ir kroviniy srautus iki
2030 m.

VNO programos tikslas yra sukurti infrastruk-
tdrg, kuri baty pajégi aptarnauti 2 400 kel./
val. (viena kryptimi) piko laiku ir daugiau
kaip 40 proc. padidinti neaviacines pajamas
per keleivj. Programa apima tris pagrindines
infrastruktdros dalis — transporto prieigas
(angl. landside access), terminala ir aero-
droma (angl. airside). Jgyvendinus programos
projektus Vilniaus oro uostas baty pajégus
aptarnauti keleiviy srautus iki 2030 m.



VNO transporto prieigy dalyje planuojama
pertvarkyti terminalo prieigy zona uZtikrinant
optimaly transporto srauty pasiskirstyma bei
uztikrinti reikiama parkavimo viety skaiciy
Salia terminalo ir jo prieigose.

VNO terminala planuojama pertvarkyti bei
iSplésti j Siaurine sklypo puse. Terminalo per-
tvarkymas padés iSspresti kritiSkiausiy ter-
minalo zony pralaiduma. DidZiausi ,butelio
kakliukai" susidaro aviacijos saugumo patikro-
je, kurios iSplétimas dabartiniame terminalo
kontdre yra komplikuotas. Didelis démesys
skiriamas keleiviy iSvykimo salei, bagaZo
transportavimo ir rasiavimo sistemai, laipi-
nimo varty skai¢iaus padidinimui, ne Sengeno
patikros posty skaiciaus didinimui tiek atvyk-
stant, tiek ir iSvykstant.

VNO aerodromo dalyje 2020-2021 m. jgyven-
dinti projektai, susije su perono iSplétimu,
riedéjimo taky atnaujinimu ir rekonstrukcija,
bei jrengiama pavirSiniy nuoteky tvarkymo
jrenginiy sistema.

Kitas strateginis jmonés projektas — PLQ kili-
mo ir tdpimo tako, riedéjimo taky ir perono re-
konstrukcija pagal fizinio nusidévéjimo bakle.
Ji atlikta 2021 m.

Akcentuotina tai, kad COVID-19 pandemijos
sukeltos pasekmés visai aviacijos industri-
jai ir jmonés finansinéms galimybéms turés
jtaka ankstesniame strateginio planavimo
periode suplanuoty investicijy jgyvendini-
mo terminams. Jie, priklausomai nuo pro-

jekto svarbos ir papildomo valstybés fi-
nansavimo gavimo, bus jgyvendinami nuo
1 iki 4 mety véliau. Atsigaunant keleiviy
srautams ir jmonés finansinéms galimy-
béms testi pagrindinius investicinius projek-
tus, jie bus vykdomi tokia prioriteto tvarka:

« VNO programos T4 terminalo statyba su
batiniausiomis veiklai vykdyti technologi-
jomis;

« aviacinio saugumo jrangos atnaujinimo
projektai visuose filialuose;

« ES léSomis finansuojami VNO programos
aerodromo projektai;

- avarinés baklés objekty rekonstrukcija
(pvz., VNO T1 terminalo stogo rekonstrukci-
ja) bei kritikiausi veiklos testinumui batini
technologiniai projektai (pvz., VNO keleiviy
registracijos sistemos atnaujinimas);

« KUN MRO infrastruktaros plétra;
« KUN ir VNO multifunkciy pastaty statyba;

« jmonés specialaus transporto atnaujinimo
programa;

« LOU ilgalaikio iSvystymo planas (angl. mas-
ter plan);

« VNO T2-T3 terminaly rekonstrukcija;

« KUN terminalo rekonstrukcija ir bitinyjy
technologijy pakeitimas;

« kiti jmonéje inicijuoti investiciniai projektai.




Imoneés valdymo
struktura,
valdymo organai



Lietuvos oro uostai nuosavybés teise priklau-
so valstybei. Jmonés savininko teises ir parei-
gas jgyvendinanti institucija yra Lietuvos Res-
publikos (toliau — LR) susisiekimo ministerija.
Ji atlieka Sias nurodytas funkcijas:

1. tvirtina jmonés veiklos strategija;
2. tvirtina jmoneés jstatus;

3. priima sprendima pakeisti jmonés bu-
veine;

4. skiria ir atSaukia jmonés vadovg, nustato
darbo sutarties su jmonés vadovu salygas,
jmonés vardu sudaro ir nutraukia darbo
sutartj su jmonés vadovu, tvirtina jmonés
vadovo pareigybés nuostatus;

5. skiria ir atSaukia valdybos narius;

6. tvirtina jmonés metinius turto jsigijimo
ir skolinimosi planus, metines pajamy ir
iSlaidy samatas;

7. tvirtina jmonés  metiniy  finansiniy
ataskaity rinkinj ir pelno (nuostoliy) pa-
skirstyma;

8. parenka atestuotg auditoriy ar audito
jmone jmonés metiniy finansiniy ataskaity
rinkinio auditui atlikti;

9. priima sprendima reorganizuoti jmone;

10. priima sprendima pertvarkyti jmone,
iSskyrus jstatymo nustatytas iSimtis;

11. priima sprendimus likviduoti jmone ir
atSaukti jmonés likvidavima;

12. paskiria ir atleidzia jmonés likvidatoriy.

Jmonés savininko teises ir pareigas jgyvendi-
nanti institucija sprendzia kitus LR valstybés
ir savivaldybés jmoniy jstatyme nurodytus ir
imonés jstatuose jos kompetencijai priskirtus
klausimus.

2 LENTELE. Lietuvos oro uosty valdymo organai

VADOVYBE

Kolegialus valdymo organas — jmonés valdy-
ba, vienasmenis valdymo organas — jmonés
vadovas. |monés valdymo struktdra nurodyta
1 priede.

VARDAS PAVARDE

Lietuvos oro uosty valdyba sudaro LR su-
sisiekimo ministro jsakymu paskirti asmenys.
2021 m. valdyba sudaré trys nepriklausomi ir
vienas priklausomas narys.

ISSILAVINIMAS

Finansy ir tarptautinio verslo moksly magistro (Master of Science)

laipsnis — Aarhus University,

Egle Ciuzaite,
Valdybos nepriklausoma valdybos naré, AB ,Vilniaus Silumos tinklai* nepriklausoma valdybos nare,
pirmininkas™ nuo 2021-02-23 Audito komiteto pirmininké; V$] ,Jaunimo linija" valdybos nare, verslo
konsultante, nuo 2022-02-21 UAB ,Saules graza” verslo pletros vadove

Gediminas Almantas***,
nepriklausomas valdybos narys, UAB ,EPSO-G" valdybos narys, VieSosios jstaigos ,LIETUVOS
NACIONALINIS RADIJAS IR TELEVIZIJA" kolegialaus valdymo organo narys,
Valstybes jmonés ,0R0 NAVIGACIJA" valdybos narys, LIETUVOS RAUDONOJQ KRYZIAUS

School of Business and Sacial Sciences, Danija
Verslo administravimo bakalauro laipsnis (finansy kryptis) —
Bellevue University, JAV
Baigusi ,Baltic Institute of Corporate Governance"
valdybos nariy mokymy programa

Vilniaus universitetas, teiseés moksly magistras;
Berno universitetas, Sveicarija, teisés moksly magistras;
Kopenhagos verslo mokykla, verslo deryby etika, industrinis

DRAUGIJQS valdybos pirmininkas; Viesosios jstaigos ,ATVIROS LIETUVOS FONDAS" tarybos
pirmininkas, UAB ,Swiss Real Estate" valdybos narys

Saulius Kerza,
priklausomas valdybos narys, LR susisiekimo ministerijos Biudzeto ir investicijy
Valdybos departamento direktorius; V) Klaipédos valstybinio jary uosto direkcijos valdybos narys;
nariai AB ,Lietuvos pastas" valdybos narys

Tadas Vizgirda,
nepriklausomas valdybos narys, UAB ,Shift4 Payments Lithuania“ vadovas; asociacijos
American Chamber of Commerce in Lithuania” valdybos pirmininkas;
VO ,Gelbekit vaikus" garbés pirmininkas

Darius Makauskis****,
nepriklausomas valdybos narys, UAB ,Ukmergés pramoneés parkas”
personalo direktorius

doktorantas.

Teises magistro laipsnis, Vilniaus universitetas
Teises bakalauro laipsnis, Lietuvos teises akademija

BSBA in Business Administration — Kaplan University, JAV

,Baltic Institute of Corporate Governance" bendroviy
valdymo programa

Personalo valdymo ir tarptautinés prekybos studijos,
Vilniaus universitetas

Personalo vystymo studijos Kornelio universitete (JAV)

* lki 2021-02-05 valdybos pirmininku buvo Arijandas Sliupas — nepriklausomas valdybos narys, Kauno LEZ valdymo bendrovés valdybos narys; aviacijos verslo konsultantas. I3silavinimas — vadybos ir verslo
administravimo magistro (Master of Science) laipsnis — ISM Vadybos ir ekonomikos universitetas, transporto ekonomikos ir logistikos magistro laipsnis — Vilniaus Gedimino technikos universitetas
Baiges ,Baltic Institute of Corporate Governance” bendroviy valdymo programa. Nuo 2021-02-25 Eglé CiuZaite i$rinkta Valdybos pirmininke

*** Valdybos narys nuo 2021-10-26
**** \laldybos narys nuo 2021-03-16
Nuo 2021 sausio 1 dienos reik$mingai pasikeiteé Lietuvos oro uosty organizacing struktara (2 PRIEDAS)



VADOVYBE

Generalinis
direktorius

Finansy ir
administravimo
departamento
direktore
Operacijy ir
infrastruktdros
departamento
direktorius
Aviaciniy
paslaugy skyri-
aus vadovas

Komercijos
departamento
direktorius

Saugos ir
saugumo
departamento
direktorius

Teisés, person-
alo ir administra-
vimo skyriaus
vadove

Komunikacijos
skyriaus vadovas

VARDAS PAVARDE ISSILAVINIMAS

VieSojo administravimo magistras, Mykolo Romerio univer-
sitetas, 2017. Verslo vadybos magistras, ISM ir Bl Vadovy
magjstraturos studijos, 2020

Marius GelZinis

Ekonomikos magistras, Kauno technologjjos universitetas,
2003. Verslo vadybos magistras, ISM ir Bl Vadovy magis-
tratQros studijos, 2020

Laura Joffé
(iki 2021-08-23)

Doktorantaros studijos kompiuteriy inZinerijos katedroje,
Calmerso technologijos universitete. VLS tyrimo grupe, 2004
Elektros inZinerijos bakalauras, Kauno technologijos universi-

tetas, 2000

Dainius Ciuplys

. R Vadybos ir verslo administravimo magjstras, Vilniaus Gedimino
Aurimas Stikliinas : o
technikos universitetas, 2011
Nekilnojamojo turto valdymo magistras, KaraliSkasis
technologjjos institutas (Svedija), 2007
Statybos inzinerijos bakalauras, Kauno technologijos
universitetas, 2005

Justinas Stepsys

Verslo administravimas, Baltijos vadybos institutas, 2008
Vadybos ir verslo administravimo magistras,
Vytauto DidZiojo universitetas, 2008
Vadybos ir verslo administravimo bakalauras,
Vilniaus universitetas, 2003

Vidas KSanas

GraZina Noreike Verslo teisés magistras, Mykolo Romerio universitetas, 2014

Marius Zelenius Krastotvarkos bakalauras, Klaipedos universitetas, 2002

Kolegialiy organy atrankos kriterijai

Kandidaty j kolegialy prieZitros ar valdymo organa atranka vykdo akcininkas LR susisiekimo mi-
nisterija vadovaujantis LR Vyriausybés 2015 m. birZelio 17 d. nutarimo Nr. 631 aktualia redakcija.
Nutarimu patvirtintame Kandidaty j valstybés ar savivaldybés jmoneés, valstybés ar savivaldybés
valdomos bendroveés ar jos dukterinés bendrovés kolegialy priezitros ar valdymo organa atrankos
aprase nustatyti esminiai principai ir procesai:

« AutonomiSkumas. Tai apima nepriklausomy kolegialaus organo nariy paskyrima bei apribo-
jimus valstybés politikams dalyvauti Siy organy veikloje. Visoms VV] taikomas reikalavimas,
kad tiesiogiai akcininko (savininko) renkamame kolegialiame organe nepriklausomumao kri-
terijus atitinkantys nariai sudaryty ne maZiau kaip puse kolegialaus organo nariy. Tuo tarpu
valstybés politikai ar politinio pasitikéjimo valstybés tarnautojai j VV] kolegialius organus
bati skiriami negali.

« W] kolegialas organai sudaromi remiantis kompetencijy principu bei atsiZvelgiant j kon-
krecios VV| veiklos specifika ir strateginius tikslus. Teisés aktuose numatyta, kad VV| kole-
gialus organas privalo turéti tinkamas kompetencijas strateginio planavimo ir valdysenos
srityje, finansy valdymo srityje bei Gkio Sakos, kurioje veikia VV], srityje. Kitos reikalingos
kompetencijos formuojamos pagal individualy poreikj. Remiantis Siuo principu vykdoma ko-
legialaus organo nariy atranka.

« Profesionali ir skaidri atranka. Nepriklausomy nariy atrankai taikomos detalios atrankos
procediros, apimancios Zingsnius nuo atrankos inicijavimo iki paskyrimo kolegialaus organo
nariu. Nustatytos atrankos procediros yra vieSos bei vadovaujasi detalaus kandidaty pa-
tikrinimo principu, kai kandidata jvertina tiek profesionali atranky agentdra, tiek specialiai
atrankai sudaryta atrankos komisija.

- Jgalinta. Valstybés valdomy bendroviy (VVB) kolegialiy organy funkcijos nesiskiria nuo pa-
sauliniy valdysenos praktiky, t. y. Sie organai vadovaujasi visuotinai pripazjstamais korpora-
tyvinés valdysenos principais: skiria ir atSaukia jmonés vadova, tvirtina jmonés strategija bei
vykdo jmonés strategijos jgyvendinimo prieZidra. Siuo metu apribotos yra valstybés jmoniy
(V)) teisinj statusa turin¢iy VV] valdyby funkcijos, kurios daugiau veikia tik kaip patariamieji
organai.



2.1.
VALDYBOS
FUNKCIJOS

Valdyba:
» nustato Jmonés struktarag;

- teikia Susisiekimo ministerijai iSvadas dél
Jmonés veiklos strategijos projekto, dél
Jmonés paskirstytojo pelno (nuostoliy)
paskirstymo projekto, dél Jmonés metiniy
pajamy ir iSlaidy samaty, metiniy turto
jsigijimo ir skolinimosi plany, taip pat dél
ataskaitiniy finansiniy mety Jmonés veik-
los ataskaitos;

« tvirtina Jmonés darbuotojy apmokeéjimo ir
skatinimo taisykles;

- pritaria Jmonés veiklos rodikliy projektui;
- pritaria Jmonés pirkimo sandoriams:

« prekiy ir paslaugy, kuriy kiekvieno san-
dorio verté 435 tukst. Eur be PVM;

« darby, kuriy kiekvieno sandorio verté
870 takst. Eur be PVM;

pries paskelbiant prekiy, paslaugy ar dar-
by viesajj pirkima, kurio numatoma verté
be PVM yra lygi arba virSija 1/20 |Jmonés
nuosavo kapitalo, svarsto Jmonés vadovo
pateiktus viesyjy pirkimy dokumenty pro-
jektus;

pritaria Jmonés turto jkeitimo sandoriams;

priima sprendimus dél Jmonés filialy steigi-
mo ir jy veiklos nutraukimo;

atlieka kitas LR valstybés ir savivaldybés
jmoniy jstatyme ir Jmonés jstatuose valdy-
bos kompetencijai priskirtas funkcijas.

Vyke posédziai: 2021 m. vyko

oS!

VALDYBOS
POSEDZIY

2.1.1.
Pagrindiniai svarstyti klausimai

Jmonés 2021-2022 m. atsistatymo plano
jgyvendinimo eigos pristatymas; Jmonés in-
vesticiniy projekty jgyvendinimo perZidra;
Jmonés auksciausiojo lygio vadovy 2021 m.
tiksly pristatymas; Priemoniy plano pagal
Jmonés 2019-2020 m. VV] gerosios valdyse-
nos indekso vertinimo ataskaita pristatymas;
Informacijos apie Jmonés Audito komiteto,
nepriklausomo audito, vidaus audito ir iSorés
institucijy patikrinimy rekomendacijy jgyven-
dinima uz 2020 m. pristatymas; Valdybos
savo veiklos vertinimas; Valdybos pirmininko
rinkimas; Jmonés veiklos ir finansiniy rodikliy
apzvalga; 2020 mety veiklos bei finansiniy
rezultaty pristatymas; Jmonés organizacinés
struktdros pokyciy jgyvendinimo ataskaitos
pristatymas ir kritiniy kompetencijy islai-
kymas / vadovy pakeitiamumas — esamos
situacijos ir reikalingy sprendimy pristaty-
mas; Asmens duomeny apsaugos reikalavi-
my jgyvendinimo Jmonéje eigos pristatymas;
Sandoriy su susijusiomis Salimis politikos
perzidra; 2020 m. Vidaus audito veiklos
ataskaitos pristatymas; Jmonés veiklos ir fi-
nansiniy rodikliy apZvalga; Metinio pirkimy
plano aptarimas; Kibernetinio saugumo to-
bulinimo priemoniy perzidra; Jmonés interesy
valdymo politikos pristatymas; Turto nuverté-
jimo testo rezultaty jtraukimas j finansine ats-
kaitomybe; Jmonés 2020 m. metiniy veiklos ir
finansiniy rezultaty pristatymas. Nepriklauso-
mo audito ataskaita; Rekomendacijos Jmonés
atsistatymo planui; Audito komiteto nuostaty
pakeitimai; Papildomas motyvacinis paketas
darbuotojams; ISorés tiekéjams galimy per-
duoti veikly apZvalga; Jmonés aplinkosau-

gos ilgalaiké strategija; Skrydziy skatinimas,
rinkliavy derinimo procesas; Aviacijos sau-
gumo VNO apZvalga; Efektyvumo programos
pristatymas: jgyvendinama procesy kultdra
ir rizikos valdymas; Jmonés pertvarkymo j AB
planas; 2021 m. Jmonés veiklos bei finansiniy
rezultaty pristatymas; 2021 m. Audito komite-
to veiklos ataskaitos pristatymas; Vidaus audi-
to ir iSorés uztikrinimo teikéjy rekomendacijy
statusas; 2030 m. Jmonés vizijos aptarimas;
Aviaciniy ir neaviaciniy pajamy perspektyvos
pristatymas; Jmonés atlygio sistemos (atly-
ginimo ir kintamo atlygio principy) situacija
ir veiksmy planas 2022 metams pristatymas;
Jmonés 2022 m. biudzZeto ir veiklos rodikliy
svarstymas; |monés rodikliy, teikiamy VKC,
pristatymas; 2021 m. Jmonés veiklos bei fi-
nansiniy rezultaty pristatymas; Riziky valdy-
mo programos statusas ir riziky reitingavimas;
Jmonés 2022-2025 m. strateginio veiklos
plano svarstymas; Jmonés 2022 m. biudZeto
ir veiklos rodikliy svarstymas; j/monés 2022 m.
biudZeto svarstymas; Jmonés 2022-2025 m.
strateginio veiklos plano svarstymas; Jmonés
2020-2021 m. VV] gerosios valdysenos indek-
so vertinimo ataskaitos aptarimas; Valdybos
2022 m. veiklos plano pristatymas.



Apibendrintas 2021 m. laikotarpis:

« Valdybai pradéjus darba jau COVID-19 pan-
demijos laikotarpiu, esminis démesys buvo
skiriamas Jmonés finansinio stabilumo uz-
tikrinimui, siekiant maksimaliai suvaldyti
tiek fiksuotas, tiek kintamas Jmonés veik-
los sgnaudas.

« Papildomai buvo nuolat perZidrimas ir i$
naujo prioritizuotas |monés investicijy
portfelis, analizuotos jvairios investici-
jy finansavimo galimybés ir finansavimo
Saltiniai.

« Planuojant Jmonés veikla 2022 metais,
vienas i$ pagrindiniy tiksly — pagal progno-
zuojamas pajamas subalansuoti metines
veiklos sanaudas bei investicijas, mode-
liuojant Jmonés veiklos atkdrimo scenari-
jus artimiausiam laikotarpiui.

« )vertinusi Jmonés riziky valdymo brandos
lygj Jmonéje, valdyba jvardijo riziky valdy-
mo sistemos vystyma prioritetu ir toliau
aktyviai prisidés prie Sios srities tobulinimo
2022 metais.

o Jvyko 11 valdybos posédZiy ir papildo-
mai priimti 3 nutarimai Jmonei aktualiais
klausimais pagal valdybos kompetencijg
nesaukiant posédziy.

Pagrindiniai ilgalaikiai valdybos prioritetai, ap-
tarti 2022 m.:

» AiSkus LTOU veiklos modelis ir vertinimo
sistema, pagrijsta kompleksiniais tikslais:
finansiniais, konkurencingumo, aviaciniy ir
neaviaciniy veikly plétros, tvariy investicijy
igyvendinimo, subalansuoto finansavimo,
procesy automatizavimo, aplinkosaugos /
CSR, inovacijy diegimo tikslais.

« Benchmarking (palyginamumo) modeliu
paremtas LTOU veiklos vertinimas ir am-
bicingy ilgalaikiy tiksly suderinimas su
savininko lakesciais (esamos pozicijos
nustatymas ir siekiamybé (2021-2024 m.
laikotarpiu) lyginamy oro uosty grupéje
pagal konkrety stebimy rodikliy paketa).

« I8gryninta LTOU pozicija dél ilgalaikés oro
uosty vystymo strategijos (naujas oro uos-
tas v.s. oro uosty tinklas), paremta objek-
tyviais kompleksiniais rodikliais, aiSkiomis
jgyvendinimo salygomis ir terminais.

o Lankstus ir efektyvus ]monés organi-
zacinés struktdros pritaikymas pagal ilga-
laikius tikslus, ambicingy strateginiy tiksly
kaskadavimas per visg organizacija.

« SistemiSkas riziky valdymas, vidinés kon-
trolés stiprinimas ir gerosios valdysenos
praktiky taikymas, siekiant auksciausiy
standarty visose vertinimo kategorijose
(skaidrumas, kolegialds organai, strategi-
nis planavimas ir jgyvendinimas).

o Efektyvus ir visapusiSkas ]monés pa-
siruoSimas persitvarkyti j akcine bendrove
iki 2022 mety liepos meén.

Valdybos darbo organizavimo patobulinimui
2021 m. numatyti esminiai veiksmai ir pa-
sidlymai, kurie Siuo metu jgyvendinami:

-+ Steigéjui: jgyvendinti valstybés ]monés
statuso pakeitima j akcine bendrove ir su-
formuoti visos sudéties Jmonés valdyba.

Valdybai:

PerZiareti strateginio planavimo procesa
ir susitarti su Jmone dél nuoseklaus valdy-
bos jtraukimo j strateginj planavima.

Stiprinti sisteminj Jmonés poZziarj j riziky
valdyma ir sukurti kompleksine riziky
valdymo sistema.

Kai valdyba bus visos sudéties, jvertin-
ti poreikj formalizuoti konkrecias Jmonés
kuravimo sritis kiekvienam valdybos nariui
pasgal turimas valdybos nariy kompetenci-
jas. Taip pat suformuoti valdybos kompe-
tencijy matrica.

Patobulinti valdybos posédziy medZia-
gos pateikimo savalaikiSkumo ir infor-
macijos kokybés procesa, atlikti Jmonés
vadovo metinj vertinimga ir aptarti su va-
dovu.

Sutarti periodinius aptarimus su ak-
cininko atstovais dél likesciy ir Jmonés
rezultaty.




2.1.2.

Nariy posédziy lankomumas
Bendras nariy lankomumo procentas 2021 m. buvo 100 procenty.

3 LENTELE. Posédziy lankomumas

EIL.  Posédzio
NR. data

1. Vasario 1 d.

2. | Vasario 25d.

3. Kovo 25 d.
BalandZio
& 294,
5 Geguzés
’ 27 d.
6. | Birzelio 17 d.

Dalyva-
vusiy nariy
skaicius

4 nariai

3 nariai

4 nariai

4 nariai

4 nariai

4 nariai

DALYVAVO

Arijandas Sliupas
Egle Ciuzaite
Tadas Vizgirda
Saulius Kerza

Egle Ciuzaite
Tadas Vizgirda
Saulius Kerza

Darius Makauskis
Egle Ciuzaite
Tadas Vizgirda
Saulius Kerza

Darius Makauskis
Egle Ciuzaite
Tadas Vizgirda
Saulius Kerza

Darius Makauskis
Egle Ciuzaite
Tadas Vizgirda
Saulius Kerza

Darius Makauskis
Egle Ciuzaite
Tadas Vizgirda
Saulius Kerza

NEDALYVAVO

1S
VISO
NARIY

LANKO-
MUMO
PROC.

100 %

100 %

100 %

100 %

100 %

100 %

EIL.
NR.

~

co

©

POSEDZIO
DATA

Liepos 15 d.

Rugséjo
23d.

Spalio 21 d.

Lapkricio
18d.

Gruodzio
16d.

DALYVA-
VUSIY NARIY
SKAICIUS

4 nariai

3 nariai

4 nariai

5 nariai

5 nariai

1S
DALYVAVO NEDALYVAVO | VISO
NARIY

Darius Makauskis
Egle Ciuzaite
Tadas Vizgirda
Saulius Kerza

Darius Makauskis
Esle Ciuzaite
Tadas Vizgirda
Saulius Kerza

Saulius Kerza 4

Darius Makauskis
Esle Ciuzaite
Tadas Vizgirda
Saulius Kerza

Gediminas Almantas
Darius Makauskis
Esle Ciuzaite - 5
Tadas Vizgirda
Saulius Kerza

Gediminas Almantas
Darius Makauskis
Esle Ciuzaite - 5
Tadas Vizgirda
Saulius Kerza

LANKO-
MUMO
PROC.

100 %

75 %

100 %

100 %

100 %



2.1.3.
Gautas atlygis uz nario pareigas

Atlygio mokéjimo valdybos nariams tvarka
nustato 2015 m. spalio 14 d. LRV nutarimu
Nr. 1092 patvirtintas Valstybés jmoniy ir savi-
valdybés jmoniy valdyby nariy atlygio skyrimo
tvarkos aprasas. Valdybos nariams mokamas
valandinis jkainis eurais. Valdybos nario veik-
los valandinj jkainj sutarties projekto derinimo
metu nustato Susisiekimo ministerija. Siuo
metu valdybos nario valandinis atlygis yra 50
Eur.

Pasibaigus ketvir¢iui valdybos narys per 10
kalendoriniy dieny rastu pateikia jmonés sa-
vininko teises ir pareigas jgyvendinanciai in-

stitucijai valdybos nario veiklos ataskaita,
kurioje pateikiama informacija apie valdybos
nario per atitinkama ketvirtj vykdyta veikla ir
nurodomas Siai veiklai vykdyti skirtas valandy
skaiCius. Valdybos nariui atlygis skiriamas
jmonés savininko teises ir pareigas jgyvendi-
nancios institucijos sprendimu, atsizvelgiant j
ataskaitoje nurodytg valandy skaicCiy.

Jeigu vykdant valdybos nario veikla reikia pa-
tirti pagristy kelionés (transporto) i$laidy,
Jmoné kompensuoja tokias pagrjstas kelionés
iSlaidas.

VARDAS, PAVARDE

POZICIJA

BUVIMO VALDYBOS NARIU
LAIKOTARPIS 2021M.

PRISKAICIUOTAS ATLYGIS
UZ DARBA 2021 M.
SU MOKESCIAIS

Egle Ciuzaite

Narys (Nepriklausomas)

2021-01-01 - 2021-02-24

jelsis}

Valdybos nariams priskaiciuotas

atlygis uz darba per 2021 m.

(su visais mokeétinais mokesgiais ir jmokomis)

- 22 593,71
Esle Ciuzaite Pirmininkas (Nepriklausomas) 2021-02-25 - 2021-12-31
Saulius Kerza Narys (Valstybés tarnautojas) 2021-01-01 — 2021-12-31 4850
Tadas Vizgirda Narys (Nepriklausomas) 2021-01-01 = 2021-12-31 18 508,58
Darius Makauskis Narys (Nepriklausomas) 2021-03-16 — 2021-12-31 15 474,35
Arijandas Slidpas Pirmininkas (Nepriklausomas) 2021-01-01 — 2021-02-25 2 410,58
Gediminas Almantas Narys (Nepriklausomas) 2021-10-27 — 2021-12-31 4 665,63




2.2.

AUDITO
KOMITETAS

2019 m. Lietuvos oro uosty valdyba 2019 m.
kovo 26 d. nutarimu Nr. 1VN-8 patvirtino Audito
komiteta. Audito komiteta sudaro trys nariai.

3 LENTELE. V] Lietuvos oro uosty Audito komiteto sudétis

KOMITETO
SUDETIS

Komiteto
pirmininke

Komiteto
nariai

VARDAS PAVARDE

Laura Garbendiaté-Bakieng,
nepriklausoma Audito komiteto naré; UAB
Investicijy ir verslo garantijos, Stebétojy
tarybos nare, V] Ignalinos atomines elek-
trines Audito ir riziky komiteto pirmininkeé,
UAB ,Plunges vandenys" nepriklausoma
valdybos naré, Energijos efektyvumo fondo
Ukrainoje valdybos naré / donory atstove,
MaZzy ir vidutiniy Lietuvos ir uZsienio jmoniy
partfelis, finansy valdymo, vidaus audito
paslaugos (UAB ,Baltijos ekonomistas”)

Inga Kuktiené,
nepriklausoma Audito komiteto nare; SME
Bank Rizikos valdymo departamento direk-
toré, valdybos naré. AB ,Utenos trikotaZas"

nepriklausoma Audito komiteto naré

Aurelija Aukscione,
nepriklausoma Audito komiteto nare; ,Rimi
Baltic" vidaus audito vadove

ISSILAVINIMAS

Finansy magistras, Vilniaus Gedimi-
no technikos universitetas; Verslo
administravimo bakalauras, Kauno
technologijos universitetas. ACCA,
QIAL, CIA, CRMA, CPA (neaktyvus).

Vilniaus universitetas — verslo ad-
ministravimo magistras; Stokholmo
ekonomikos mokykla — ekono-
mikos ir verslo administravimo
bakalauras.

Verslo vadybos ir administravimo

magjstras, Vilniaus universitetas;

versla vadybos ir administravimo

bakalauras, Vilniaus universitetas.
CIA, ACCA.




2.2.1.
Kadencijy pradZia / pabaiga

Lietuvos oro uosty valdyba Audito komiteto narius paskyré ketveriy mety laikotarpiui. Audito

komiteto nariy kadencijy pradZia:

6 LENTELE. LOU Audito komiteto kadencijos pradZia / pabaiga

NARYS KADENCIJOS PRADZIA KADENCIJOS PABAIGA
Laura Garbenciate-Bakiené 2019-03-26 2023-03-26
Inga Kuktiene 2020-07-28 2023-03-26
Aurelija Aukscioné 201903 26 2023 03 26

2.2.2.
Pagrindinés Audito komiteto
funkcijos:

Audito komitetas:

« stebi finansinés atskaitomybés procesg ir
teikia rekomendacijas dél jo patikimumo
uztikrinimo;

« stebi metiniy finansiniy ataskaity audita,
ypac atkreipdamas démesj j jo atlikima, at-
sizvelgiant j Jmonés tikrinimo metu nusta-
tytus finansiniy ataskaity audito trikumus
ir padarytas iSvadas;

o perZidri ir stebi auditoriaus (auditoriy) ar
audito jmoniy nepriklausomums;

« informuoja valdybos pirmininka ir va-
dova apie audito jmonés Audito komite-

tui pateikta informacijg apie audito metu
iSkilusius probleminius klausimus, ypac
kai nustatomi reikSmingi vidaus kontrolés,
susije su finansinémis ataskaitomis, triku-
mai;

informuoja Jmonés vadova apie finansiniy
ataskaity audito rezultatus ir paaiskina,
kaip Sis auditas prisidéjo prie finansiniy
ataskaity patikimumo ir koks buvo Audito
komiteto vaidmuo tai atliekant;

stebi Jmonés vidaus kokybés kontrolés
ir rizikos valdymo sistemy, turinCiy jta-
kos |monés finansinei atskaitomybei,
veiksminguma;

stebi  vidaus audito veiksminguma,
nepaZeisdamas vidaus audito nepriklauso-
mumo;

Vyke posédziai: 2021 m. vyko

Q2R

« perzidri ir teikia rekomendacijas valdybai
dél vidaus audito nuostaty, vidaus audito
metodikos, riziky vertinimu paremto vidaus
audito plano, metinés ataskaitos, vidaus
audito biudZeto bei resursy ir vidaus audi-
to funkcijos vadovo paskyrimo, atleidimo,
atlygio ir vertinimo. Susipazjsta su atlikty
vidaus audity iSvadomis bei rekomendaci-
jomis ir informuoja valdyba apie esmines
vidaus audity iSvadas bei rekomendacijy
jgyvendinimo statusa;

- atlieka kitas pareigas, numatytas teisés
aktuose.

2.2.3.
Pagrindiniai svarstyti klausimai

Nepriklausomo auditoriaus iSvados aptarimas;
ilgalaikio turto vertinimo eigos ir rezultaty

AUDITO
KOMITETO
POSEDZIY

stebéjimas; Vidaus audito skyriaus veiklos
vertinimas, metiniy, ilgalaikiy plany ir veiklos
ataskaity perzidra, vidaus audito ataskaity in-
formacijos vertinimas; tarpiniy metiniy tiksly
Vidaus audito ir kontrolés skyriaus vadovei
formulavimas; pasitikéjimo linijos politikos
atnaujinimas; priemoniy plano, pagal VKC
ataskaitg bei krizés valdymo plano perzitra
ir rekomendacijy valdybai teikimas; paslaugy
pirkimo i$ iSoriniy paslaugy teikéjy politikos
perZidra; rizikos vertinimo ir valdymo siste-
mos veiksmingumo vertinimas ir rekomen-
dacijy valdybai teikimas; iSorés ir vidaus
audito bei iSorés institucijy rekomendacijy
jgyvendinimo vertinimas; pinigy plovimo ir
teroristy finansavimo prevencijos veiksmin-
gumo vertinimas; teiktos rekomendacijos at-
naujinti privaciy interesy, sandoriy su susiju-
siomis Salimis politikas; kibernetinés saugos
sistemos vertinimas; su nepertraukiamu veik-
los uztikrinimu susijusiy kritiniy veikly verti-
nimas.



LIETUVCS ORC UGSTAI 2021 METY VEIKLOS ATASKAITA |

2.2.4.
Nariy posédziy lankomumas

Bendras Audito komiteto nariy lankomumo
procentas 2021 m. buvo 100 procenty.

7 LENTELE. PosédZiy lankomumas
DALYVAVUSIY

NARIY DALYVAVO
SKAIEIUS

NEDALY- | ISVISO = LANKOMU-
VAVO NARIY = MO PROC.

EIL. = POSEDZIO
NR. DATA

Sausio Laura Garbenciaté-Bakiené
1. 4 3 nariai Aurelija Aukscioné - 3 100 %
’ Inga Kuktiene

Vasario Laura Garbencitté-Bakiene
2. 18 3 nariai Aurelija Aukscione - 3 100 %
’ Inga Kuktiene

Laura Garbentidte-Bakiené
3. | Kovo 18d. 3 nariai Aurelija AukStioné - 3 100 %
Inga Kuktiene

Laura Garbencidte-Bakiené
4. Kovo 26d. 3 nariai Aurelija AukStioné - 3 100 %
Inga Kuktiené

Balandsio Laura Garbenciate-Bakiené
5. 84 3 nariai Aurelija Aukscioné - 3 100 %
' Inga Kuktiene

Balandsio Laura Garbenciate-Bakiené
6. 194 3 nariai Aurelija Aukscione - 3 100 %
) Inga Kuktiene

POPOAASAS AN S
: —YL-CSK

Balandsio Laura Garbenciate-Bakiené
7. 4 3 nariai Aurelija Aukscione - 3 100 %
’ Inga Kuktiene




LIETUVOS ORG UOSTAI

DALYVAVUSIY

EIL. | POSEDZIO NEDALY- | I5VISO | LANKOMU-
NARIY DALYVAVO
NR. DATA SKAITIUS VAVO NARIY | MO PROC.
Ceoures Laura Garbentiate-Bakiené
8. 12 : 3 nariai Aurelija Aukécione - 3 100 %
’ Inga Kuktiene
Birselio Laura Garbentiate-Bakiené
g. 34 3 nariai Aurelija Aukscione - 3 100 %
’ Inga Kuktiene
Birselio Laura Garbentiate-Bakiené
10. 15 3 nariai Aurelija Auks¢ione - 3 100 %
’ Inga Kuktiene
Laura Garbenciate-Bakiené
11. | Liepos 8 d. 3 nariai Aurelija Aukscioné - 3 100 %
Inga Kuktiené
Laura Garbenciate-Bakiené
12. | Spalio8d. 3 nariai Aurelija AukScione - 3 100 %
Inga Kuktiené
Lankritio Laura Garbenciate-Bakiené
13. pS g 3 nariai Aurelija AukScione - 3 100 %
) Inga Kuktiene
Gruodsio Laura Garbencitté-Bakiene
14. 17 4 3 nariai Aurelija Aukscione - 3 100 %
’ Inga Kuktiene
Gruodsio Laura Garbenciate-Bakiené
15. 204 3 nariai Aurelija Aukscioné - 3 100 %

Inga Kuktiene

2.2.5.
Gautas atlygis uz nario pareigas

Atlygio mokeéjimo Audito komiteto nariams
tvarka nustato 2018 m. rugpjacio 20 d. su-
sisiekimo ministro jsakymu Nr. 3-420 pa-
tvirtintas Akciniy bendroviy, kuriy valstybei
nuosavybés teise priklausanciy akcijy valdy-
toja yra Susisiekimo ministerija, ir Susisie-
kimo ministerijos reguliavimo sriciai priskirty
valstybés jmoniy valdyby nariy, komitety
nariy atlygio nustatymo tvarkos aprasas. Re-
miantis apraSo 26 p. komiteto nario ir komite-
to pirmininko veiklos valandinis jkainis —
40 eury.

Audito komiteto nario metinis atlygis kartu su
visais mokesciais uz faktiSkai vykdoma Au-
dito komiteto nario veiklg negali virsyti 4/75
dalies Jmonés vadovui nustatyto viso metinio
atlygio (pastoviosios ir kintamos daliy, me-
tinés premijos ir su darbo uzmokesciu susijusiy
mokesciy metiné suma). | Audito komiteto
nario atlygj nejskaiciuoti Audito komiteto na-
rio, kaip atlygio gavéjo, mokétini mokesciai ir
imokos, kuriuos privalo sumokéti Jmoné.

Komitety nariy skiriamas laikas apskaitomas
valandy tikslumu, teikiant komiteto pirmi-
ninkui ketvirtines ataskaitas, kuriose pateikia-
ma informacija apie komiteto nario per ati-
tinkama ketvirtj vykdyta veikla ir nurodomas
Siai veiklai vykdyti skirtas valandy skaicius.
Komiteto nariams atlygis iSmokamas pasibai-
gus ketvirciui per 20 darbo dieny.

Audito komiteto nariams priskai€iuotas at-
lygis uz darba 2021 m. (su visais mokétinais
mokesciais ir jmokomis) — 14 588 Eur.

2021 METY VEIKLOS ATASKAITA |




Pagrindiniai jmoneés
veiklai reikSmingi
ivyKiai per
ataskaitinj laikotarpj



LIETUVOS ORG UOSTAI

3.1.
ORO UOSTO
OPERACIJY
VALDYMO
INFORMACINES
SISTEMOS
ATNAUJINIMAS

LOU oro uostai peréjo prie naujos oro uosto
operacijy valdymo informacinés sistemos AMS
(Airport Management System) testavimo bei
bandomojo eksploatavimo. 2021 metais kovo
meénes;j pereita prie naujos sistemos. Nauja
sistema skirta oro uosty operacijoms valdyti
ir uztikrinti vieninga, integruota ir unifikuota
sprendima per visus Lietuvos oro uosty filia-
lus. AMS realizuos efektyvy aerodromo re-
sursy panaudojima bei aktualios informacijos
realiu laiku pateikima tiek keleiviams, oro uos-
to partneriams, tiek sistemos naudotojams.
Iki iol VNO buvo naudojamos AMACS (AODB)
ir CONRAC (FIDS), VNO Traffic sistemos, ku-
rios dubliuodavo viena kitos funkcijas. CONRAC
sprendimas buvo moraliSkai pasenes, daznai
gedo tik CONRAC programinei jrangai pritaiky-
ti monitoriai. AMACS netenkino VNO operacijy
valdymo grupés poreikiy. Egzistavo didelés
rizikos dél AMACS sprendimo patikimumo ir
saugumo. KUN ir PLQ oro uostuose operaci-
jy valdymui naudojo skrydZiy informacijos
valdymo informacine sistema KIS. KUN ir PLQ
operacijos planuojamos ir valdomos, apskaita
buvo vykdoma EXCEL priemonémis.

3.2.
VILNIAUS IR
PALANGOS

ORO UOSTY
PERONY IR
RIEDEJIMO TAKY
REKONSTRUKCIJA

Lietuvos oro uostai vykdydami Vilniaus oro
uosto programa bei aerodromo rekonstruk-
cijos projektus 2021 m. jgyvendino esmi-
nius periodui planuotus veiksmus — uZzbaigti
statybos darbai, atliktos statybos uzbaigimo
procediros bei inicijuotos turto registracijos
proceddros:

+ VNO Siaurinio perono rekonstrukcija ir pléti-
mas;

» VNO Riedéjimo tako F rekonstrukcija, jskaitant
jo platinima ir ilginima;

« VNO Riedéjimo tako B rekonstrukcija;
« VNO nuledinimo aiksteliy jrengimas;
« VNO riedéjimo tako A rekonstrukcija;

« PLQ kilimo ir tGpimo tako ir perono rekonstruk-
cija.

Jgyvendinus projektus ir atlikus rekonstravimo
darbus, sukurtos Sios naudos:

« Uztikrinta orlaiviy manevringumo sauga —
sumazés orlaiviui reikalingy atlikti manevry

skaicius norint pasiekti stovéjimo vieta pe-
rone vaziuojant i$ kilimo / tdpimo tako (toliau
— KTT); sutrumpés nutdpusiy / pakilimui rie-
danciy orlaiviy riedéjimo laikas;

Oro bei triukSmo tarSos sumazéjimas dél
trumpesnio orlaiviy riedéjimo laiko iki stovéji-
mo vietos — bus trumpiau skleidziamas orlaiviy
varikliy triukSmas, kartu sumazeés orlaiviy de-
galy sanaudos ir j aplinka iSmetamy terSaly
kiekis;

Pageréjusi keleiviy patirtis dél trumpesnio sau-
gesnio orlaivio manevravimo nuo nusileidimo
iki stovéjimo vietos bei siekiant pakilti;

Rekonstruotose vietose prailgintas dangos
konstrukcijos tarnavimo laikas, pagerinta VNO
ir PLQ perony bei riedéjimo taky dangy baklé.
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3.3.
JMONES VEIKLOS
EFEKTYVINIMO
PROGRAMA

Verslo procesy ir riziky valdymo skyrius per
2021 m. jgyvendino Siuos tikslus:

Perziaréti ir atnaujinti per 80 proc. turimy
procesy (apie 215 procesy). LOU bendras
procesy kiekis yra 268.

Parengtas Riziky valdymo procesas,
Riziky valdymo politika ir metodika, at-
liktas strateginiy tiksly bei procesy riziky
identifikavimas, vertinimas, prevenciniy
priemoniy nustatymas bei parengtas
riziky veiksmy valdymo planas.

Inicijuotas, suderintas ,Lean” projekto
implementavimo planas nuo 2022 m.

Atnaujintas ,Kaizen" idéjy pateikimas
«Lounete” (vidinés komunikacijos infor-
maciné sistema).

Pateikta 45 ,Kaizen" idéjos, i§ kuriy
jgyvendintos 36 (80 proc). Naudingiau-
sias veiklos tobulinimo idéjas jgyvendine
darbuotojai yra apdovanoti.

Jgyvendintas bagaZo sistemy tobulinimo
iniciatyva.

Inicijuoti ir vystomi 5S projektai keliuose
LOU padaliniuose.

Atnaujinta procesy valdymo ir ,Lean”
mokymy medziaga darbuotojams.

Apmokyti darbuotojai apie BDAR reikala-
vimus.

10.

11.

Parengtas Duomeny paZeidimo registras ir
iSanalizuoti du paZeidimy atvejai.

Parengti dokumentai, susije su BDAR rei-
kalavimy taikymu ir valdymu LOU: Asmens
duomeny apsaugos politika, Darbuotojy
asmens duomeny saugojimo politika, Pri-
vatumo pranesimas, Asmens duomeny
pazeidimy valdymo tvarka, Darbo su
duomeny tvarkytojais tvarka, Darbuotojy
naudojamy elektroniniy darbo priemoniy
kontrolés tvarka, Duomeny subjekty
uzklausy administravimo tvarka, Poveikio
duomeny apsaugai vertinimo tvarka, Veik-
los jrasy organizavimo tvarka, Vaizdo ir
garso duomeny tvarkymo taisyklés.

2021 METY VEIKLOS ATASKAITA |
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3.4.

JMONES
PERTVARKYMAS
] AKCINE
BENDROVE

Siekdama didinti veiklos efektyvuma ir atsiZzvelgti | EBPO pateiktas rekomendacijas
ekonomine veikla vykdancias valstybés jmones pertvarkyti j bendroves, LOU kartu su Su-
sisiekimo ministerija 2017 m. pradéjo LOU pertvarkymo j AB projekto jgyvendinima. Pagal
parengta pertvarkymo j akcine bendrove veiksmy plana planuojama visus veiksmus atlikti
iki 2022 m. pabaigos. Siekiant jgyvendinti efektyvy LOU pertvarkymo j AB procesa, buvo rei-
kalingi tam tikry jstatymy, reglamentuojanciy oro uosty turto valdyma (pavyzdZiui, Aviacijos
jstatymo, Transporto veiklos pagrindy jstatymo), pakeitimai. Pertvarkymo procesas tesiamas
Seimui priémus atitinkamus jstatymy pakeitimus.

PROCESO JGYVENDINIMAS: VEIKSMAI PO PERTVARKYMO:

|statymy, reikalingy jgyvendinti LOU filialy nuostaty
LOU pertvarka, priémimas; keitimas;
Turto vertinimas; Kiti teisiniai ir

) organizaciniai veiksmai.
LRV nutarimo dél valstybés turto

investavimo j AB priémimas;

SCANIA CITYWIDE
100 ELEKTRINIS

L= E

1|
Susisiekimo ministerijos sprendimo )

pertvarkyti LOU j AB priémimas;

VieSas paskelbimas apie sprendima
pertvarkyti ir naujos teisinés formos
registracijos procedaros.




3.5.
KELEIVIY
PATIRTIES
GERINIMAS

2021 m. valdant keleiviy patirtj, daugiausia
démesio buvo skiriama dél pandemijos jtakos
pakitusiam sklandzZiam keleivio kelionés pro-
cesui uztikrinti. Atsigaunant skrydZiams, nuo
2021 m. pavasario stipriai iSaugo uzklausy
dél kelionéms keliamy reikalavimy kiekis.
Todél i$Sakiu iSliko nuo 2020 m. padidéjes ir
dar augantis kontakty centro veiklos suvaldy-
mas. Pandemija ir jos sukelti kelioniy ribojimai
srautg nukreipé ir j oro uosty tinklalapius — in-
formacijg apie oro uostuose esancius COVID

testavimo punktus perZidréjo apie 4 proc.
lankytojy, o oro uosty darbuotojy sukurta ir
nuolat atnaujinama specializuota polapj apie
uZsienio Saliy bei Lietuvos taikomus keliavimo
reikalavimus aplankeé apie 7 proc. viso srauto.

Siekiant uztikrinti sklandZia keleivio kelione,
2021 m. pradzioje prie Vilniaus, Kauno ir Pa-
langos oro uosty atsirado COVID testavimo
punktai. Keleiviy srautai reguliuojami papil-
domy darbuotojy pagalba, taikomos saugaus
keliavimo priemonés — Zenklai, garsiniai
pranesimai, atnaujinamos bekontaktés ranky
dezinfekavimo stotelés, nuolat valomi ir
dezinfekuojami daZznai lieCiami pavirsiai.

2021 m. visuose oro uostuose jdiegta vieninga
skrydziy valdymo sistema, jrengti nauji skry-
dziy informacijos keleiviams ekranai.

1 GRAFIKAS. Aptarnauty keleiviy skambuciy skaicius 2019-2021 m.

Aptarnauti keleiviy skambuciai kontakty centre 2019 m. ir 2020 m.
14251
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aptarnauta skambuciy 2019 aptarnauta skambuciy 2020 e——e aptarnauta skambuciy 2021

Keleiviai teigiamai jvertino Lietuvos oro uosty pastangas, kad kelionés vykty sklandziai ir
saugiai. 2021 m. pabaigoje atlikto keleiviy lojalumo tyrimo (NPS — Net Promoter Score) rezultatai
virSijo likescius. Apibendrinant 2021 m. birZelio ir gruodZio mén. vykusiy NPS tyrimy rezultatus, net
64 proc. iSvykstanciyjy keliautojy teigiamai, 9 ir 10 balais, jvertino savo rekomendacijas kelionéms
rinktis Vilniaus, Kauno ir Palangos oro uostus.

Pateikiama Vilniaus, Kauno ir Palangos oro uosty lojaliy keleiviy, NPS tvirty rémejy (9—10) dinamika
keleriy mety laikotarpiu:

2 GRAFIKAS. Vilniaus oro uosto lojaliy keleiviy kiekis proc. ir NPS rodiklis, 2014-2021 m.

201411 201511 2016.06 2016.12 2017.06 2017.12 201806 2018.12 2019.06 2019.12 2020.12 2021.06 2021.12

Promoter (3-10) = NPS (7-8) Linear (Promoter (9-10))  «==+ee Linear (NPS)

3 GRAFIKAS. Kauno oro uosto lojaliy keleiviy kiekis proc. ir NPS rodiklis, 2014-2021 m.

201411 2015.11 2016.06 2016.12 2017.06 2017.12 2018.06 2018.12 2019.06 2019.12 2020.12 2021.06 2021.12

Promoter (3-10) =—— NPS (7-8) Linear (Promoter (9-10))  «==+ee Linear (NPS)

4 GRAFIKAS. Palangos oro uosto lojaliy keleiviy kiekis proc. ir NPS rodiklis, 2014-2021 m.

201411 201511 2016.06 2016.12 2017.06 2017.12 201806 2018.12 2019.06 2019.12 2020.12 2021.06 2021.12

Promoter (3-10) —— NPS (7-8) Linear (Promoter (9-10)) = «++++e Linear (NPS)



Turto valdymo
klausimy
sprendimas



LIETUVOS ORG UGSTAI

4.1.
NEKILNOJAMOJO
TURTO
VALDYMAS

V| Lietuvos oro uostai valdomas nekilnojama-
sis turtas — Zemes sklypai, jvairios paskirties
pastatai, administracinés patalpos, inzineri-
niai statiniai ir tinklai bei kitas jvairios pa-
skirties turtas, suteiktas valstybés patikéjimo
teise valdyti, priZiaréti ir eksploatuoti. Siuo
metu Lietuvos oro uostai patikéjimo teise val-
do 413 nekilnojamojo turto objekty, i$ kuriy
10 sudaro Zemés sklypai. 2021 m. Nekilno-
jamojo turto registre ir kadastre jregistruoti
42 seni nekilnojamojo turto objektai VNO ir
KUN, taip pat iSregistruoti 51 nekilnojamojo
turto objektai, kurie nugriauti ir dalyje jy teri-
torijos vykdomi nauji projektai.

Beveik 80 % patikéjimo teise valdomo nekil-
nojamojo turto yra naudojama tiesioginei
veiklai vykdyti — keleiviams ir orlaiviams
aptarnauti arba rezervuota ateities plétrai.
Likusi dalis nuomojama arba suteikta nau-
dotis neatlygintinai panaudos pagrindais su
tiesiogine veikla susijusioms institucijoms. V|
Lietuvos oro uostai teisés aktuose nustatytai

veiklai vykdyti yra suteikusi patalpy panauda
Vilniaus, Kauno ir Klaipédos teritorinéms mui-
tinéms, Valstybés sienos apsaugos tarnybai
prie Vidaus reikaly ministerijos ir VieSojo sau-
gumo tarnybai prie Vidaus reikaly ministerijos.
Zemés panauda yra suteikta Lietuvos hidro-
meteorologijos tarnybai. 2021 m. pasibaigus
dalies panaudos gavéjy panaudos sutartims,
V| Lietuvos oro uostai derina naujos panaudos
suteikima ir sutarciy pasiraSyma.

2021 m. inicijuotas Lietuvos Respublikos Vy-
riausybés nutarimas perduoti Vilniaus miesto
savivaldybés nuosavybén valstybei nuosavy-
bés teise priklausantj ir Siuo metu V| Lietuvos
oro uosty patikéjimo teise valdoma nekilno-
jamajj (vandentiekio, lietaus nuoteky, Silumos
tiekimo tinklus, pésciyjy takus ir kt.), kita ilga-
laikj materialyjj (viesoforo sistema, ap3vieti-
mo stulpus ir viestuvus ir kt.) ir trumpalaikj
materialyjj (kelio Zenklus, pés¢iyjy ir dvirati-
ninky $viesoforus ir kt.) turtg valdyti, naudoti
ir disponuoti juo patikéjimo teise.

2021 METY VEIKLOS ATASKAITA |




4.2.

KILNOJAMOJO
TURTO

VALDYMAS

2021 m. jvyko 7 vieSi V| Lietuvos oro uosty kilno-
jamojo turto pardavimo aukcionai, i$ kuriy net 5
kartus buvo organizuoti el. aukcionai V] Registry
centro administruojamame aukciony valdymo
portale e-varzytines.lt. 2 aukcionai jvyko tiesiogiai
KUN. 2021 m. pirmakart iSbandzius el. aukcionus,
tai labai pasiteisino. Sulaukta rekordinio aukciony
dalyviy skaiCiaus (pirmajame aukcione dalyvavo
net 324 dalyviai).

8 LENTELE. 2021 m. gautos pajamos uZ parduota kilnojamajj turta

MKOONO || oo | DA | SO | pRUOT |
SUPWM
Elektroninis 2021-02-03 VNG, KUN, PLO 324 12 11 12465200
Elektroninis 2021-04-29 VNG, KUN, PLQ 44 40 36 2132000
Elektroninis 2021-06-14 VNG, KUN, PLQ 132 101 66 10766,00
Elektroninis 2021-08-20 VNG, KUN, PLQ 13 35 33 514000
Tiesioginis 2021-08-20 VNG, KUN, PLQ 4 21 4 1650000
Tiesioginis 2021-08-26 VNG, KUN, PLQ 3 17 7 573,00
Elektroninis 2021-09-21 VNO, KUN, PLQ 23 9 4 1420000
18 viso 235 161 193 151,00

2021 m. uz VNO, KUN, PLQ nereikalinga veikloje ir nebenaudojama kilnojamajj turta gautos paja-
mos virsijo visy iki tol 3 mety laikotarpiu vykusiy viesy turto pardavimo aukciony bendrg pajamy

suma.

5 GRAFIKAS. Gautos pajamos kilnojamojo turto pardavimo
aukciony metu 2018-2021 m. Eur

193151
100 797
36811,00
. 25116
2018 m. 2019 m. 2020 m. 2021 m.

Aukcionuose buvo parduodami VNO, KUN, PLQ nereikalingi ir
nenaudojami kilnojamieji daiktai (lengvieji ir krovininiai au-
tomobiliai, specialios paskirties automobiliai, jvairi jranga ir
kt.).

Nepavykus vieSuosiuose turto pardavimo aukcionuose par-
duoti dalies kilnojamojo turto, jvertinant gera jo bakle ir
svarba Lietuvos aviacijos istorijai, V] Lietuvos oro uostai,
siekdama uZtikrinti efektyvy ir racionaly valstybés tur-
to panaudojima, 2020 m. inicijavo dalies turto perdavima
Lietuvos aviacijos muziejui. 2021 m. kovo 17 d. Lietuvos
Respublikos Vyriausybés nutarimu Nr. 162 ,Dél valstybés
ilgalaikio ir trumpalaikio materialiojo turto perdavimo Lietu-
vos aviacijos muziejui patikéjimo teise” 12 kilnojamuyjy daik-
ty perduota Lietuvos aviacijos muziejui.


http://e-varzytines.lt

Aviaciniy
paslaugy
apzvalga



5.1.

2021 M.
AVIACIJOS
APZVALGA
PASAULYJE

Nors pandemija niekur nepasitrauke, taciau
2021 m. buvo fiksuotas pasidlos ir paklau-
sos atsigavimas, lyginant su pirmaisiais pan-
demijos metais. Tiek visas aviacijos sektorius,
tiek keleiviai prisitaiké prie naujosios realy-
bés pasauliniu mastu. Spartesnis atsistaty-
mas Europoje bei Lietuvoje matytas antrame
2021 m. pusmetyje, kai dauguma valstybiy
taiké bendra reguliacine sistema ir naudojo
ES skaitmeninius COVID pazyméjimus. Atsi-
statyma taip pat skatino transatlantiniy rinky
ribojimai, kurie lémé Europos atostoginio
ir VFR srauto atsigavima. Pasak oro uostus
vienijancios organizacijos ,ACl Europe”, nors
Europos oro uosty keleiviy srautas isliko
59 proc. mazesnis nei 2019 m., taciau
2021 m. buvo fiksuotas 37 proc. augimas,
lyginant su pirmaisiais pandemijos metais.
Tuo tarpu pasaulyje fiksuotas kiek maZesnis
paklausos kritimas nei Europoje - per
2021 m. keleiviy srautas pasaulyje krito
49 proc., lyginant su 2019 m. pervezty ke-
leiviy lygiu. Augantj pasaulinj keleiviy srauta
skatino vidinio paklausos srauto augimas.

5.2,
2022 M.
AVIACINES
PROGNOZES
PASAULYJE

Vyraujant neapibréZztumui, kuriam jtaka daro
COVID-19 pandemija, aviaciniy srauty prog-
nozés 2022 m. nuolat kinta. Remiantis tarp-
tautinés organizacijos IATA (International
Air Transport Association) bazine prognoze
tikima, jog 2022 m. paklausa pasaulyje pa-
sieks 61 proc. 2019 m. buvusios paklausos.
Greitesnis atsigavimas prognozuojamas vi-
dinei paklausai — 93 proc. prieSpandeminio
lygio. Tarptautiné paklausa bus nuosaikesné
dél vyraujanciy apribojimy ir sieks 44 proc.
prieSpandeminio lygmens. Pasaulio oro uosty
eismo prognozeés rodo, kad spar€iausiais augs
Siaurés Amerikos regionas dél stipriai dide-
jancios vidinés paklausos. Prognozuojama,
jog regionas atkurs kiek daugiau nei 80 proc.
2019 m. lygio. Visiska atsigavima IATA progno-
zuoja apie 2023-2024 m.

Kalbant apie aviacines prognozes Europoje,
oro uostus vienijancios asociacijos ,ACl Eu-
rope” (Airport Council International) pateikta
atsistatymo prognozé kiek nuosaikesné nei
IATA. VisiSko atsistatymo tikimasi ne anksciau
kaip 2025 m.

Zemiau pateikta 2022 m. atsistatymo prog-
nozé atitinka rinkos situacija. Remiantis
Zemiau pateikta lentele, matoma, jog pirmo-
joir antrojo ketvirciy keleiviy srautas, tikéti-
na, jog iSliks gana Zemas, taciau stipres-
nis atsigavimas prognozuojamas antroje
2022 m. puséje. Ar pavasarj oro eismas
atsigaus, priklauso nuo to, kokiu tempu
galima tiketis keliavimo apribojimy panai-

9 LENTELE. Aviaciniy srauty prognozé 2022 m.

kinimo dél ,Omicron”. Vertinant apskritai
2022 m., tikétinas vidutinis Europos oro
uosty keleiviy srauty praradimas siekty
32 proc. (pagal bazinj scenarijy). PanasSias
prognozes teikia ir Europos oro navigacijos
organizacija ,Eurocontrol”, kuri 2022 m.
sausio pranesime prognozuoja, jog 2022 m.
bus atkurta apie 70-90 proc. 2019 m. pa-
sidlos lygio.

MENESINE KELEIVIY SRAUTO PROGNOZE 2022 M.
ACI
Q1 02 Q3 04
R
prmMIStIS 33% 23% 15% 1%
scenarijus
Bazinis scenarijus -42 % -35 % -28 % -26 %
S
esimistinis 50 % 42 % 34.% 349
scenarijus

Dauguma is$ nagrinéty tarptautiniy aviacijos
industrijos organizacijy vieningai sutinka,
jog ilgiausias atsigavimo etapas laukia Euro-
pos ir Viduriniy Ryty kontinenty, tad kritiskai
svarbiu rodikliu tampa vienoda reguliaciné
sistema kontinente, siekiant suvaldyti viru-
so plitima. Po krizés oro bendrovés privalés
efektyvinti islaidas, t. y. i$ naujo jvertinti
kiekvienos krypties potenciala.

Fiksuotas kuro kainy kritimas 2020 m.
balandZio mén. pabaigoje (apie 0,41 dolerio
uZ galona) leido skrydZius aviakompanijoms
vykdyti maZesniais kaStais. Visgi, stebint
skrydZiy atsistatyma, jau 2020 m. liepos
meénesj kainos éme sparc€iai kilti (beveik
3,5 karto). Pana$ios kuro kainos laikesi ir
2021 m. pradZioje — apie 1,42 dolerio uz
galong — ir per metus augo. Tikétina, jog
didéjant vakcinacijos tempams bei keliau-
tojy pasitikéjimui, kuro kainos toliau augs ir
2022 m. sieks apie 2,47 dolerio uz galona.



LIETUVOS ORO UOSTAI

5.3.
LIETUVOS

ORO UOSTY
REZULTATAI

10 LENTELE. TOP 10 veZéjy pasiskirstymas LOU 2021 m.

ORO BENDROVE
Ryanair

Wizz Air Hungary

AIR BALTIC CORPORATION S.A.
Lufthansa
LOT Polish Airlines
SAS-Scandinavian Airlines
Turkish Airlines
Norwegian Air Shuttle

Ukraine International Airlines

Belavia

11 LENTELE. Pagrindinés skrydziy kryptys LOU 2021 m.

ORO UOSTAS
Londonas LTN
Frankfurtas FRA
Kopenhaga CPH
Dublinas DUB
Oslas OSL
VarSuva WAW
Londonas STN
Ryga RIX
Kijevas KBP
Stambulas IST

UZIMAMA RINKOS DALIS
37 %
15%
9%
5%
4%
3%
2%
2%
1%
1%

KELEIVIU DALIS PROC.
7 %
5%
5%
4%
4%
4%
3%
3%
3%
2%

5.3.1.
Lietuvos oro uostai

2021 m. visas aviacijos sektorius buvo
pritaikytas naujajai realybei — prioritetu
2021 m. tapo saugumo reikalavimy uZtikrini-
mas kiekviename i$ filialy, tinkamy rinkodaros
priemoniy pritaikymas bei skatinimo programy
adaptavimas, kada daugiau orientuotasi |
paklausos ir daZniy didinimo strategija. Sis
prisitaikymas leido auginti paklausa antrame
mety pusmetyje, kai vien per jj buvo pervezta
daugiau nei 80 proc. viso metinio srauto. Ke-
leiviy skaitiaus atsistatymas mety retrospek-
tyvoje, lyginant su 2019 m., sieké 38 proc. ir
virsijo Europos vidurkj 13 procentiniy punkty.

Tai leido Lietuvos oro uostams uZimti antra
vieta tarp Siaurés oro uosty pagal atsistaty-
mo lygj. Mety pabaigoje Lietuvos oro uosty
paklausos lygio atstatymas sieké 60 proc.
— tai reiskia, jog buvo virSytas prieS metus
nusistatytas tikslas — mety pabaigoje pa-
siekti 50 proc. vidutinio 2019 m. ménesinio
paklausos lygio. Kiek greitesnis atsistatymas
vyravo kalbant apie pasidlos lygj. Augancios
tendencijos pastebétos visoje Europoje, ta-
Ciau beveik visus 2021 m. Lietuvos oro uostai
virSijo Europos pasidlos atstatymo vidurkj.

-
{ Wizzair.com
, oG




LIETUVOS ORGC UGSTAI

5.3.2.
Vilniaus oro uostas

2021 m. Vilniaus oro uosto keleiviy skaiius sieké 1 899 tikst. (+45
proc., lyginant su 2020 m.). Taip pat augo skrydziy skaiius, kuris
sieke 25 takst. (+21 proc., lyginant su 2020 m.).

2021 m. atidarytos 4 naujos kryptys (Zakintas ZTH — 2 savaitiniai
skrydziai, Santorinas JTR — 2 savaitiniai skrydZiai, Birmingamas
BHX — 2 savaitiniai skrydZiai, Reikjavikas KEF — 1 savaitinis skry-
dis).

9 krypciy daZniai buvo padidinti (Frankfurtas, VarSuva, Ryga,
Stambulas, Briuselis, Helsinkis, Stokholmas, Kkopenhaga, Aténai).

Vidutinis tradiciniy oro bendroviy léktuvy uZpildymas sieké 48
proc., o Zemy kasty oro bendroviy — 63 proc.

Kroviniy pervezimo srautai augo 6 proc.

5.3.3.
Kauno oro uostas

2021 m. Kauno oro uosto keleiviy skaiius sieké 488 takst. (+32 proc., ly-
ginant su 2020 m.). Taip pat augo skrydZiy skai€ius, kuris beveik sieké 7
takst. (+12 proc., lyginant su 2020 m.).

KUN kryp¢iy skai€ius augo didziausiu tempu i$ visy trijy filialy (+67 proc.,
lyginant su 2020 m.). Dél ,Ryanair” atidaryty 10 naujy kryp&iy 2021 m. Sis
vezéjas pervezé net 81 proc. viso KUN keleiviy srauto.

2021 m. atidaryta 10 naujy kryp¢&iy (Malaga AGP — 2 savaitiniai skrydZiai,
Mancesteris MAN — 2 savaitiniai skrydZiai, Helsinkis HEL — 3 savaitiniai
skrydziai, Lvivas LWO — 2 savaitiniai skrydZiai, Stokholmas ARN — 3 savai-
tiniai skrydziai, Liverpulis LPL — 2 savaitiniai skrydZiai, Alborgas AAL — 2
savaitiniai skrydziai, Madridas MAD — 2 savaitiniai skrydZiai, Geteborgas
GOT — 3 savaitiniai skrydZiai, Budape$tas BUD — 2 savaitiniai skrydZiai).

Vidutinis Zemy kasty oro bendroviy léktuvy uzpildymas sieké 58 proc.

2021 METY VEIKLOS ATASKAITA |

5.3.4.
Palangos oro uostas

2021 m. Palangos oro uosto keleiviy skai-
Cius sieké 86 tdkst. (-31 proc., lyginant su
2020 m.). Dél KTT rekonstrukcijos taip pat
maZzéjo skrydziy skaicius, kuris sieké 2 tukst.
(-24 proc., lyginant su 2020 m.).

» Neprarastas nei vienas veZéjas per
2021 m.

« 2021 m. padidintas daZnis 3 kryptimis (Os-
las, Ryga, Kopenhaga).

« Vidutinis tradiciniy oro bendroviy léktuvy
uzpildymas sieké 33 proc., o Zemy kasty
oro bendroviy — 60 proc.




Zemiau pateikiamas 2021 m. keleiviy skaiciaus augimas bei palyginimas su artimiausiais oro uostais:

5 GRAFIKAS. Keleiviy skaiciaus augimas Baltijos Salyse 2021 m.

5.4.
APLINKINIY
RINKY
APZVALGA

Lietuvos oro uostai, 2 472 takst. keleiviy (+37 proc.);
Rygos oro uostas, 2 353 takst. keleiviy (+17 proc.);
Talino oro uostas, 1 301 takst. keleiviy (+51 proc.);

Var3uvos oro uostas , 7 474 takst. keleiviy (+36 proc.).

-72% +37% -746%+17%

_74%+51%
|| =
Lou RIX TILL
2019 6502 278 7798394 3267909
H 2020 1805122 2011155 863588
B 2021 2472416 2353051 1301109

WAW
18 300 000
5480 000
7 474000

12 LENTELE. Krypg&iy ir aviakompanijy skai€ius regiono oro uostuose 2021 m.

Lou VNO
Kryptiy skaitius 94 58
Reguliariy aviakompanijy 13 13

skaicius

n/d — néra duomeny

KUN PLQ RIX TLL WAW
30 6 103 43 140
2 5 n/d 12 n/d

13 LENTELE. Palyginamieji rodikliai su konkuruojangiais oro uostais 2021 m., takst.

ORO UOSTAS KELEIVIY SKAICIUS

Lou 2472

VNO 1899

KUN 488

PLO 86

RIX 2353

TLL 1301
WAW 7 474

n/d — néra duomeny

2021 m. augimas Lietuvos oro uostuose (+37
proc.) buvo didesnis nei Rygos (+17 proc.) ar
VarSuvos (+36 proc.) oro uostuose. Taip pat
verta pabréZti tai, jog Lietuvos oro uostai per
visus 2021 m. pralenké Rygos (RIX) ir Tali-
no (TLL) oro uostus pagal pervezty keleiviy
skaiCiy. Verta pabrézti ir tai, jog 2021 m.
Lietuvos oro uostai uzémé didZiausig rinkos
dalj (40 proc.) Baltijos rinkoje (RIX uzémeé 38
proc., TLL — 22 proc.) ir patiria nuolatinj rinkos
augima. Tai rodo, jog Lietuvos oro uostai yra
strategiSkai svarbis, o skirtingi Saliy reikala-
vimai mety periodu kiek sumazino tranzitinj
srauta Rygoje. DZiuginantiems rezultatams

SKRYDZIY SKAICIUS KROVINIY KIEKIS, T

34 20
25 15
7 5

2 0,09
39 28
23 11

98 105

Lietuvos oro uostuose taip pat daré jtaka
iSauges krypéiy skaiCius (94) tiek lyginant
su 2020 m. (72), tiek su rekordiniais laiko-
mais 2019 m. (92). Nors Lietuvos oro uostai
neturi nacionalinio veZéjo, taciau Rygos oro
uostui nusileidZia tik 9 kryptimis. Vertinant
kroviniy dinamika, nors Lietuvos oro uostai
pervezé mazesnj kroviniy kiekj nei Rygos ar
Varsuvos oro uostai, taciau verta pabréZzti tai,
jog Lietuvos oro uostai vieninteliai i$ aplin-
kiniy oro uosty patiria nuosekly pervezty kro-
viniy srauto augima nuo 2019 m. Tikimasi, jog
2022 m. vyraus nuoseklus Sio srauto augimas,
siekiantis 3-5 proc.



5.5.
2022 M. LIETUVOS
ORO UOSTY
PROGNOZE

2021 m. siekiai:

+ esamy baziniy oro bendroviy (HUB) veiklos
plétros skatinimas ir naujy pritraukimas su-
interesuotyjy Saliy prioritetinése rinkose;

« Lietuvos oro uosty skrydzZiy skatinimo
priemoniy paketo atnaujinimas bei naujy
diegimas;

« sistemingas institucijy bendradarbiavimas
del atvykstamojo srauto skatinimo.

Dél fiksuojamo augimo 2021 m. planuojama,
jog 2022 m. LOU srautai toliau augs ir pa-
sieks 4,2 mln. keleiviy (+63 proc., lyginant su
2021 m.), pasiala sieks 49 takst. (+38 proc.,
lyginant su 2021 m.), o mar3ruty skaicius bus
artimas 100. Keleiviy srauty atsigavimas pagal
segmentus atitinkamai — emigrantai, poilsiau-
tojai, verslo keleiviai. Nors oro bendroves vieni-
janti organizacija IATA prognozuoja, jog kroviniy
pervezimo srautai 2022 m. augs net 13 proc.,
atsizvelgiant j esamas tendencijas prognozuo-
jame, jog Lietuvos oro uosty pervezty kroviniy
kiekis tonomis augs kiek nuosaikiau ir sieks
apie 3-5 proc. Visgi Sios prognozés gali bati
koreguojamos dél paklausa lemianciy veiksniy
(saviizoliacijos reikalavimai, nesuderinti nuro-
dymai Europos Sajungos kontekste, keliavimo
ribojimai, vakcinavimo tempai, neapibréztu-
mas planuojant pasidla, skirtingy COVID-19 at-
mainy plitimas), kuriuos sudétinga kontroliuoti.
KritiSkai svarbds tampa bendri Europos Sajun-
gos mastu priimami sprendimai, vakcinos nuo
COVID-19 greitis ir jsisavinimas.

Er




Neaviaciniy
paslaugy
apzvalga



LOU neaviaciniy paslaugy pasiala per
2021 m. sugrjzo j prieSpandemines 2019
m. apimtis. Sugrjze keleiviai j terminalus vél
galéjo surasti visas batiniausias paslaugas,
tokias kaip ,Duty Free" prekyba, maitinimas,
verslo klubo paslaugos, bagazo pakavimas,
automobiliy nuoma, valiutos keitimas ir
pan. Zinoma, neaviaciniy pajamy kiekiu dar
nebuvo pasiektas rekordinis 2019 mety ly-
gis, bet augimas lyginant su 2020 m. buvo
didelis. LOU neaviaciniy komerciniy pa-
slaugy paketa sudaro tokios veiklos:

- Pastaty ir patalpy nuoma;

« Automobiliy stovéjimas;

« Verslo klubas (tik VNO);

- VIP aptarnavimas (tik VNO);

- Reklamos paslaugos;

. Zemés nuoma;

- Greitoji keleiviy patikra (tik VNO);

- Renginiy organizavimas (filmavimai, fo-
tosesijos);

« Lojalumo programa (tik VNO).

2021 m. daug Lietuvos oro uostuose vei-
kianciy neaviaciniy partneriy vis dar turéjo
dideliy i$8akiy, susijusiy su pandemija —
veiklos apribojimai, sumaZzéje keleiviy srau-
tai, darbuotojy trakumas. Tai atsispindéjo ir
LOU neaviacinés veiklos rezultatuose — ly-
ginant su 2020 m., pajamos augo 10 proc.
2021 m. LOU neaviacinés veiklos pajamos
sudaré 10,4 mln. Eur. Daugiausia pajamy
LOU gauna i$ komerciniy pastaty ir patalpy
nuomos bei automobiliy stovéjimo.

Pajamy pasiskirstymas pagal veiklas detali-
zuotas Zemiau esanciame grafike.

7 GRAFIKAS. LOU neaviaciniy pajamy pasiskirstymas 2019-2021 m.

Kitos neaviacinés veiklos pajamos 1%
Veiklos finansinés pajamos
Aviacijos saugumo paslaugy pajamos
Papildomos infrastruktaros paslaugos
Kitos komercines veiklos pajamos
Pajamos uZ reklama
Greitas aptarnavimas
Verslo klubas
LSA salés pajamos
Komunalines paslaugos
Automobiliy stovéjimas
Zemés nuoma

Pastaty ir patalpy nuoma

2019

Il 2020

H 2021




14 LENTELE. Neaviaciniy pajamy dalis bendrose oro uosty pajamose 2021 m.

ORO UOSTAI (1K1 10 MLN. KELEIVIY)
AR JU REGIONAI

Pasaulinis vidurkis
Lou
VNO
KUN
PLQ

Pagrindiniai 2021 m. jgyvendinti projektai:

Visuose filialuose jrengti keleiviams
skirti COVID-19 testavimo centrai, kurie
uztikrino ne tik batinas paslaugas kelei-
viams, betir generavo labai didele neavia-
ciniy pajamy dalj.

Buvo tesiama KUN MRO paslaugy centro
plétra. Dar 2020 m. paruosta 7043 kv. m
dydZio zemés sklypo dalis aukciono badu
buvo iSnuomota MRO paslaugy, sudary-
ta Zemés nuomos sutartis su tarptau-
tine bendrove. 2021 m. pabaigoje buvo
pradétas 2-y C kategorijos orlaivius tal-
pinancio MRO angaro projektavimas, o
2022 m. bus pradétos statybos. |gyven-
dinus §j plétros etapa, Kauno oro uostas
ir toliau islaikys didZiausio MRO paslaugy
centro Baltijos Salyse pozicijas, galintis
vienu metu remontui bei priezidrai sutal-
pinti net 12 C kategorijos orlaiviy.

NEAVIACINIY PAJAMUY DALIS BENDROSE
PAJAMOSE, PROC.

39,9 %
36 %
42,62 %
36,48 %
19,42 %

Tarptautinio vieSo konkurso badu 10-ties
mety laikotarpiui buvo iSnuomota VNO ir
PLQ aviaciniy degaly saugojimo ir iSda-
vimo infrastruktira patyrusiam uZsienio
operatoriui, kuris privalés valdyti, re-
montuoti bei gerinti infrastruktira pagal
detaliai sutartyje aptartus reikalavimus.

VNO vieSo konkurso btdu buvo iSnuomo-
tos patalpos ir jkurtas dar vienas maiti-
nimo taskas — ,Beer garden”.

VieSo konkurso badu buvo atrinktas
naujas bagaZo saugojimo bei pakavimo
operatorius ir atnaujinta paslauga Vil-
niaus oro uoste. Kauno oro uoste paslau-
ga bus pradéta teikti 2022 pradZioje.

UZbaigtos VNO detalaus plano keitimo
procediros. UZzbaigtas rengti techninis
projektas, suderintas su visomis suin-
teresuotomis Salimis, ir DHL kroviniy
terminalo statybos. Kroviniy termina-
lo plétra vykdoma 2020 m. sudarytos
Zemés nuomos sutarties pagrindu.
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Savininko
kapitalas ir
jo pokyciai



Jmonés savininko kapitalas 2021 m. pabaigoje
sudaré 27 035 165 Eur.

Turta, kuris pagal jstatymus gali bati tik valsty-
bés nuosavybé, atitinkantis kapitalas 2021 m.
pabaigoje sudaré 93 276 021 Eur.

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos valsty-
bés ir savivaldybés jmoniy jstatymo 15
straipsnio 9 dalimi ir atsizvelgdama | Lietu-
vos Respublikos valstybés ir savivaldybiy
turto valdymo, naudojimo ir disponavimo juo
jstatymo 7 straipsnio 1 dalj, taip pat siekda-
ma, kad uz valstybei nuosavybés teise priklau-
sancias akciniy bendroviy ir uzdaryjy akciniy

15 LENTELE. Pelno paskirstymo procentas

NUOSAVO KAPITALO GRAZA
1%

Dividendams iSmoketi

skiriama paskirstytino pelno 85 % 80 %

dalis ne mazesné kaip:

1K1 1-3

bendroviy akcijas baty gaunami dividendai,
Lietuvos Respublikos Vyriausybé priémé nu-
tarima, kad valstybés jmoniy savininko teises
ir pareigas jgyvendinancios institucijos privalo
uztikrinti, kad i$ valstybés jmoniy paskirsty-
tino pelno j Lietuvos Respublikos valstybés
biudZeta baty jmokama Lietuvos Respublikos
valstybés ir savivaldybés jmoniy jstatyme
nustatyto dydZio pelno jmoka. Dividendams
uz trumpesnj negu finansiniai metai laiko-
tarpj iSmokeéti skiriama pelno dalis turi bati ne
mazesné nei 60 proc. bendrovés paskirstytino
pelno.

3-5 5-10 10-15 DIDESNE
% % % NEI 15 %
75 % 70 % 65 % 60 %




Imones investicijos,
didziausi vykdomi ir
planuojami investicijy
projektai



8.1.
INVESTICIJOS
PER ATASKAITIN]
LAIKOTARP]

lgyvendinami projektai ir jsigyjamas ilgalaikis
turtas jmonéje skirti gerinti ir plésti oro uosty
teikiamas paslaugas, modernizuoti infrastruk-
tara, uztikrinti skrydZiy sauga bei optimizuoti
veiklos procesus.

LOU per 2021 m. investavo 37 073 takst. Eur
(2020 m. — 26 149 tdkst. Eur). Investicijy
pasiskirstymas pagal tipa pateikiama grafike
Zemiau.

8 GRAFIKAS. Investicijy pasiskirstymas pagal tipg 2019-2021 m., takst. Eur

35282

22 840
21215

1331
564 L— 107
Nematerealusis Zeme Pastatai ir statiniai

turtas

2019 m. faktas

382 21 26 938

W 2020 m, faktas

2747
1094 533 448

Kitas materealusis,
iSskaitant inves-
ticinj, turtas

Masinos ir Transporto
jrenginiai priemones

B 2021 m. faktas

LOU per 2021 m. daugiausia investavo j
pastaty ir statiniy kategorijg, daugiausia
investicijos sudaro: Palangos kilimo tapi-
mo tako rekonstrukcija (14,3 mln. Eur) bei
jgyvendinant Vilniaus programos priemo-
nes, i$ jy: Siaurinio perono rekonstrukcija ir
plétimas (7,4 mln. Eur); Riedéjimo tako F
rekonstrukcija (5,3 mln. Eur).

2021 m. LOU investicijos buvo jgyvendina-
mos naudojant ne tik jmonés lésas, bet ir
valstybés biudzeto léSas — 10,1 tUkst. Eur,
ES lésas — 11,9 takst. Eur.

ES [éSomis finansuoti projektai:

« Siaurinio perono rekonstrukcija ir pléti-
mas;

- Riedéjimo tako F rekonstrukcija, jskai-
tant jo platinima ir ilginima;

- Naujo riedéjimo tako Z statyba;
- Esamo riedéjimo tako B rekonstrukcija;

+ Nuledinimo aikstelé / pavirSiniy nuoteky
tvarkymo sistema.



8.2.
VYKDOMI IR
PLANUOJAMI
PROJEKTAI

Jmonéje projektai jgyvendinami laikantis Siy
principy:

 Investicijy atsiperkamumas vertinamas
pagal kasty naudos analize;

- Investicijy atsiperkamumo trukmé 7-12
mety;

- Batinybeé atitikti skrydZiy saugos ir avia-
cijos saugumo reikalavimus;

- Savalaiké ir tinkama reakcija j rinkos
pokycius bei atsirandancias galimybes;

« Siekis mazinti neigiama poveikj aplinkai,
tausoti iSteklius;

« Turimos infrastruktiros iSnaudojimas
komerciniy paslaugy plétrai;

« Tolesnés jmoneés veiklos plétra;

- Keleiviy patirties gerinimas ir pasitenki-
nimo didinimas.

Jmonés pradéti ir jgyvendinami projektai
vykdomi siekiant uztikrinti atitiktj jmoneés
misijoms: klientams — pasidlyti konkuren-
cinga krypciy tinkla, paslaugy jvairove bei
ripestingg aptarnavima; akcininkui — vysty-
ti saugia ir efektyvia infrastruktara.

Investiciniy projekty verciy pagal kiekviena
projekta neatskleidZiame dél konkurencijos
poreikio vieSuosiuose pirkimuose.

LOU Investicijy vertinimo ir projekty valdy-
mo politika nustato pagrindinius principus,
kuriais turi bati vadovaujamasi atrenkant
ir vertinant investicijas, kad jos atitikty
LOU valdybos patvirtinta strateginj veiklos
plana. Lenteléje Zemiau nurodyti minimalds
investicinio projekto finansiniai kriterijai,
kuriais LOU vadovaujasi vertindami investi-
cinius projektus.

16 LENTELE. LOU investicijy vertinimo kriterijai

IRR
Nuosavo kapitalo graza

NPV

PAGAL FORMULE
Ne maZiau nei WACC (iki mokesciy)
Ne maZiau nei 6,7 (po mokesciy)*

Teigiamas

*2020-2021 metams Lietuvos Vyriausybes nustatytas siektinas ROE dydis (arba alternatyviai Bendroves valdybos veéliau patvirtin-

tina rodiklio reiksmé).

LOU vykdo ir projektus, kurie néra investici-
niai. Jie batini veiklos testinumui uztikrinti bei
galiojancioms veikla reglamentuojancioms
normoms atitikti (angl. compliance). Jgyven-
dinant tokio tipo projektus, sprendimams
priimti taip pat lyginami alternatyvis varian-
tai (jskaitant ir galima neigiamy NPV lyginima
skirtingose alternatyvose). ISimtiniais atvejais,
kai vystomas jmonei strategiskai reikSmingas
projektas, nauja veikla, reikalaujama graza
gali bati mazesné nei auksciau nurodytoje len-
teléje, taciau tokiu atveju, priklausomai nuo
projekto vertés, turéty bati priimtas tinkamai
argumentuotas vieno i$ jmonés valdymo or-
gano sprendimas. Tokiais bendrovés valdymo
organais laikomi (kartu arba atskirai): Investi-
cinis komitetas, LOU generalinis direktorius ir
LOU valdyba.

LOU taip pat vykdo komercinius investicinius
projektus, skirtus neaviaciniy paslaugy plét-
rai ir naujy karimui. Priklausomai nuo veiklos
specifikos ir kuriamos sinergijos su kitomis
veiklomis, atsiZvelgiant j Susisiekimo minis-
terijos lakescius dél investicinés aplinkos ge-
rinimo bei jprasta praktika nekilnojamojo turto
rinkoje, projekty vertinimui (WACC nustatymui)
naudojami nuosavo kapitalo graZos (ROE) dy-
dZiai skirstomi j tokias kategorijas:

1.

Komerciniai investiciniai projektai, skir-
ti neaviaciniy paslaugy plétrai ir naujy
karimui (i8skyrus MRO ir kroviniy aptar-
navimo veiklas) — 15 proc. (ROE);

. Komerciniai investiciniai projektai, skirti

MRO ir kroviniy aptarnavimo veikly plét-
rai — 6,7 proc. (ROE);

Skaiciuojant verslo plang, kai iSnuo-
mojama Zeme, batina jtraukti iSnuomo-
jamo sklypo (ar jo dalies) rinkos verte
bei negauta nekilnojamo turto vystymo

graza;

Skaiciuojant verslo plang, kai iSnuo-
mojamas pastatas, batina jtraukti iSnuo-
mojamo sklypo (ar jo dalies) rinkos verte.

. Visi kiti investiciniai projektai — 15 proc.

(ROE), nebent baty priimtas vieno i$
jmonés valdymo organo argumentuotas
sprendimas dél Zemesnio rodiklio, jei
vertinamas projektas yra batinas veiklos
testinumui uztikrinti bei veikla reglamen-
tuojanc¢ioms normoms atitikti.



LOU Investicinis komitetas (toliau — 1K) veikia
siekdamas apdairiai ir kolegialiai valdyti ben-
drovés turta, pritraukdamas reikiamas kom-
petencijas priimti gerai iSanalizuotus investi-
cinius sprendimus, atsiZzvelgdamas j jmonés
tikslus ir strategija.

LOU Investicinis komitetas tvirtina:

1. Investicijas | turta (CAPEX) - kai pla-
nuojamos investicijos yra daugiau nei 50
takst. Eur be PVM;

2. Turto pirkima — kai pirkimo suma yra
daugiau nei 100 tukst. Eur be PVM.

nimo projektai, siekiant uZtikrinti projekty
palyginamumo principa, rengiami naudojan-
tis standartizuotomis formomis bei skaiciuo-
klémis. Inicijavus projekta pagal Investicijy
vertinimo ir projekty valdymo politika, ve-
liau kiekvieng ménesj yra vykdoma projekto
eigos bei projekto esminiy salygy stebésena,
kurig atlieka Projekty komitetas. Jei projekto
esminés salygos pasikeitia, batina teikti pro-
jekta 1K patvirtinimui ar projekto pakeitimui.
Esminés salygos suprantamos kaip salygos,
kurios reikSmingai daro jtaka projekto atei-
ties grynyjy pinigy srautams (pajamoms ir
iSlaidoms) bei esminiai poky¢iai apimtyje ir
laike.

Projekto inicijavimo paraiSkoje ir pakeiti-
muose patvirtinami Sie apribojimai: projekto
biudZetas, laikas, rezultatai (apimtis) ir nau-
dos (tiek finansiniai, tiek nefinansiniai teigiami
poveikiai jmonés veiklos rezultatams, planuo-
jami dél projekto jvykdymo).

Projekty pabaigos ataskaitos taip pat yra ver-
tinamos investiciniame komitete identifikuo-
jant, ar projektas jgyvendintas pagal patvirtin-
tus projekto apribojimus. UZbaigty projekty
naudy stebésena yra atliekama kiekvienam
projektui individualiai (planuotos naudos, ku-
rios IK patvirtinamos inicijavimo formose, yra
lyginamos su faktinémis naudomis) jvertinant,
kaip sklandziai buvo vykdomas projektas, ir
teikiant rekomendacijas Jmonés procesy to-
bulinimui. Rengiant 2022-2025 m. strateginj
plana tik dalis investicijy buvo apsvarstytos ir
patvirtintos pagal pirmiau patvirtinta tvarka,
todél Sioje veiklos ataskaitoje néra detalizuo-
jamos planuojamos naudos.

Planuojamy investicijy pagrindiniai tikslai:

« Esamos infrastruktiros efektyvus iSnau-
dojimas, sutelkiant démesj j paslaugos
kokybés gerinima: keleiviy terminaly per-
planavimo darbai, pritaikant juos keleiviy
besikeiciantiems poreikiams, papildomy
riedéjimo taky, kurie suteiks daugiau pa-
togumo orlaiviams, jrengimas;

« Aviacijos saugumo kokybés ir aptarnavimo
greiCio didinimas: jdiegiama nauja bagaZo
apdorojimo sistema su keturiy lygiy avia-
cijos saugumo patikra, jsigyjama naujesnés
kartos keleiviy ir jy bagaZo tikrinimo jranga;

« LOU veiklos sanaudy mazinimas: diegiamos
informacinés technologijos, kurios leis su-
maZzinti darbo jégos poreikj ateityje, vykdy-
ti perimetro bei viso aerodromo stebéjima,
pagreitinti keleiviy registracijg ir kt.;

« Neigiamo poveikio aplinkai maZinimas: VNO
diegiama valymo jrenginiy sistema, kuri
leis tvarkyti Ziema naudojamas chemines

nuledinimo medZiagas, maksimaliai sie-
kiant surinkti visas oro uosto teritorijoje
susidarancias nuotekas;

« Aerodrome rekonstruojami riedéjimo takai,
siekiant mazinti orlaiviy kelig triuk§ma,
iSmetama CO2 kiek;;

« Siekiant plésti neaviaciniy paslaugy pa-
sidla, gerinti teikiamy neaviaciniy paslaugy
efektyvumo ir kokybés rodiklius, rekon-

struoti keleiviy terminalus visuose filia-
luose, plésti komercinius plotus ir kt.;

 Investuojama j specialiyjy masiny ir jran-
gos atnaujinima, naujy sistemy diegima
(FIDS, AODB), vaizdo sistemy atnaujinima
ir kt.

2022-2025 m. LOU numatomos vykdyti inves-
ticijos pateikiamos lenteléje Zemiau.

17 LENTELE. LOU 2022 —2025 m. planuojamos investicijos, tikst. Eur

INVESTICIJOS 2022 P
ES le€omi .
S lesomls.ﬁnan.suo;aml 3616
projektai
Siaurinio perono rekonstrukcija 213
Riedéjimo tako F rekonstrukcija 203
Nuledinimo aikstelé / pavirsiniy
. 3200
nuoteky tvarkymo sistema
ISvykimo terminalas T4 9 000
AIS diegimas 3379

Kitos batinosios investicijos,
jskaitant su T4 susijusiy 6708
technologijy jsigijima

IS viso investicijy 22703

15 VIS0
2023 P 2024 P 2025 P 2022.2025
510 0 (] 4126
0 0 0 213
0 0 0 203
510 0 0 3710
29 024 4500 (] 42 524
0 0 0 3379
9513 34 459 17 155 67 835
39 047 38 959 17 155 117 864



Darbo
uzmokestis
ir personalas
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2016 m. LOU sukurta Zmogiskyjy istekliy
valdymo strategija, kurios tikslas — didin-
ti darbuotojy jsitraukima ir lojaluma kuriant
teigiama darbo aplinka. Siekiant Sio tikslo
nustatyti tokie ilgalaikiai Zmogiskujy iStekliy
valdymo tikslai:

1. darbuotojy jsitraukimas (kiek-
vienais metais darbuotojy jsitraukimo
indeksas, lyginant su praéjusiais metais,
turi didéti arba bent i3likti toks pats);

2. darbuotojy gebéjimy ir jgidziy
panaudojimas  atliekant  pagrindines
(angl. core) jmoneés veiklas;

3. atlygio uZtikrinimas;

4. , gebantys visiskai valdyti esmi-

nius personalo valdymo elementus (vyk-
dyti atrankas, nustatyti atlygj, planuoti
ugdyma ir pan.);

5. , leidZiantys
pritraukti savo srities profesionalus.

Siekiant uZztikrinti ilgalaikiy tiksly Zmogiskyjy
iStekliy srityje jgyvendinima, atliekamos Sios
veiklos:

1. Vadovy bei svarbiausiy organizacijai pa-
reigybiy rezervo kirimo bei iSlaikymo
veiksmai;

2. Vidiniu jmonés tinklu (intranetu) bei ki-
tomis vidinés komunikacijos priemonémis
skatinamas didesnis darbuotojy aktyvu-
mas ir jsitraukimas j Jmonés veikla;

3. Nuo 2019 m. visi darbuotojai jtraukti j
nauja kintamo atlygio sistema. Dél COVID
pandemijos sistema 2020 m. buvo sus-
tabdyta. 2021 m. sistema atnaujinta,
darbuotojai veél gali gauti kintama atly-
gio dalj uZ kokybiskai jvykdytus veiklos
rezultatus;

4. Stiprinamas organizacijos kaip geidZiamo
darbdavio jvaizdis.

V| Lietuvos oro uostai turi patvirtintus darbo
apmokéjimo nuostatus, kurie nusako jmonés
atlygio politikos principus. Nustatant atlygj
vadovaujamasi Siais principais:

« teisingumo - teisingai atlyginti darbuoto-
jams uZ darbg;

« visuotinumo — Jmonés darbo apmokéjimo
nuostatai taikomi visiems Jmonés darbuo-
tojams;

« nediskriminavimo — Jmonés darbo apmo-
kéjimo  nuostatai taikomi  visiems
Jmonés darbuotojams nepaisant jy am-
Ziaus, lytinés orientacijos, negalios, rasés
ar etninés priklausomybés, kalbos, socia-
linés padéties, religijos ar jsitikinimy;

- aiSkumo - kiekvienas darbuotojas Zino
savo atlygio réZius bei Jmonés atlygio poli-
tikg;

» palyginamumo — pareigybiy atlygiai lygina-
mi su Lietuvos darbo rinkos atlygiais;

« nuoseklumo - sprendimai dél atlygiy
priimami argumentuotai ir nuosekliai, ne-
daromi savavaliski neargumentuoti spren-
dimai.

Sprendimus dél atlygio politikos atnaujinimo
ar keitimo priima Jmonés viduje jsteigtas At-
lygio komitetas. Jmonés darbo apmokéjimo
nuostatuose aptartos Sios sudedamosios at-
lygio dalys:

« bazinis darbo uZzmokestis;
« kintamas darbo uzmokestis;
- priemokos ir premijos;

- papildomos naudos.



Siekiame, kad bazinis darbuotojy darbo
uzmokestis atitikty Lietuvos darbo rinkos situ-
acija, galimybé gauti kintama darbo uzmokest;j
skatinty darbuotojus siekti auksty rezultaty,
papildomos naudos — suteikty galimybe rinktis
pagal kiekvieno individualius poreikius.

V| Lietuvos oro uosty 2021 m. darbo uzmokescio
fondas — 11 504 takst. Eur (2020 m. — 11 128
takst. Eur). 2021 m. darbo uzmokeséio fondas
3 proc. didesnis nei 2020 m. Darbo uZzmokescio
fondas 2021 m. sudaré 40,5 proc. visy jmonés
sanaudy, 54,7 proc. veiklos sgnaudy (2020 m.
atitinkamai 41 proc. ir 56 proc.).

*Tame skaiciuje jskaiciuota Lietuvos Respublikos susisiekimo minis-
tro jsakymu V| Lietuvos oro uosty generaliniam direktoriui nustatyta
menesinés algos pastoviosios dalies dydzio kintamoji dalis: 2021 m.
pirma ketvirtj nustatyta 37,5 proc,, antra ir tre¢ia — 35 proc,, ket-
virta — 50 proc. ménesinés algos pastoviosios dalies kintamaji dalis,
2020 m. pirma ketvirtj nustatyta 40 proc., antra — 50 proc., trecig ir
ketvirtg — 25 proc. ménesines algos pastoviosios dalies kintamoji
dalis, 2019 m. 50 proc. pirma ketvirtj, nuo antro ketvircio — 40 proc.
menesinés algos pastoviosios dalies dydzio kintamoji dalis.

** 2019 m. kintamas atlygjs buvo iSmokétas visiems jmonéms dar-
buotojams uz 2018 m. rezultatus, 0 2020 m. — uz 2019 m. rezulta-
tus, todel iSmokeétos sumos 2019 m. ir 2020 m. yra labai iSaugusios.
Metine kintamo atlygio dalis uz 2021 m. bus iSmokéta 2022 m.

18 LENTELE. Darbo uzmokestio dydZiai pagal pareigybes

2019 m.** 2020 m.
Vidutinis ménesinis Vidutinis ménesinis s
KATEGORIJA Darbuotojy nustatytasis Darbuotojy nustatytasis V|dut|n|s_
o o o oo darbuotojy
skaitius (paskirtasis) darbo skaitius (paskirtasis) darbo I
. ! . K skaicius
uzmokestis, Eur uzmokestis, Eur
Generalinis direktorius™ 1 7953 1 7 665 1
Filialo,.depart'amento 8 6187 8 6322 4
direktorius
Skiyriaus, tamybos, 34 2860 34 2859 31
grupés vadovas
Vyr. specialistas, 60 1679 59 1834 64
pamainos vadovas
Specialistas, 148 1766 145 1826 147
vadybininkas
Ugniagesys 79 1116 78 1178 81
Inspektorius, patrulis 247 1142 228 1271 210
Kiti darbuotojai 78 1078 73 1159 70
19 LENTELE. Priedy ir kintamo darbo uZzmokes¢io i$mokeéjimas (neatskaicius mokesgiy)
2018 m.* 2020 m.
Darbuotojy | ISmokéta | Darbuotojy | ISmokéta
skaicius suma, Eur skaicius suma, Eur
Priedai darbuotojams uZ jprastg darbo kravj virSijancia veikla, kai yra padidéjes
darby mastas atliekant pareigybés apraSyme nustatytas funkcijas, uZ papildomy 116 48610 124 51795
uzduotiy atlikima, kai atliekamos pareigybés aprasyme nenustatytos funkcijos
Kintamas dqrbo uzmqkestls darbuotojams uz 501 561 989 438 138014
pasiektus veiklos rezultatus
Metiné kintamo atlygio dalis darbuotojams uz Jmonés veiklos rezultatus 733774 975625

2021 m.

Vidutinis ménesinis
nustatytasis
(paskirtasis) darbo
uzmokestis, Eur

7958

6 446

2 865

1839

1848

2021 m.

ISmokéta
suma, Eur

Darbuoto-
jy skaicius

278 81 486

318 171590

Nebuvo mokama



Priedus uZ jprasta darbo kravj virSijancig veikla
bei uz papildomy uZduociy atlikima 2021 m.
gavo 55,4 proc. daugiau darbuotojy ir iSmokeéta
suma didesné 36,44 proc. nei 2020 m. Kintama
darbo uZmokestj uz pasiektus veiklos rezulta-
tus 2021 m. gavo 27 proc. maZiau darbuotojy,
o0 iSmokéta suma didesné 20 proc. nei 2020 m.
Metiné kintamo atlygio dalis uz 2021 m. bus
apskaiciuota ir jvertinta 2022 m. balandzio—ge-
guzés ménesiais.

Generalinio direktoriaus darbo uZmokestis yra
nustatomas remiantis Vyriausybés nutarimu
dél Valstybés valdomy jmoniy vadovy darbo
uZmokescio. Nutarime numatyta, kad jmonés
vadovo (generalinio direktoriaus) ménesiné alga
susideda is:

- pastoviosios dalies, kuri nustatoma koe-
ficientais, taikant atitinkamy mety Lietu-
vos Respublikos valstybés politiky, teiséjy,
valstybés pareigiiny ir valstybés tarnautojy
pareiginés algos (atlyginimo) bazinj dyd;j ir
atsizvelgiant j valstybés jmonés kategorija. V)
Lietuvos oro uostai generalinio direktoriaus
nustatytas atlyginimo koeficientas yra 32,26.
2021 m. nustatytas valstybés politiky, teisé-
ju, valstybés pareigtiny, valstybés tarnautojy,
valstybés ir savivaldybiy biudZetiniy jstaigy
darbuotojy pareiginés algos (atlyginimo) ba-
zinis dydis buvo 177 Eur.

» kintamosios dalies, kuri priklauso nuo valsty-
bés jmonés tiksly, nustatyty valstybés
jmonés savininko teises ir pareigas jgyven-
dinancios institucijos. Jmonés Lietuvos oro
uostai savininko teises ir pareigas jgyvendi-
nanti institucija yra Lietuvos Respublikos su-
sisiekimo ministerija. Susisiekimo ministerija
V] Lietuvos oro uosty generaliniam direktoriui
2021 m. nustaté kintamosios dalies dyd; ir
kriterijus kiekvienam mety ketvirciui.

2021 m. generalinio direktoriaus kintamos atlygio dalies kriterijai, patvirtinti LR susisiekimo ministro jsakymu, pateikiami lenteléje Zemiau.

20 LENTELE. Generalinio direktoriaus kintamo atlygio i§mokéjimo kriterijai

RODIKLIAI I KETVIRTIS
3
K
8=
T g
45 o ic]
g% =
e
3
£
XC
EBITDA marZa, % 20 >-813
Keleiviy skaicius, takst. 15 >228
Pajamos, takst. Eur 15 >3 044

SkrydZiy krypciy skaicius, vnt.

Jvertinti ir pateikti Susisiekimo
ministerijai reikalingos Zemés
KUN oro uosto plétrai poreikj
ir koordinates, atsiZvelgiant -
j KUN perspektyvine plétrg
ir saveika su RB geleZinkelio
stotimi / véZe, vnt.

Paskelbti naujo keleiviy atvy-
kimo-iSvykimo terminalo VNO
(T4) rangos darby konkursa,
vnt.

W] gerojo valdymo indeksas -

* Rodikliy dydziai nurodyti kaupiamuoju badu nuo mety pradzios.

Vykdymas

jvykdyta

nejvykdyta

jvykdyta

Il KETVIRTIS*

Kintamosios algos dalies
dydis, %

Planas
Vykdymas
Kintamosios algos dalies
dydis, %

20 >-33,5
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jvykdyta
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2021 METY VEIKLOS ATASKAITA |

LIETUVOS ORG UOSTAI

RRR

11!\:

2021 m. gruodzio 31 d., lyginant su tuo paciu
2019 m. laikotarpiu, 1 proc. pasikeité ir vyrai
sudaro 67 proc. faktiSkai dirbanciyjy, moterys —

2021 m. faktinis darbuotojy vyry skaicius
pamazéjo 4,34 proc. (nuo 346 iki 331), motery
pamazéjo 11,54 proc. (nuo 182 iki 161), pro-
porcijos faktiniy darbuotojy pasiskirstyme 33 proc.

V| Lietuvos oro uostuose 2021 m. gruodzio
31 d. faktiniy (neskaitant esanciy vaiko
priezilros atostogose) darbuotojy skaici-
us buvo 492 ir tai yra 6,82 proc. maZziau,
lyginant su tuo paciu 2020 m. laikotarpiu
(2020 m. — 528). 2021 m. vidutinis darbuo-
tojy skaicius 15,45 proc. pamazéjo ir sieké

I|.".
AR RRN

21 LENTELE. Faktinio darbuotojy skai¢iaus palyginimas.

520 (2020 m. - 615).
2019 M. GRUODZIO | 2020 M. GRUODZIO 2021 M. GRUODZIO
FILIALAS 31D. 31D. 31D.
9 GRAFIKAS. 2021 m. faktinis darbuotojy Lou 329 257 218
Sl.ﬁaIC.IUS pagal j!’none:?‘, sFrukturlnlus padal.l- VNO 134 110 113
nius ir darbuotojy pasiskirstymas pagal lytj

KUN 115 101 102
PLQ 64 60 59
642 528 492

I$ viso Jmonéje

tojy 25-34 amziaus grupéje, lyginant 2021 m.
gruodzio 31 d. duomenis su tuo paciu 2020 m.
laikotarpiu, jy pamazéjo 19,86 proc.

Jmonéje didZioji dalis darbuotojy yra 35-54 mety,
2021 m. gruodzio 31 d. Sios amZiaus grupés dar-
buotojy i$ viso buvo 56,1 proc. (2020 m. gruodzio
31d.-51,7 proc.). Labiausiai pamaZéjo darbuo-

10 GRAFIKAS. Darbuotojy pasiskirstymas pagal amZiy

B Lou M vNo [ KUN PLQ
146

148 150

2019 m. gruodzio 31 d. 2020 m. gruodZio 31 d 2021 m. gruodzio 31 d.

W VYRAI N MOTERYS iki2z5mety [ 25-29metai M 30-34metai M 35-44metai [ 45- 54 metai 53 metai ir daugiau



2021 m. gruodZio 31 d. dirbanéiyjy daugiau nei 10 mety darbuotojy — 34,76 proc. (2020 m. — 36,2
proc.), o dirbantys iki 1 mety sudaré 16,87 proc. (2020 m. — 4,9 proc.).

11 GRAFIKAS. Darbuotojy pasiskirstymas pagal darbo staza

231

93 94

81

50

2019 m. gruodzio 31 d

ki 1 mety

V] Lietuvos oro uostai darbuotojy ugdymo
politika formuojama siekiant uZtikrinti, kad
darbuotojai turéty reikiamas Zinias ir jgudZzius,
reikalingus |monés tikslams pasiekiti. Atsizvel-
giant j Jmonés strategines kryptis, didZiausias
démesys skiriamas $iy sric¢iy mokymames:

1. Klienty aptarnavimas - siekiant uz-
tikrinti vienoda paslaugy kokybe ir ke-
leiviy pasitenkinima visuose oro uos-
tuose;

2. Efektyvus valdymas (,Lean”, procesy
valdymas ir pan.) — siekiant efektyvinti

92

2020 m. gruodzio 31 d.

virg 1-iki 2 mety [l vir$ 2 - ki 3 mety

191
177

101 110

83 80

15 27
]

2021 m. gruodzio 31 d.

virs3-ikiSmety [l vir$ 5 - ki 10 mety

imonés veikla, plésti teikiamas paslau-
gas;

3. Pardavimai — siekiant nuoseklaus oro
uosty tinklo augimo;

4. Lyderysté - siekiant abipusés vertés
tarp darbuotojy ir Jmonés karimo.

Darbuotojy ugdymas planuojamas tiek daly-
vaujant iSoriniuose renginiuose Lietuvoje bei
uzsienyje, tiek ir stiprinant vidinius jmonés
resursus — vidiniais lektoriai, bei e. mokymai.

virs 10 mety

12 GRAFIKAS. Ugdyty darbuotojy, kurie bent kartg dalyvavo mokymuose, skaicius (proc.)

2021 m.

228; 43,8%

0 50 100 150 200

2021 m. ugdyty darbuotojy, kurie bent karta
dalyvavo mokymuose, skaicius 27 proc.
mazesnis nei 2020 m. IS viso per 2021 m.
ugdyty darbuotojy skaicius, kurie bent karta
dalyvavo mokymuose, buvo 228 (kas sudaro

250 300 350 400 450 500

43,8 proc. Jmonés ty mety vidutinio darbuo-
tojy skaiciaus), atitinkamai per 2020 m. — 312
darbuotojai (kas sudaro 59 proc. Jmonés ty
mety vidutinio darbuotojy skai€iaus).




Imoneés veikla
apibudinantys
pagrindiniai rezultatai
ir finansiniai rodikliai



LIETUVOS ORGC UGSTAI

2021 metais, ypac antra pusmetj, vyko pa-
jamy atsistatymas, lyginant su 2020 m.

13 GRAFIKAS. Aviaciniy pajamy kitimas 2019-2021 m., takst. Eur

e e

2021 m. 16 967
2020 m.. 11921 384
2019 m. 28 609 563
2018 m. 26 408
o
Rinkliavos [ Centrinés infrastruktaros pajamos [l Kitos aviacinés pajamos Il Degaly tiekimo pajamos

V| Lietuvos oro uostai aviaciniy pajamy struktara, lyginant su 2019 metais, pakito dél COVID-19 pan-
demijos nulemty apribojimy. Kitaip nei ankstesniais metais, dél iSaugusios paklausos pastebimai
iSaugo orlaiviy stovéjimo pajamos. 2021 m. V] Lietuvos oro uostai aviaciniy rinkliavy dydziy nekeiteé.
Centrinés infrastruktdros pajamos tiesiogiai priklauso nuo vykdomy reguliariy skrydziy srauto, dél
to stebimas ir Siy pajamy kritimas 2021 m. pirma pusmetj, lyginant su prieSpandeminiu laikotarpiu.
2021 mety pradZioje dél pandemijos maZesnis nei prognozuota keleiviy skaicius neigiamai paveiké
ir neaviaciniy paslaugy pajamas.

2021 METY VEIKLOS ATASKAITA |

14 GRAFIKAS. Neaviaciniy pajamy kitimas 2018-2021 m., takst. Eur

2020 m.. 1261
2019 m. 2741

2 Nuoma

B Komunalinés paslaugos I Kitos neaviacinés pajamos



LIETUVCS ORC UGSTAI 2021 METY VEIKLOS ATASKAITA |

w0
©
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V| Lietuvos oro uostai atlieka nuolatine biudZeto vykdymo kontrole, kuri vis dar buvo aktuali 2021 m. tesiantis pandemijai.
Pateikiama detali informacija apie atskiry sgnaudy grupiy pasiskirstyma bei pokytj per 2019-2021 m.

17 GRAFIKAS. Veiklos sanaudos 2019-2021
m., takst. Eur

| 2021
Il 2020
B 2019
o
® o
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Kitos Veiklos MaZavercio Biuro Operacijy Reklamos Konsultacinés Turto Transporto MokesCiai Draudimas Komunalines Rysiy Personalo
veiklos finansines turto iSlaikymo sgnaudos ir repre- paslaugos priezidros sgnaudos sgnaudos palaikymo sgnaudos
sanaudos sgnaudos sanaudos sanaudos zentacijos sgnaudos sanaudos

sgnaudos



Personalo islaikymas: lyginant su ank-
stesniais metais, ]Jmonés personalo
iSlaikymo sanaudos turéjo bati gero-
kai sumaZintos — 27 proc., lyginant su
2019 m. Tai lémé priimti personalo valdy-
mo sprendimai (prastovos ir atleidimai
— 25 proc. darbuotojy). Visgi bendrose
Jmonés veiklos sanaudose santykiné da-
lis iSliko panasi kaip ir ankstesniais me-
tais — 41 proc. (2020 - 42 proc., 2019 —
47 proc., 2018 — 36 proc.).

Energija ir komunalinés paslaugos: dél
kainy kilimo rinkoje stebimas nuolatinis
Siy sgnaudy augimas. leSkoma jvairiy
energetinio taupymo sprendimy, kurie
bus aktualds ir basimais laikotarpiais.

Turto prieziGra: nors 2021 m. Jmonés
veikla vis dar buvo apribota, Jmonés tur-
to priezidros iSlaidos, kaip ir kiekvienais
metais, sudaré panasia dal].

Mokesciai: Jmoné jtakos mokesciy
sagnaudy eilutei beveik neturi. Dél
didesnés turto vertés bendroje mokesciy
sagnaudy grupéje 24 proc. iSaugo tik
valstybés turto naudojimo mokestis.

Reklamos ir reprezentacijos sanaudos:
2021 m. visos kintamos Jmonés veiklos
sgnaudos buvo ribojamos, jskaitant ir
reklamos sgnaudy grupe.

10.

Transporto sanaudos: 2020 m. trans-
porto sanaudos buvo 49 proc. maZesnés
negu 2019 m. , taciau 2021 m. augant
keleiviy srautui, transporto sanaudos
pamaZzu grjzo j buvusj lygj.

Operacijy sanaudos: 2021 m. Sios
sgnaudos augo, lyginant su ankstesniais
metais. Pazymeétina, kad ribotos judése-
nos aptarnavimo sanaudos, kurios suda-
ro 80-90 proc. Sios grupés sgnaudy, yra
apribotos sutartiniais fiksuotais jsipa-
reigojimais.

Konsultacinés paslaugos: maZiau léSy
skirta jvairioms verslo konsultacijomis,
iSaugo teisiniy konsultacijy santykiné
dalis.

MaZavercio turto sgnaudos: $ig sanaudy
dalj sudaro turto (inventoriaus) nuo-
ma, mazavertis turtas bei darbo drabu-
Ziai, uniformos. 2020 m. Sios kategorijos
sanaudos iSaugo 25 proc. dél padidéju-
sio poreikio priemonéms, taciau 2021
m. normalizavosi ir mazéjo, lyginant su
ankstesniais laikotarpiais.

Biuro sanaudos: 2021 m. biuro iSlaikymo
sgnaudos dél atsiradusiy veiklos apribo-
jimy, nuotolinio darbo mazéjo.

M




10.2.
JIMONES
PAGRINDINIAI
FINANSINIAI
RODIKLIAI

Zemiau esantioje lenteléje pateikiami V)
Lietuvos oro uosty pagrindiniai finansiniai
rodikliai ir jy kaita per 3 metus.

22 LENTELE. Pagrindiniai finansiniai ro-
dikliai

RODIKLIS
Pajamos, takst. Eur
Aviacines veiklos pajamos, takst. Eur

Neaviacinés ir kitos veiklos pajamas,
takst. Eur

Veiklos sanaudos, tdkst. Eur

Visos sgnaudos, takst. Eur
EBITDA, takst. Eur
EBITDA marZa, proc.

Grynasis pelnas, tkst. Eur
Veiklos pelningumas, proc.
Grynasis pelningumas, proc.
Turto graza, proc.
Likvidumas, kartai
Nuosavybes graza, proc.
Turto apyvartumas, kartai

llgalaikio turto apyvartumas, kartai

Skolos ir nuosavo kapitalo santykis

Nuosavo kapitalo ir turto santykis
Skolos ir EBITDA santykis®

Pelno mokestis, takst. Eur

Dividendai, takst. Eur

SKAICIAVIMAS
Bendros jmones pajamas, jskaitant finansines ir kitos veiklos pajamas
Visos su aviacine veikla susijusios pajamos
Visos su neaviacine ir kita veikla susijusios pajamos
Sgnaudos, susijusios su jmones valdymu, administravimu, pardavimy

organizavimu ir kt.

Visos jmonés sanaudos, jskaitant nusidévejima, finansines veiklos
sgnaudas

Pelnas prie$ palkanas, mokescius, nusidévejima bei amortizacijg

Pelnas prie$ paltkanas, mokescius, nusidevejima bei amortizacija] /
[pajamos]

Jmones grynasis pelnas po mokesciy
Veiklos pelnas (EBIT) / pajamos
Jmonés grynasis pelnas po mokesciy / pajamos
Grynasis pelnas (nuostolis) po mokesciy / turtas
Trumpalaikis turtas / trumpalaikiai jsipareigojimai
Grynasis pelnas (nuostolis) po mokesciy / nuosavas kapitalas
Pardavimo pajamos / turtas

Pardavimo pajamos / ilgalaikis turtas

[llgalaikes finansines skolos + trumpalaikés finansings skolos] / [nuos-

avas kapitalas]
Nuosavas kapitalas / visas turtas

(Mokeétinos sumos ir jsipareigojimai - pinigai ir pinigy ekvivalentai) /
EBITDA

Pelno mokestis

PriskaiCiuota ir sumokeéta dividendy suma

*i8 jsipareigojimy i$ viso sumos yra eliminuojama dotacijy, susijusiy su turtu, suma
** jvertinant turto nuvertéjimo testo rezultatus

2019
48 486
31480

17 006

25779

32570

22707

47 %

13627
33 %
28 %
6.91%

10,22 %
0.25
028

0,69

033

2289

20167

45192**
2052
9%

(9828)
(103) %
(88) %
(10,48) %
0,96
(15,51) %
012
013

020
0,62
12,38

(3452)

2021
29139
18737

10 402

21885

30 284
7 254
25%

(1250)
(3.6) %
(3.93) %
(0,5) %

(0,86) %
013
014

30%
0,55

0,01



Metiné pajamuy ir islaidy
apzvalga dél ribotos
judésenos ir nejgaliy
Keleiviy aptarnavimo



LIETUVOS ORC UOSTAI

Vadovaujantis 2006 m. liepos 5 d. Europos Par-
lamento ir Tarybos reglamentu Nr. 1107/2006
dél nejgaliy asmeny ir ribotos judésenos
asmeny teisiy keliaujant oru 8 straipsnio
6 dalimi, V] Lietuvos oro uostai atliko ribotos
judésenos asmeny surinkto mokescio ir su Sia
pagalba susijusiy islaidy apZvalga.

Specialus mokestis pagalbos finansavimui
yra taikomas visiems VNO oro veZéjams ir yra
mokamas uZ kiekvieng iSvykstant] ir atvyk-
stantj keleivj, iSskyrus keleivius, keliaujancius
tranzitu, ir vaikus iki dvejy mety amzZiaus.

Oro veZéjai, i$ / j VNO vykdantys reguliarius
skrydZius ir / ar turintys galiojancias aviaciniy
paslaugy sutartis su oro uostu, rinkliavas
kas ménesj moka tiesiogiai oro uostui pa-
gal saskait, iSraSytg remiantis operatyvinio
valdymo grupés, apskaitos skyriui pateiktais
jvykdyty skrydZiy duomenimis.

Lietuvos oro uostai savo apskaitoje yra atsky-
re savo veiklas, tarp jy veika, susijusig su pa-
galba nejgaliems asmenims ir ribotos judése-
nos asmenims (toliau — RJA). Apskaitoje yra
atskirtos saskaitos: pajamos ir iSlaidos nuo
kity veikly pajamy ir islaidy saskaity. 2021 m.
VNO gauta 214 355,23 Eur pajamy uz veikla,
susijusia su pagalba nejgaliems asmenims ir
ribotos judésenos asmenims.

Vadovaujantis  generalinio direktoriaus
2017 m. sausio 13 d. patvirtintu jsakymu Nr.
1R-9 V| Lietuvos oro uostai vykdydami savo
veikla Vilniaus, Kauno, Palangos oro uostuose
(toliau — Oro uostai) teikia aviacines ir neavi-
acines paslaugas (toliau — Paslauga), patiria

iSlaidas, susijusias su Paslaugy teikimu ir jy
gerinimu. Siekiant atskirti Oro uostuose bei
ju padaliniuose teikty paslaugy pajamas ir
sgnaudas LOU Apskaitos sistemoje nurodoma
Paslauga, Zymima veiklos kodu, bei strukta-
rinis padalinys, Zymimas padalinio kodu.
Kiekvienai paslaugai turi bati sistemingas,
aiskus ir skaidrus pajamy ir sgnaudy priskyri-
mas, kuris leidZia nustatyti Oro uosto Paslaugy
jkainius, stebéti Paslaugy pelningumus, efek-
tyvinti veikla. Pajamy ir sanaudy priskyrimo
Paslaugoms metodai:

Tiesioginis priskyrimas — padalinio ir veik-
los kodo priskyrimas atliekamas patei-
kiant dokumentus (sgskaitas faktaras (SF),
pazymas apie sanaudy priskyrima bei pa-
skirstyma ir pan.) apskaitos skyriui.

Netiesioginis priskyrimas — paskirstomos
netiesioginés sanaudos pagal ,atrastg
ry$j", t. y. neSiklius (angl. cost drivers) tarp
Paslaugos ir sanaudy islaikant objektyvu-
mo, prieZastingumo, pastovumo, skaidrumo
principus.

Si tvarka numato tiesioginio pajamy ir sanaudy
priskyrimo principus bei netiesioginio sgnaudy
priskyrimo Paslaugoms principus vadovau-
jantis Tarptautinés civilinés aviacijos organi-
zacijos (ICAO's Policies on Charges for Airports
and Air Navigation Services, Doc. No. 9082)
rekomendacijomis dél Oro uosty mokescCiy
nustatymo, jskaitant mokesciy susiejimo su
iSlaidomis principus.
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LIETUVOS ORG UOSTAI

Kiekvienai paslaugai priskiriamos tiesio-
ginés ir netiesioginés sanaudos:

Paslauga =TS + Z(NSn * N)

S — oro uosto sanaudos, patiriamos tei-
kiant atitinkama Paslaugs, ir investici-
ju nusidévéjimas, susijes su paslaugos
teikimu ir jos gerinimu

TS — tiesiogiai priskirtos sanaudos apskai-
tos sistemoje

NS - netiesioginés sanaudos, priskirtos
kasty centrams

n — kasty centras, paskirstomas RJA ir
kitoms veikloms: ADMIN

N — nesiklis

Zemiau pateiktoje 26 lenteléje pateikiame
detalia informacija dél patirty sanaudy,
susijusiy su Vilniaus oro uoste ribotos
judésenos asmeny ir asmeny su negalia ap-
tarnavimu.

24 LENTELE. Ribotos judésenos ir nejgaliy keleiviy aptarnavimo VNO pajamos ir sanaudos per

2021 m.
KELEIVIS_RJA
SUMA PRIES PASKIRSTYMA PO PASKIRSTYMO
Grynasis pelnas (nuostoliai) (269 702,80) (366 539,49)
Pajamos 21435523 21435523
Pardavimo pajamos 214 355,23 214 355,23
Finansines veiklos pajamos
Sanaudos 484 058,03 580 894,72
Veiklos sanaudos 481 597,97 572 404,46
Personalo islaikymas 64 429,90
Rysiai 12 835,83 14 452,19
Energija ir komunalinés paslaugos 217185
Draudimas 159972
MokesCiai 3 040,06
Transporto sanaudos 373158
Turto prieZilra 475,48 587194
Konsultacines paslaugos 2 063,03
e
Operacijy sanaudos 468 286,08 468 286,08
Biuro sanaudos 191,61
MaZavercio turto sanaudos 135201
Veiklos finansines sanaudos 1752,39
Kitos sgnaudos 0,58 2 413,57
Nusidévejimas 2 460,06 8 230,45
Finansing ir inv. veikla 259,80

2021 METY VEIKLOS ATASKAITA |

Priskirto nusidévéjimo Siai veiklai identifikuo-
ti negalime, kaip minéta, pagal galiojancia
paskirstymo metodika yra pagal kiekvieng
veikla generuojancia pajamas priskiriama da-
lis apskaiciuoto turto nusidéveéjimo, kuris néra
tiesiogiai priskirtas konkreciai veiklai.

Ribotos judésenos ir nejgaliy keleiviy aptar-
navimo paslaugas VNO perka i$ iSorés pagal
sutartyje numatytas fiksuotas ménesio jmo-
kas. Tuo tarpu rinkliava apskaiciuojama re-
miantis planuojamas keleiviy srautais ir oro
uosto generalinio direktoriaus patvirtinta Sios
rinkliavos nustatymo metodika. 2021 m. dél
itin sumazéjusio keleiviy srauto RJA veiklo-
je buvo patirtas 366 539,49 Eur nuostolis.
Kadangi paslaugos teikimo mokescio metodi-
ka uZztikrina, kad ilguoju laikotarpiu oro uos-
tas negali uzdirbti pelno ar patirti nuostolio i$
Sios veiklos, visas Sios veiklos rezultatas bus
perkeltas j ateinanciy keleriy mety laikotarpiy
rinkliavos skaiciavima.



Imones veiklos
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12.1.
MATERIALINIAI
RESURSAI,
INFRASTRUKTURA

Imonés materialiniai resursai, kurie nau-
dojami jmonés tikslams bei uzdaviniams
jgyvendinti, yra |monés ilgalaikis turtas,
kurj sudaro nematerialus turtas ir materia-
lus turtas: Zeme, pastatai ir statiniai, trans-
porto priemonés, masinos ir jrengimai, in-
vesticinis turtas, kitas turtas. LOU ilgalaikis
materialus turtas 2021-2024 m. sudarys
vidutiniSkai 99 proc. viso jmonés valdomo
ilgalaikio turto vertés.

Pagrindine LOU valdomo ilgalaikio turto dalj
sudaro Zemés sklypai, terminalai, aerodro-
mo statiniai, administracinés patalpos bei
automobiliy stovéjimo aikstelés. Oro uosty
infrastruktdros pajégumai ir esami istekliai
detalizuoti toliau esancioje lenteléje.

25 LENTELE. LOU infrastruktaros pajégumai ir esami itekliai

PAJEGUMAI
Kilimo ir tdpimo taky skaicius
Kilimo ir tdpimo taky bendras plotas
Perono bendras plotas
Orlaiviy aiksteliy skaicius
Keleiviy terminaly bendras plotas

Administracinés paskirties pastaty bendras plotas
Maksimaliy KTT vykdomy operacijy skaicius

Terminaly metinis pajégumas
Registracijos staly skaicius
Laipinimo varty skaicius
Patikros linijy skaicius
Patikros pralaidumas

BagaZo transportavimo
ir patikrinima sistemos pajégumas

Atvykimo bagaZo konvejeriy atidavimo skaicius

Atvykimo bagaZo konvejeriy sistemos pajégumas

Trumpalaikio, ilgalaikio ir komercinio parkavimo viety

skaiius (jvertinus konkuruojancias jmones)
Patikejimo teise valdomi Zemes sklypai

Patikéjimo teise valdomi Zemés sklypai

* PLQ administracines patalpos yra keleiviy terminalo pastate
** Su aplinkiniais konkurentais

MATAVIMO VNT.
vnt.
m2
m2
vnt.
m2

m2

operacijos/val.

min. keleiviy/m.
vnt.
vnt.
vnt.

keleiviy/val.

vnt./val.

vnt.

vnt./val.

vnt.

vnt.

ha

VNO
1
165 150
365 700
54
34742

1500

26

35
28

10

1050

900

5

1350

2010+ 1 848"

343,1

KUN
1
189600
229950
24
7327

6314

18

08

640

720

1

1200

1063 +300**

4378

PLQ

102 600

70194

4710,62

392

2x120

398



LOU technologiné infrastruktira yra iSsidés-
Ciusi trijuose jmonés filialuose. VNO yra jkur-
tas centrinis duomeny centras, prie kurio
jungiamasi per bendra kompiuterinj tinkla.
Technologine infrastruktdra sudaro apie 100
informaciniy sistemy, apie 120 vnt. virtualiy
ir apie 10 vnt. fiziniy serveriniy, apie 100 vnt.
tinklo jrangos ir apie 280 kompiuterizuoty dar-
bo viety.

Atsizvelgiant | esamg infrastruktaros ir tech-
nologijy situacijg LOU, esamas technologijy
rinkos ir plétros tendencijas, kintancius ke-
leiviy poreikius ir jprocius, konkurenty veikla ir
grieztéjancius oro uosty veikla reguliuojanciy
institucijy reikalavimus, infrastruktdros ir
technologijy palaikymas bei plétra LOU ateity-
je gali pareikalauti dideliy investicijy.

26 LENTELE. VNO pralaidumo ribos

Siuo metu yra jgyvendinama VNO oro uosto
rekonstrukcijos programa. Esama infrastruk-
tdra nepritaikyta dabartiniam keleiviy srau-
tui ir netenkina minimaliy keleiviy patirties
rodikliy, kurie yra kritiniai, siekiant iSplésti
Lietuvos pasiekiamumo Zemélapj pritraukiant
naujas aviakompanijas bei naujas kryptis ir i$-
laikyti keleiviy prieaugio galimybes. Taip pat,
sugrieZtéjus saugos reikalavimams, yra batina
atnaujinti bagaZo transportavimo ir jo patikros
sistemas, kurios netelpa dabartinio termina-
lo patalpose. Zemiau esancioje 28 lenteléje
pateikiamas esamos situacijos Vilniaus oro
uoste palyginimas su International Air Trans-
port Association (IATA) kokybés standartu.

IATA KOKYBES SIEKIAMA
INDIKATORIAI ESAMA SITUACIJA STANDARTAS REIKEME
Registracijos stalai (vienetais) 30 35
Aviacijos saugumo ir aptarnavimo plotas
(kv. m/asmeniui) 1.00 1.20
Patikros linijos (vienetai) - 14
Pasy kontrolé ir iSvykimao aptarnavimo
- 1,00 1,05
zona (kv. m/asmeniui)
Pasy kontrolé ir atvykimo aptarnavimo 0.54 1.00 115
zona (kv. m/asmeniui)
Bagazo tranqurftavimo ir patikrinimo 1150 1427 1500
sistemos pajégumas (vnt./val.)
Orlaiviy stovejimo aikstelés didesniems i 36
orlaiviams (vienetai)
Jlaipinimo / islaipinimo rankove i 7
(vienetai)

Po rekonstrukcijos programos jgyvendinimo bus
pasiekti IATA kokybés standartai bei uZtikrintas
batinas infrastruktdros pralaidumas piko metu.

MIELI KELEIVIAI, KVIECIAME NAUDOTIS
VILNIAUS ORO UOSTO VEZIMELIAIS!

Dékojame, kad pasinaudojus graZinate juos atgal.
Svarbu! VeZiméliais naudotis galima tik oro uosto terminalo viduje.

DEAR PASSENGERS, YOU ARE
WELCOME TO USE AIRPORT TROLLEYS! I

Thank you for returning them back.

Attention! Trolleys can only be used inside the airport terminal.

ofite msy veXiméeliul Use cour trolley!

Pasinaudokite mMmGsy veRitnédllul Blue aur
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13.1.
RIZIKOS IR JU
VALDYMAS

LOU, kaip ir bet kuri kita organizacija,
susiduria su neapibréZtomis situacijomis,
todél tikslingi ir iankstiniai (prevenciniai)
veiksmai, atsakingas planavimas gali uz-
tikrinti (daryti jtaka), kad nepageidaujami
jvykiai ir i$ jy atsirandancios rizikos bus
suvaldytos ir neturés arba turés maza nei-
giama poveikj organizacijai, jos uZsibréz-
tiems strateginiams tikslams ir vykstan-
tiems procesams. LOU supranta, kad turi
imtis visy galimy priemoniy, ir siekti, kad
i$ riziky kylancios neigiamos pasekmés
nevirSyty nustatyty riby. Siekiant sistem-
inio riziky valdymo, buvo parengtas Riziky
valdymo procesas, Riziky valdymo politika ir
metodika, atliktas strateginiy tiksly bei pro-
cesy riziky identifikavimas, vertinimas, pre-
venciniy priemoniy nustatymas bei pareng-
tas riziky veiksmy valdymo planas. LOU
Riziky valdymo politikos tikslas — nurodyti
rizikos valdymo svarba bei atsakomybes,
siekiant uztikrinti strateginiy tiksly bei pro-
cesy rezultaty pasiekima (jgyvendinima).
Politika taikoma visiems organizacijos dar-
buotojams ir valdymo bei patariamiesiems
organams pagal numatytas atsakomybiy
sritis.




VEIKSNIAI

EKONOMINIAI

SOCIALINIAI

VEIKSNIU DETALIZAVIMAS

Degaly kainos pokyciai daro jtaka aviakompanijy kasty
struktarai, todél paskatina plétros planus, sprendimy greitj
arba priesingu atveju pristabdo naujus plétros planus.

Aplinkosaugos ir kiti su transportu susije mokesciai

BVP ir gyventojy perkamosios galios augimas

Pallkany normy pokyciai

Investicines aplinkos salygos

Planuojamy / vykdomy projekty finansavimas
Ekonominés migracijos srauto didéjimas diktuoja naujy
oro susisiekimo krypciy poreikius ir sudaro prielaidas

ilgalaikiam keleiviy srauty augimui.

Darbo uZmokescio augimo ir darbo jégos mazéjimo isSakis
naujy darbuotojy paieskai.

Vilniaus oro uosto kaimynysteéje buvusio romy taboro dar
iSlikes neigiamas poveikis keleiviy patiriai.

Jmones / sektoriaus patrauklumo sumazéjimas

VEIKSNIO PASIREISKIMO
TIKIMYBE
(1 - MAZA, 5 - DIDELE)

VEIKSNIO PASIREISKIMO JTAKA JMONES VEIKLAI

Zemos naftos / degaly kainos paskatina aviakompanijas vystyti plétrg auganciose
rinkose (jskaitant ir Lietuva). Lietuvoje dominuoja pigiy kasty avialinijos, kuriy
veiklos madelis dar labiau jautrus kuro kainy svyravimui. Tikétina, kad artimiausiu
metu dideliy kainy svyravimy bus iSvengta rizikos mazinimo priemoniy kuro
prekybos sektoriuje taikymo (iSankstiniai sandoriai, ilgalaikiai sandoriai).

Su aplinkosauga susijusiy mokesciy atsiradimas ar makesciy didejimas neigiamai
veikia plétros galimybes, sumaZina patraukluma tarptautiniu mastu. Didéjancios
sanaudos neigiamai atsiliepia jmones rezultatams ir efektyvumo rodikliams.

Sudaro palankias prielaidas tarptautinés prekybos (teigiama jtaka cargo kroviniy
judeéjimui), investicijy, turizmo srauty skatinimui bei verslo keleiviy skaiciaus augimui.

Didéjanti palkany norma apsunkina galimybes jeyvendinti didesnio masto
projektus del didéjancios finansinés nastos paskoly jsipareigojimams vykdyti.

Geros investicinés aplinkos salygos sukuria palankias salygas pajamy didinimui,
naujy paslaugy pletrai ar tokiy projekty kaip MRQ jeyvendinimui Lietuvoje.

Oro uosty plétra bei modernizavimas gali sulététi, sumaZinus Europos
Sajungos finansavima planuojamiems projektams.

Ekonominé migracija sukuria teigiama jtaka Lietuvos oro uosto rezultatams.

Lietuvoje mazéjanti specialisty pasidla darbo rinkoje lemia darbo uZmokescio
didéjima bei paspartina darbuotojy kaitg jmonése, darosi vis sunkiau iSlaikyti
esamus specialistus.

Salia Vilniaus oro uosto buvusio romy taboro ilike narkotiky prekybos taskai

vis dar pritraukia narkomanus, kurie migruodami per Vilniaus oro uosta kuria

neigiama patirtj oro uosto keleiviams bei gadina Lietuvos jvaizd]. Sis veiksnys

reikalauja imtis papildomy saugumo uZtikrinimo priemoniy ir didina jmones
patiriamas sgnaudas.

Jmonés pozicionavimas visuomengje bei sektoriaus patrauklumo sumazejimas
deél COVID-19 jtakos gali daryti neigiama jtaka darbuotojy motyvacijai bei
profesionaliy darbuotojy pasirinkimui dirbti aviacijos srityje.

VEIKSNIO REIKSMINGUMAS
(1 - MAZAS, 5 - DIDELIS)



Svarbus jvykiai
po finansiniy
mety



14.1.
STRATEGINIAI
TIKSLAI
2022-2025 M.

2022 m. sausio 25 d. LR susisiekimo minis-
tro jsakymu buvo patvirtintas 2022-2025 m.
strateginis veiklos planas. Nustatyti jmonés
siektini strateginiai tikslai ir jy matavimo ro-
dikliai:

29 LENTELE. Strateginiai tikslai 2021-2024 m.

STRATEGINES
KRYPTYS

ISauges Lietuvos
kaip krypties
patrauklumas,
patenkinantis
atvykstanciyjy
turisty / vers-
lininky tikslus

Atnaujinta oro
uosty infrastruk-
tara su aiskiu
finansavimo
modeliu, uztikri-
nanciu tvarig
graza

STRATEGINIAI
TIKSLAI RODIKLIAI
Krypciy skaicius
Pasitlyti
konkurencinga
krypciy tinkla ir ASQ'

paslaugy jvairove
bei ripestingg

. Lojaliy oro uostams
aptarnavimg

keleiviy (NPS pro-
moters) rodiklis?

EBITDA marza

EBITDA

Projekty vykdymas
laiku

Vystyti saugia ir
efektyvia infras-
truktarg

Pajamos

Finansiniy skoly
santykis su nuosavu
kapitalu

Bendras saugjos
veiklos lygis ALoSP?

Aviacijos saugumo
lygis ALoSecP

RODIKLIY
MATAVIMO
VIENETAI

Vnt.

Prac.

Proc.

Prac.

Min.

Prac.

mln. Eur

Koef.

Proc.

Proc.

SIEKIAMOS REIKSMES

2022P | 2023P | 2024P
92 99 106
4,00 4,1 412
58 58 58
>26 >31 >36
>9 >13 =17
>80 >85 85
38,49 44,86 49,16
1-1,5 1-15 1-1,5
>91,6 >93,6 >395
>85,43 >87,43 >89

2025 P

60

85

56,46

ATSAKINGI UZ |GYVEN-
DINIMA

Aviaciniy paslaugy skyrius
vadovas

Gen. direktorius,
Operacijy ir infrastruktdros
dep. direktorius

Gen. direktorius,
Operacijy ir infrastruktdros
dep. direktorius

Finansy ir administravimo
departamento direktorius

Finansy ir administravimo
departamento direktorius

Operacijy ir infrastruktdros
dep. direktorius

Komercijos departamento
direktorius
Aviaciniy paslaugy skyrius

Finansy ir administravimo
departamento direktorius

Saugos ir saugumo depar-
tamento direktorius

Saugos ir saugumo depar-
tamento direktorius



STRATEGINES
KRYPTYS

Tarptautiniu
mastu
pripaZjstamos
kompetencijos,
uztikrinancios
efektyvia oro
uosty veikla ir
plétra

Patrauklis
rinkos lyderiams
ir leidZiantys
jgyvendinti
abiem puséms
naudingus verslo
modelius

1Sauges
visuomenés
palaikymas oro
uosty plétrai,
kaip kertiniam
ekonomikos
varikliui

STRATEGINIAI
TIKSLAI

Veikti vieningai
ir ambicingai
valdant skirtingas
partnerystes

Bati atvirais
ir nesaliskais
kuriant patrauklia
aplinka verslui

Buti Lietuvos
augimo ir kleste-
jimo sparnais

RODIKLIAI

Darbuotojy jsitraukimo
indeksas

Darbuotojy kvalifikaci-
jos uztikrinimas®

Partneriy pasitenkini-
mo indeksas (,vyksta
sklandus bendradarbia-
vimas, 5-baléje skaleje
4ir 5 jvertinimai)
Aviacinés ir neaviacines
pajamos, gaunamos is

MRO ir kroviniy aptar-
navimo veikly (,Cargo")

Keleiviy sk.

,CSR and sustainability”
ataskaitos vertinimas

Triukdmo poveikis®

RODIKLIY
MATAVIMO
VIENETAI

Proc.

Proc.

Proc.

mln. Eur

Min.

Balas

Km?2

2022 P

63

75

,MRO" —
1,36

,Cargo" —
1,77

4,2

A+

VNO
<=1,23/5,24

KUN
<=0,62/1.23

PLQ
<=0,51/1,45

SIEKIAMOS REIKSMES

2023 P 2024 P
65 67
=100 >100
77 79
MRO" - ,MRO" —
1,33 1,37
,Cargo" — ,Cargo" —
1,99 2,00
59 6.8
A+ A+
VNO VNO
<=1,23/5.24 <=1,23/524
KUN KUN
<=0,62/1,23 <=0,62/1,23
PLO PLO
<=0,51/1,45 <=0,51/1,45

2025 P

69

80

,MRO" —
1,40

,Cargo" —
2,10

7.5

A+

VNO

<=1,23/5,24

KUN

<=0,62/1.23

PLQ

<=0,51/1,45

ATSAKINGI UZ
JGYVENDINIMA

Generalinis
direktorius,
Teisés, persanalo ir
administravimo sk.
vadovas

Teisés personalo ir
administravimo sk.
vadovas

Komercijos
departamento
direktorius

Komercijos
departamento
direktorius
Aviaciniy paslaugy
skyrius

Gen. direktorius,
Aviaciniy paslaugy
sk. vadovas

Gen. direktorius,
Komunikacijos sk.
vadovas

Operacijy ir
infrastruktaros dep.
direktorius

14.2.

COVID-19 JTAKA
IMONES VEIKLOS
TESTINUMUI

2020 m. pradzioje prasidéjusi pasauliné
COVID-19 krizé pakirto visa aviacijos sektoriy.
2021 m. keleiviy srautai | pusmetj vis dar
buvo mazesni nei planuota, taciau Il pusmetj,
aktyvéjant skiepijimosi tempams bei mazé-
jant apribojimy keleiviams, ]monés paja-
mos didéjo ir pasivijo | pusmecio skirtumus.

Atsizvelgiant j pagrindinius artimiausio laiko-
tarpio i§Stkius, buvo jvertintos kritinés sritys, j
kurias batina koncentruotis, siekiant uztikrin-
ti bendrovés veikos testinuma ir pasiruosti
laikotarpiui, kada bus panaikinti pagrindiniai
keliones ribojantys iSoriniai veiksniai. LOU
parengé veiklos testinumo plang, iSskirda-
ma finansinius, veiklos ir administracinius
prioritetus. Plana siekiama jgyvendinti iki
2022 m. Ill ketvircio.

Vertinant Jmonés veikla COVID-19 kontekste,
2019 m. laikomi atskaitiniais ir palyginamai-
siais metais — visas aviacijos sektorius siekia
sugrjzti prie Siy mety veiklos rezultaty.



AVIACINE VEIKLA

2019 m. COVID-19 pandemija iS esmés paveiké
aviacijos sektoriy visame pasaulyje. IATA (In-
ternational Air Transport Association) skelbia,
kad 2022 m. prognozuojamas 39 proc. keleiviy
srauto ir 11,6 mlrd. USD pajamy netekimas.
Bendras nuostolis 2020-2022 m. perioduy, ti-
kimasi, kad nevirSys 201 mlrd. USD.

Remiantis tarptautiniy aviacijos industrijos
organizacijy IATA ir ,ACl Europe” duomenimis
ir prognozémis, tarptautiniy keleiviy srauty
grizimo j 2019 m. lygj tikimasi 2023-2025 m.
priklausomai nuo kontinento. Pasaulinés
aviacijos prognozés kiek optimistiSkesnés nei
Europos. Oro bendrovés, vykdancios veikla
LOU, prognozuoja keleiviy srauto sugrjZzima
j 2019 m. lygj 2022 m. pabaigoje. Aviacijos
analitikai prognozuoja, kad realus rinky atsi-
statymas po Sios aviacijos krizés galimas tik
sukarus COVID-19 vakcing ir Salims panaikinus
saviizoliacijos reikalavimus bei kitus keliavimo
ribojimus, iki tol atsistatymas vyks létai. Pasi-
baigus krizei oro bendrovés privalés efektyvinti
iSlaidas, t. y. i$ naujo jvertinti kiekvienos kryp-
ties potenciala.

LOU taip pat patiria didele neigiama COVID-19
viruso jtaka savo veikloje. Dél koronaviru-
so plitimo sukelty pasekmiy Jmoné jau nuo
2020 m. kovo mén. vidurio negauna didZiosios
dalies aviaciniy pajamy. Jmonés aviacinés pa-
jamos tiesiogiai priklauso nuo vykdomy skry-
dziy ir oro susisiekimu keliaujanciy keleiviy
skaiciaus. Remiantis 2021 m. spalio mén. prog-
nozémis, keleiviy srautas Jmonés valdomuose
oro uostuose 2022 m., lyginant su 2019 m.,
bus mazesnis 35 proc., o skrydZiy srautas
21 proc.

Panaikinus keliavimo ribojimus ir pradéjus
atkurti iki pandemijos buvusius skrydzius,
skrydZziai i$ Lietuvos oro uosty ir j juos nebus
prioritetas daugeliui oro vezéjy: tikétina, kad
Zemy kasty oro bendrovés, visy pirma, skry-
dZius atkurs j pelningiausias kryptis, o kity
Saliy nacionalinés oro bendrovés, gavusios
savo valstybiy finansavima, pirmiausia sieks
uztikrinti savo Saliy pasiekiamuma oro trans-
portu. Atsizvelgiant j tai, yra numatyti pagrind-
iniai uzdaviniai, siekiant atkurti aviacine veikla
Lietuvos oro uostuose ir sugrazinti 2019 m.
aviacinés veiklos apimtis:

1. StrategiSkai svarbiy krypciy atkarimas,
naujy krypciy pritraukimas, jy vystymas
ir iSlaikymas. Lietuvos pasiekiamumo oro
transportu gerinimas, siekiant uZztikrin-
ti tiesioginj susisiekima (skrydZius) tarp
Lietuvos ir pagrindiniy finansy bei turiz-
mo centry Europoje. Palankios Lietuvos
investicinés, tarptautinés prekybos ir at-
vykstamojo turizmo aplinkos formavimas.
2022 m. planuojama pasiekti maZiausiai
65 proc. keleiviy srauto, kuris buvo 2019
m.

2. Aviaciniy pajamy, kurios padengty jmonés
pastovius ir veiklai vykdyti bdtinus kin-
tamus kasStus, atkdrimas. Augantis skry-
dZiy ir keleiviy skaiCius uztikrins didesne
visy civilinés aviacijos srityje veikianciy
dkio subjekty paslaugy paklausa ir ati-
tinkamai Siy subjekty gautinas pajamas.
2022 m. bus siekiama uzdirbti i$ viso
22 mln. Eur aviaciniy pajamy, kas reiksty
77 proc. 2019 m. aviaciniy pajamy lygio.

3. Papildomas finansavimas, skrydzZiy skati-
nimo portfelio didinimas. Siam tikslui pa-
siekti galéty bati naudojamos jau taikomos
skatinimo programos ir mechanizmai bei,
atsizvelgiant j LR ir ES reguliavima, pritai-
komi nauji mechanizmai, taip pat partne-
riy parama. Papildomas finansavimas yra
gyvybiskai svarbus, siekiant paskatinti oro
bendroves atidaryti ir vystyti strategiskai
svarbias kryptis. V] Lietuvos oro uostai Sias
priemones vystyty ir pritaikyty bendradar-
biaudamas su kitomis suinteresuotomis
Salimis: ,Investuok Lietuvoje”, ,Keliauk
Lietuvoje”, LR susisiekimo ministerija, LR
ekonomikos ir inovacijy ministerija, ,GO0
Vilnius®, ,Kaunas IN“, Klaipédos regiono sa-
vivaldybiy asociacija ir kt. organizacijomis.

Po COVID-19 pandemijos panaikinus asmeny
judéjimo ribojimus oro transportu Europos
mastu ir atnaujinus reguliariuosius skrydZius,
tikétina, kad kelioniy paklausa turéty gero-
kai didéti. Todél, atsizvelgiant j koronaviruso
sukeltus padarinius, spartus aviacinés veiklos
atkarimas ir pasidlos uztikrinimas baty svarbi
investicija j Salies ekonomikos atsigavima po
COVID-19 bei vystyma, kadangi aviacijos sekto-
rius turi tiesiogine koreliacija ir jtaka Lietuvos
ekonomikai, ypac uZsienio investicijy, turizmo,
gamybos (eksporto) sektoriams ir tarptau-
tinéms verslo galimybéms. Tarptautinés oro
uosty tarybos (,ACl Europe”) duomenimis,
Lietuvos oro uostai prie Lietuvos BVP prisideda
2,5 proc.




LIETUVOS ORGC UGSTAI

SANAUDY
OPTIMIZAVIMAS

Veiklos atkarimui popandeminiu laikotarpiu
ypac svarbu optimizuoti sgnaudas. Siekiant
uztikrinti finansinj tvaruma, bus imamasi Siy
veiksmy:

« iki minimalaus lygio optimizuojamos
sgnaudos, uZtikrinant aviacijos sauguma,
iSlaikant batinaja teikiamy paslaugy koky-
be ir oro uosty veiklos funkcionaluma iki
2022 m. vasaros sezono, kada yra tikétinas
didesnis oro uosty veiklos atsigavimas;

o maksimaliai maZinamos kintamosios
sgnaudos.

TEIGIAMA
EBITDA 2021 M.

« siekiama tvaraus veiklos testinumo i$-
laikant oro uosty konkurencingums;

- teigiama EBITDA svarbi tam, kad baty uz-
tikrintas minimalus finansinis pajégumas
batinyjy investicijy ir veiklos finansavimui;

- finansinis LOU pajégumas yra gerokai su-
maZzéjes, todél batinas valstybés palaiky-
mas ir papildomas finansavimas, pasinau-
dojimas ir instituciniy banky paskolomis.

KROVINIY GABEN-
IMO INFRASTRUK-
TUROS IR ORLAIVIY
REMONTO INDUSTRI-
JOS (MRO) PLETRA

Siekiant pritraukti investuotojus j Kauno oro
uostg, LOU 2021-2024 m. laikotarpiu yra nu-
maciusi testi 2020 m. iSvystyty, orlaiviy remon-
to industrijos plétrai pritaikyty, sklypy aktyvy
pardavimy veiklas. Siuo metu turimi du laisvi
sklypai (2020 m. jgyvendintas MRO infrastruk-
taros vystymo projektas), kuriuose gali jsikurti
du dviejy ir trijy ,bay” dydZio orlaiviy remonto
angarai. | oro uosta pritraukus pirmajj orlaiviy
daZymo angarg, bus siekiama toliau plésti Salies
MRO industrijos kompetencijas, susijusias su
bazinés orlaiviy priezidros paslaugy veikla,
apimancia orlaiviy fiuzeliaZy, varikliy, vaZiuokliy
ir komponenty prieZilrg bei remonta. Jmoné ir
toliau sieks MRO paslaugy plétros ir MRO klaste-
rio karimo Kauno oro uoste.

Kroviniy gabenimo infrastruktaros plétra taip
pat numatoma Vilniaus ir Kauno oro uostuose,
investuotojams bus sidlomi Zemés sklypai, kurie
leisty vykdyti oro kroviniy veZimo veikla, uZtikri-
nant patogy kroviniy paskirstyma Zemeés trans-
portu. Taip pat vykdomos derybos su kroviniy
skrydziy oro bendrovémis siekiant didinti per-
vezamy kroviniy apimtis Lietuvos oro uostuose.

Siekiant plétoti kroviniy gabenimo veiklg bus
papildomai vertinama galimybé vystyti plétra ir
su LOU veiklg jau vystanciomis logistikos ben-
drovémis. Bus analizuojama Sios partnerystés
kuriama pridétiné verté LOU bei atitiktis nor-
miniams teisés aktams.

2021 METY VEIKLOS ATASKAITA |




ZMOGISKIEJI
ISTEKLIAI

Svarbiausiy Zmogiskuyjy iStekliy iSlaikymas:

- vertinamos turimos kompetencijos ir jy
svarba tiek kasdienéms operacijoms uz-
tikrinti, tiek veiklos atkarimo plano jgyven-
dinimo laikotarpiui ir tolimesnei LOU veiklai;

« sudarius kritiniy kompetencijy sarasa, bus
siekiama uztikrinti, kad Sios kompetencijos
baty iSsaugomos — rengiami pakeiciamu-
mo bei darbuotojy ugdymo planai;

«» siekiant didesnio veiklos efektyvumo, bus
vertinama galimybé dalj Siuo metu Jmonés
vykdomy funkcijy perduoti treciosioms
Salims.

Darbuotojy jsitraukimo islaikymas ir didini-
mas:

» palaikoma nuolatiné komunikacija su dar-
buotojais apie priimamus sprendimus bei
planuojamus pokycius;

« didelis démesys bus skiriamas darbuotojy
motyvacijos palaikymui: atliekant nuo-
moneés tyrimus daZniau bus stebima dar-
buotojy savijauta; organizuojami renginiai
virtualioje aplinkoje, siekiant stiprinti ko-
mandos jausmg; organizuojami vertybiy
stiprinimo renginiai.

Siekiant jgalinti darbuotojus, stiprinamas jy
dalyvavimas jmonés valdyme: suteikiamos
didesnés atsakomybés LOU veiklos proce-
suose, biudZeto valdyme, jie jtraukiami j svar-
biy sprendimy priémima.

Siekiant iSsaugoti kritines kompetencijas bei
optimizuoti |monés sanaudas, nuo 2021 m.
sausio 1 d. pakeista Jmonés struktdra. Naujoje
struktdroje sumazintas vadovy bei darbuotojy
skaicius, sujungtos skirtingos veiklos:

- Panaikintos filialy direktoriy pozicijos;
« Panaikintas Plétros departamentas;

- |steigtas Operacijy ir infrastruktdros depar-
tamentas, kuriame koncentruojamas trijy
oro uosty valdymas, bei naikinamo Plétros
departamento veiklos;

« Panaikintas Finansy departamentas;

- |steigtas Finansy ir administravimo depar-
tamentas, kuriame sujungiamos teisés,
personalo, administravimo, veiklos procesy
ir riziky valdymo, komunikacijos, bei naiki-
namo Finansy departamento veiklos;

« Komercijos departamente sujungti Keleiviy
patirties valdymo ir Labai svarbiy asmeny
aptarnavimo skyriai;

« Saugos ir saugumo departamentuose su-
jungti atskiri Kauno ir Palangos skyriai.
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VEIKLOS
ATKURIMO
PLANO KRYPTYS
IR TIKSLAI

Veiklos atkdrimo plano kryptys ir tikslai iSski-
riami pagal suinteresuotagsias Salis. Juose api-
bréZziama, kur, siekiant atkurti jmonés veikla,
skiriamas didZiausias bendrovés démesys.
Jvardytos kryptys ir tikslai prioritetiniais nu-
matomi trims aviaciniams sezonams (iki 2022
m. spalio mén.).

30 LENTELE. Atsigavimo periodo tikslai 2020-2022 m.

KLIENTAI KOLEGOS

Komunikacija
Infrastruktara I

) Jsitraukimo didinimas
KRYPTYS COVID-19 testai

1
oro uoste fey" kompetencijos
Romunikacija Veiklos atkarimas
4,5 min. keleivi
> min- keleiviy Jgalinimas, jsitraukimo
Ménesini rodiklis — 60 %
TIKSLAI s

keleiviy skaicius
griztaj
2019 m. lygj

ey kompetencijy
iSsaugojimas — 100 %

PARTNERIAI

AVIA NEAVIA

Skrydziy skatinimas

Riziky ir galimybiy vertinimas

Papildomas finansavimas,
skrydziy skatinimo portfelio
didinimas

Esamy partneriy analizé ir
naujy paieska

Skrydziy atkarimas ir plétra
S21

12 mln. Eur neaviaciniy
pajamy

Strateginiy neaviaciniy

partneriy uztikrinimas
VNO+KUN-+PL

22 min. EUR aviaciniy pajamy (INO+HUN-PLO)

Duty Free" > 1+1+1

Atkurtas minimalius poreikius Uty Frees > Tlr

atitinkantis daznis su strate-

Kit kybos viet
giSkai svarbiais hub'ais 110S prenybos vietos >

44141

100 % kriterijy atitiktis

L Maitinimas + pardavimo
saugumo chartijai

3+3+2
Autonuoma > 7+7+7

Parkingas > 1

Pagalbos priemoniy rengimas

automatai (ang, Vending) >

AKCININKAS

Finansavimo
uzsitikrinimas

Infrastruktdros vystymo
testinumas

Saugos lygio
uZsitikrinimas

2022 m. siektina 5 %
EBITDA marza

Kastai iki atsikdrimo
nevirSija patvirtinto
lygio



Darnumas



15.1.

LTOU
DARNUMO
POLITIKA

LOU pozicija — savo veikloje vadovauja-
si Lietuvos oro uosty Darnumo politika bei
Jmonés darnumo strategija (pateikiama
Jmoneés interneto svetaingje).

Pasitvirtinus LOU veiklos strategija iki 2030
mety, per 2021 m. lll ir IV Ketvirtj buvo at-
likti pirmieji naujos LOU darnumo strategi-
jos rengimo darbai. Baigiantis 2021 metams
jgyvendinti Sie etapai:

»  Situacijos vertinimas
«  Darnumo tendencijy vertinimas

» Gerosios uZsienio oro uosty prak-
tikos (,Heathrow”, Rygos, Kopen-
hagos, Talino oro uostai bei jmonés,
valdancios oro uosty grupes: ,Royal
Schiphol group®, ,Avinor”, ,Sweda-
via", ,Finavia")

o LOU suinteresuoty Saliy lukesciai
«  LOU darnumo veiksniy SSGG analizé
«  LOU darnumo strategijos kryptys

Ruosiant naujgja LOU Darnumo strategija
buvo pasitelkti ir vertinami Sie dokumen-
tai ir duomenys: Jungtiniy Tauty organi-
zacijos (toliau — JT0) Darnaus vystymosi
darbotvarke iki 2030 m., Europos Zaliasis

kursas, ES Taksonomija, pasirinkty uZsie-
nio Saliy oro uosty socialinés atsakomybés
ataskaitos ir vieSai pateikiama informacija,
LR susisiekimo ministerijos lakesciy laiSkas
(2020 m.), Jmonés 2018-2028 m. Aplinko-
saugos strategija, 2020 m. socialinés atsa-
komybés ataskaita, LTOU strateginis veiklos
planas 2021-2024 m., VV] gerosios valdy-
senos klausimynas, darbuotojy jsitraukimo
tyrimai, klienty NPS tyrimai, partneriy NPS
tyrimai, LOU darbuotojy kokybiniai interviu,
bendruomeniy skundai. Atsizvelgta ir j V]
Lietuvos oro uostai siekj tarptautiniu lyg-
meniu vadovautis darnaus vystymosi princi-
pais. Tai yra 2016 m. spalio 31 d. Oro uosty
tvarumo deklaracija, pasirasSyta kartu su
kitais tarptautiniais oro uostais — ﬁikagos,
Dalaso, Romos, Amsterdamo §ipholi0, Niu-
jorko DZono F. Kenedzio (JFKIAT), Londono
Hitrou, Londono Getviko ir kitais. Pagrindi-
nis Sios deklaracijos siekis — stiprinti tvariy
ir atspariy oro uosty sistema visame pa-
saulyje bendradarbiavimu, skaidrumu, ino-
vacijomis ir dalyvavimu. Taip pat ir tai, kad
2021 m. Lietuvos oro uostai prisijungé prie
Europos oro uosty iniciatyvos ,Net Zero",
kuria jsipareigojo nuline anglies dvideginio
(CO2) tarsa pasiekti iki 2050 mety.

15.2.

GEROJI
UZSIENIO SALIY
PRAKTIKA

Pries siekiant jvertinti jmonés daroma poveikj
buvo atlikta geroji uZsienio Saliy oro uosty
praktika. Analizei buvo pasirinkti ,Heath-
row", Rygos, Kopenhagos, Talino oro uostai
bei jmonés, valdancios oro uosty grupes:
+Royal Schiphol group”, ,Avinor”, ,Sweda-
via“, ,Finavia“. Rygos ir Talino oro uostai
analizei yra tinkami dél regioninio artumo
LTOU bei panasaus dydZio. Kopenhagos oro
uostas pasirinktas dél partnerystés su LTOU
darnumo projekte ,ALIGHT". ,Heathrow" oro
uostas ir Sipolio grupé j analize jtraukti kaip
vieni didZiausiy Europos oro uosty, turinciy
ypac¢ ambicingy tiksly darnumo srityje ir jau
kurj laika ¢ia rodanciy lyderyste.

Svarbu pazymeéti, kad geryjy uZsienio prak-
tiky analizé atskleidzia, jog darnumo strate-
gijy tikslas — iSsikelti ambicingus tikslus,
kurie motyvuoty per tam tikra laikotarpj
aplinkosaugos, jvairovés, Zmogaus teisiy ir
kitose srityse pasiekti daugiau, nei jpareigo-
ja jstatymai ar tarptautiniai reguliavimai. Tai
taip pat pritaikoma ir Lietuvoje.

DidZiausias démesys analizuoty oro uosty
darnumo strategijose skiriamas aplinko-
saugos krypciai.

Taip pat oro uostai, galvodami apie iSaug-
sianCius keleiviy srautus, planuoja ir jy
poreikius atitinkancia plétra: infrastruk-
tdra turi bati tvari, pritaikyta Zmonéms su
negalia, susisiekimas matomas kaip kerti-
nis ekonomikos veiksnys. Ryski strateginé
sritis — ekonomikos jgalinimas, plétojant
tarptautinius verslo rySius, prekyba, ypac
jtraukiant SVV ir vietinj versla.

Svarby vaidmenj vaidina ir draugiska
kaimynyste, turinti jtakos ne tik oro uosty
jvaizdZiui, bet ir ateityje priimamy spren-
dimy sklandumui: siekiama tiesiogiai jtrauk-
ti vietines bendruomenes ir spresti viena
didZiausiy jas lydin¢iy nepatogumy — or-
laiviy skleidZiamo triukSmo problema. Rysys
su bendruomenémis stiprinamas ir per ne-
formalius susitikimus, pilietines iniciatyvas
ir darbuotojy savanoryste bendruomenése.

Daug démesio darnumo strategijose ski-
riama darbuotojy gerovei: saugiai darbo
aplinkai, jy fizinei ir emocinei sveikatai, kar-
jeros galimybéms, jvairovés puoseléjimui
tarp darbuotojy.



15.3.

LOU
SUINTERESUOTY
SALIY LUKESCIY
ANALIZE

RuoSiant suinteresuotos Salys jtrauktos |
Darnumo strategijos kirimo procesa ne tik,
kad baty uztikrinta, jog strategijos kryptys
bus visapusiSkesnés, bet ir siekiant palaikyti
gerus santykius su suinteresuotomis S$ali-
mis, iSvengti galimy riziky ateityje, imantis
strategijos jgyvendinimo. Suinteresuoty Saliy
jtraukimas yra geroji darnumo veikly vysty-
mo praktika, rekomenduojama tokiy pri-
paZinty tarptautiniy darnumo standarty kaip
Pasaulinés atskaitingumo iniciatyvos (angl.
Global Reporting Intiative), AA1000 Suintere-
suoty $aliy jtraukimo standarto (angl. AA1000
Stakeholder Engagement Standard) ir kity
tarptautiniy institucijy gairése.

Akcininko likeséiai

LTOU yra valstybés valdoma jmoné, kurios
akcininkas, jgyvendinantis jmonés savininko
teises ir pareigas, yra Lietuvos Respublikos
susisiekimo ministerija (SUMIN). Saltinis,
kuriuo remtasi, siekiant identifikuoti SUM-
IN, kaip suinteresuotosios Salies, lakes-
Cius — 2020 m. Lukesciy rastas, tvirtinamas
ketveriems veiklos metams. LikesCiy raste
SUMIN iSskiria finansinius ir nefinansinius
lakescius bei iSkelia tokius pagrindinius veik-
los tikslus LTOU: 1) Vystyti saugia ir efektyvia
oro uosty infrastruktiry; 2) Gerinti pasie-
kiamuma, pleciant konkurencingy krypciy

tinklg ir paslaugy jvairove; 3) Gerinti valsty-
bés jvaizdj, kuriant patrauklia aplinka verslui.

Identifikuotos keturios kryptys, i$ kuriy maty-
ti, kad SUMIN, kaip LTOU akcininkas, didZiausig
prioriteta skiria infrastruktarai, veiklos efek-
tyvumui, verslo aplinkos gerinimui ir Lietuvos
bei jmonés jvaizdZio stiprinimui. Vienas likes-
tis, badingas specifiSkai SUMIN — juridinés
formos keitimas i$ valstybés jmonés j akcine
bendrove — priskirtas veiklos efektyvumo ge-
rinimui, kadangi batent to siekiama keiCiant
juridine forma.

Partneriy lakesciai

LTOU partneriai — tai oro uoste jsikire preky-
bininkai, maitinimo, automobiliy nuomos,
transporto (,Lietuvos gelezinkeliai”, ,Unipa-
rk", pavéZéjai, taksi), antZeminio aptarnavi-
mo ir kity paslaugy keleiviams teikéjai, oro
linijy bendrovés, Zemés nuomos partneriai,
institucijos, reguliuojancios veikla, bei sa-
vivaldybés, marSruty réméjai. Tam, kad baty
tiksliausiai jvardyti partneriy lOkesciai, Si
suinteresuoty Saliy grupé yra iSskaidoma j
aviapartnerius (oro linijos), neaviapartne-
rius (maitinimo, prekybos, nuomos paslaugy
teikéjai) ir savivaldas bei valstybines insti-
tucijas, veikian&ias oro uostuose (muiting,
VSAT, policija ir kt.). Siekiant i$siaidkinti jy
lakescius buvo atliktas partneriy NPS tyrimas
bei giluminiai interviu su darbuotojais, tiesio-
giai dirbanciais su Sia suinteresuota Salimi.

Siy partneriy grupés rys-
kiausiai iSreikstas poreikis — jsipareigojimy
vykdymas (uZtikrinant reikalingas priemones
sklandziai veiklai: batina infrastruktdra ir pa-
slaugos, orlaiviy ir planuojamy keleiviy srauty

aptarnavimui). Jiems taip pat aktuali aiski
komunikacija. Specifinis Sios grupés lakes-
tis — finansiné parama, ypac skatinant naujas
kryptis. Sis lakestis ypa€ sustipréjo pandemi-
jos metu.

Neaviapartneriai detaliau
skirstomi | tiekéjus ir partnerius, perkan-
Cius paslaugas i$ LTOU. Tiek tarp tiekéjy, tiek
tarp paslaugas i§ LTOU perkanciy partneriy,
dominuoja sklandZios veiklos, skaidrumo,
jsipareigojimy vykdymo, aiskios komunikaci-
jos lakestis. Tiekéjai dél Zaliyjy pirkimy iSsa-
ko dvejopa nuomone, yra tiek puoseléjanciy
lakesctius, kad jmoné turéty daugiau Zaliyjy
pirkimy, kita tiekéjy grupé noréty vélinti Siy
pirkimy taikyma.

Tarp instituciniy part-
neriy ldkesciy dominuoja ekonominiai, besisie-
jantys su veiklos efektyvumu ir procesy sklan-
dumu, aiskia komunikacija, ekonominiy kasty
taupymu, plétra. Aplinkosaugos srityje jvar-
dijami lGkesciai tvariai plétrai, darniai veiklai
ir efektyviai naudojamai energijai. Sociali-
niuose lakesCiuose dominuoja saugumo uz-
tikrinimas, darbuotojy sveikata ir kompeten-
cijos bei patrauklus darbdavio jvaizdis. Per
visas tris sritis persipina lGkestis darniai veiklai.

Darbuotojy likesciai.

LTOU periodiskai matuoja darbuotojy jsitrau-
kimo indeksa. Si informacija buvo pasitelkta
identifikuojant kolegy, kaip suinteresuotosios
Salies, lGkesCius. Darbuotojy lakesciai suside-
da i$ dviejy stambesniy grupiy: ekonominiy
ir socialiniy. Ekonominiy grupéje pagrindinis
lakestis — efektyvi veikla. Jis apima ir ben-
dradarbiavima su kolegomis, efektyvy infor-

macijos dalijimasi, auksciausio lygio vadovy
pasitikéjima. Socialiniy lakesciy grupéje is-
skirtini: bendravimas su kolegomis, darbdavio
jvaizdis, emociné sveikata, kompetencijy to-
bulinimas ir karjeros galimybés, prasmé dar-
be bei saziningas atlyginimas. Tarp likesciy,
kuriems darbuotojai noréty, jog baty skirta
daugiau démesio — karjeros galimybés, sazi-
ningas atlyginimas, motyvacija, efektyvi veik-
la (dalijimasis informacija ir bendradarbiavi-
mas).

Klienty lakesciai

Pagrindinis informacijos $altinis nustatyti
klienty lakesc¢iams — klienty apklausy rezul-
tatai (NPS tyrimai). Klienty vertinimu, yra
patenkinami bendri trijy oro uosty klienty
lakesciai, susije su oro uosty infrastruktara
(lengva orientacija, skrydZiy informacijos
ekranai, Svara, laukimo viety patogumas, ta-
Ciau per maZas maitinimo ir prekybos pa-
slaugy asortimentas, sklandus aptarnavimas
patikros punktuose), aptarnavimo kokybe
(taip pat sklandus aptarnavimas patikros
punktuose), susisiekimu su oro uostu vieSuo-
ju transportu (i$skyrus Palanga). Klientai pa-
kankamai aukstai vertina saugumo ir pasy
kontrolés patikry sklanduma. Teigiamai
vertindami patalpy Svarg, klientai pasigenda
informacijos apie rasiavimo galimybes. IS sri-
¢iy, neatitinkanciy klienty lakesciy, iSsiskiria
maitinimo ir prekybos ir paslaugy asortimen-
tas bei Siy viety verté uz pinigus, susisiekimas
vieSuoju transportu (Palangoje) bei automo-
biliy stovéjimo paslaugos (Vilniuje).



Visuomenés lukes¢iai

Visuomené, kaip suinteresuotoji Salis, néra
vienalyté, turi skirtingas patirtis, pajamas,
pomeégius ir pazidras. Bendros tendencijos
atskleidzia, jog placioji visuomené itin ak-
tyviai naudojasi oro transportu — 2019 m.
visame pasaulyje oro transportu keliavo apie
4,5 milijardo keleiviy, prognozuojama, kad
jveikus koronaviruso pandemijos i$Stkius, Sie
skaiciai ateityje stipriai augs. Taciau stipréjan-
tis diskursas apie klimato kaita, grieztéjantis
reguliavimas tarSai didina Zmoniy samonin-
guma apie darnumg, todél visuomené vis dau-
giau démesio skiria darnumui, besirinkdama
prekes ar paslaugas. Augantj visuomenés
lakestj darnumui atskleidzia ir tarptautiniai
tyrimai. Sparciai populiaréja darnus investavi-
mas, darnumas tampa kertiniu aspektu ren-
kantis darbdavj, o ir pati darnumo savoka
tampa suvokiama pladiau, apimant ne tik
aplinkosaugos klausimus, bet ir socialines,
ekonomines temas. Taigi, galima teigti, kad
visuomeneé isreiskia ypac stipry lukestj darnu-
mui, o Sis lakestis, taikomas ir oro uostams,
ateityje tik stiprés.

Siekiant iSsiaiskinti Sios suinteresuotos Salies
lakescius, buvo jvertinti ir bendruomeniy
skundai, kurie atspindi Siek tiek maZesnés
grupés lukescius. Juose dazniausiai skundzia-
masi dél orlaiviy keliamo triuk§mo.

Apibendrinti LOU suinteresuoty Saliy ldkesciai
pateikiami Zemiau esancioje lenteléje.

AKCININKAS
Efektyvi veikla

Verslo aplinkos gerin-
imas

Infrastruktara

Lietuvos ir jmones
jvaizdZio gerinimas

KLIENTAI

Aptarnavimo kokybe

Susisiekimas

Poreikius atitinkanti
infrastruktara

Saugumas

PARTNERIAI

Sklandi veikla

Jsipareigojimy vykdymas

Specialisty jgldZiy stiprinimas

UZtikrinta reikalinga
infrastruktara ir paslaugos

Finansine parama

Skaidrumas

Operatyvi pagalba ir informacija
Atvira, proaktyvi komunikacija
Energjjos efektyvumas
Saugumas
Darni plétra
Darbdavio jvaizdis

Darbuotojy sveikata
ir kompetencijos

Finansine parama
(aviapartneriai)

DARBUOTOJAI

Motyvacija

Bendravimas su kolegomis

Prasmé darbe

Darbdavio jvaizdis

Emociné sveikata

Kompetencijy tobulinimas
ir karjeros galimybes

Saziningas atlyginimas

Efektyvi veikla

VISUOMENE
TriukSmo mazinimas

Atvira abipusé komu-
nikacija

Savanoriska graza

Patikima informacija

Bendradarbiavimas

Jmonés atstovy
pasiekiamumas

Verté ekonomikai
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15.4.

LOU DARNUMO
STRATEGIJOS
KRYPTYS

Naujoji LOU Darnumo strategija suformuo-
ta trimis strateginémis darnumo kryptimis
(aplinkosauga, socialiné sritis, ekonomikos
sritis), kurias sudaro keturiolika tarpusavyje
glaudziai susijusiy darnumo aspekty . Strate-
ginés darnumo kryptys — tai ilgo laikotarpio
prioritetai, kurie padeda jmonei darniai siekti
savo veiklos strategijos tiksly ir naSumo ro-
dikliy.

SUSIjusI
SRITIS

DARNUMO ASPEKTAI

JTO DARNAUS VYSTYMOSI TIKSLAI, ATITINKANTYS DARNUMO ASPEKTUS

2021 METY VEIKLOS ATASKAITA |

Aplinkosauga

SESD emisijy mazinimas (jskaitant ir patogy darny
antZeminj susisiekimg, energetinj efektyvuma,
Zaligja energija varomus oro uostus)
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Ziedinés ekonomikos principais besivadovaujantys
0ro uostai
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Aplinkosauga

DirvoZemio, vandens ir aplinkos tausojimas
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Socialine sritis
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Socialine sritis

TriukSmo mazinimas

DECENT WORK AND 11 SUSTAINABLECITIES
AND COMMUNITIES

ECONOMIC GROWTH
AE@—
nose

Socialing sritis
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Ekonomikos
sritis

Ekonomikos
sritis

Ekonomikos
sritis

Ekonomikos

sritis

Ekonomikos
sritis

Ekonomikos
sritis

(©J10)

DARNUMO ASPERKTAI

Patogus susisiekimas su didZiausiais tranzitiniais
0ro uostais

Tvariy pirkimy plétra

Tvari (infrastruktaros) plétra

Saugos kultdra

Klienty patirties gerinimas

Atvykstamojo keleiviy srauto skatinimas

JTO DARNAUS VYSTYMOSI TIKSLAI, ATITINKANTYS DARNUMO ASPEKTUS
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Naujos LOU Darnumo strategijos pagrindas — Lietuvos oro uosty veiklos strategija 2030 bei JTO Dar-
naus vystymosi darbotvarkés iki 2030 m. standartai, kuriuose numatyti patys bendriausi darnaus
vystymosi tikslai. Zemiau lenteléje pateikiama, kaip numatyti darnumo aspektai siejasi su LOU
veiklos strategijoje 2030 numatytais strateginiais rodikliais.

EKONOMINE SOCIALINE EKONOMINE

SESD
mazinimas

Ziediné
ekonomika

DirvoZemis,

vanduo, aplinka

Draugiska
kaimynyste

TriukSmo

mazinimas

Aiski ir efektyvi
komunikacija

Darbuotojy

gerove

Jvairoves
puoseléjimas

Susisiekimas su

tranzitiniais oro

uostais

Tvariy pirkimy

plétra

taros) plétra

Saugos kultdra

Klienty patirties

gerinimas

Atvykstamojo

srauto
skatinimas

Tvari (infrastruk-

KLIENTAI
ASQ X

Lojaliy oro uostams keleiviy rodiklis

>

Krypciy skaicius X
Atvykstamojo kel. srauto dalis
Pasiekiamumas (,Connectivity") X
AKCININKAS
EBITDA marza (2020 m.)
ROE (2020 m.)
Oro uosty pajégumy / pralaidumo X X
KOLEGOS
Darbuotojy jsitraukimo indeksas X X
EBITDA per darbuotoja (takst. Eur)
PARTNERIAI
NPS partneriy pasitenkinimas X
Keleiviy sk.
Pajamos i$ MRO ir kroviniy
Avia vs. Neavia pajamy santykis
VISUOMENE
Darnumo ataskaitos vertinimas X X X X X X X X X X X X
Poveikis BVP X
C02 poveikis X

TriukSmo poveikis X X

>



Darnumo aspektai prioritetizuojami pagal
LTOU poveikj konkrecioje srityje, suintere-
suoty Saliy lakescius, srities jtaka LTOU veiklai,
jau pasiekta jdirbj tam tikroje srityje, vertinant
galimybes, kiek srityje galima nuveikti dau-
giau, nei jpareigoja teisiniai reikalavimai.
Kiekvienas aspektas buvo prioretizuojamas
skaléje, kurioje 1 reiSkia vidutinjreikS§minguma,
0 10 - labai auksta reikSminguma.

Vizualiai §j  prioretizavima  atskleidZia
reikSmingumo  Zemélapis. ReikSmingumo
Zemeélapis (angl. materiality assessment, ma-
teriality matrix) — tai vizualus jrankis, pade-
dantis jmonéms apsibrézti savo galimybes,
sumazinti rizikas, pagerinti suinteresuoty
Saliy jtraukima ir uZtikrinti darnumo inte-
gravimg j verslo strategija. LTOU reikSmingu-
mo Zemélapis sudarytas remiantis Pasaulinés
atskaitingumo iniciatyvos (angl. Global Re-
porting Intiative) standartu.

Svarbu pabréZti, kad visos darnumo kryptys
reikSmingumo Zemélapyje yra svarbios, o vi-
dutinio reikSmingumo suteikimas nereiskia,
kad LTOU nedés pastangy Sios kategorijos
kryptims iSpildyti.

Dokumente toliau pateikiama bendrovés 2021
metais vykdyta veikla ir jgyvendinti projektai.
LOU nauja Darnumo strategijg planuojama de-
talizuoti taktiniame lygmenyje 2022 metais.

Siuo metu LOU veikdama darnumo srityje re-
miasi JTO Darnaus vystymosi tiksly standar-
tais (angl. UN Sustainable Development Goals;
sutr. — SDG).

72}, SUSTAINABLE g™ s
&%/ DEVELOPMENT =,.SALS

AKTUALUMAS SUINTERESUOTOMS SALIMS
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APLINKOSAUGA
SESD emisijy mazinimas (patogus darnus
antZeminis susisiekimas, energetinis efektyvu-
mas, Zaligja energjja varomas oro uostas)

Ziedinés ekonomikos principais
besivadovaujantys oro uostai

DirvoZemio, vandens ir aplinkos tausojimas

Neigiamo poveikio biojvairovei mazinimas

POVEIKIS LTOU VEIKLAI

SOCIALINE SRITIS
TriukSmo mazinimas
Aiski ir efektyvi komunikacija
Patrauklus darbdavys
Jvairoves puoseléjimas

Draugiska kaimynyste

EKONOMINE SRITIS

a Patogus susisiekimas su didziausiais tranzitiniais

e Saugos kultdra
o Klienty patirties gerinimas
o Darbuotojy fiziné ir emocine sveikata

o Darni (infrastruktaros) pléetra

G Zaliyjy viedyjy pirkimy plétra
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SUSTAINABLE CITIES

AND COMMUNITIES

jn

GOOD HEALTH ’] 2 RESPONSIBLE
AND WELL BEING CONSUMPTION
AND PRODUCTION

15.5.
APLINKOS
APSAUGA

4

CLEANWATER ‘I 3 CLIMATE
AND SANITATION ACTION
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15.5.1.
Jmonés politikos aplinkosaugos
srityje

2015 m. Vilniaus oro uostas pirmasis i$ trijy
deklaravo savo jsipareigojima ,kontroliuoti,
sumazinti ar kompensuoti neigiama poveikj
aplinkai ir padidinti teigiama poveikj “, pareng-
damas ir priimdamas Vilniaus oro uosto aplin-
kosaugos politika. Dar tvirtesnj jsipareigojima
laikytis tvarios plétros principy, jtraukiant ir
Kauno bei Palangos oro uostus, LTOU pademon-
stravo 2016 m. spalio 16 d. pasirasydami Oro
uosty tvarumo deklaracija bei 2018 m. pradzio-
je patvirtindami pirmaja LTOU Aplinkosaugos
strategijg, parengta atsizvelgiant j JTO Darnaus
vystymosi tikslus geros sveikatos, Svaraus van-
dens ir sanitarijos, prieinamos ir Svarios energi-
jos, darniy miesty ir bendruomenés, atsakingo
vartojimo ir gamybos, kovos su klimato kaita,
misky, Zemes ir biologinés jvairovés poveikio
srityse.

LTOU savo ateitj sieja su 2019 m. Paryziaus
susitarime jtvirtintu Europos Zaliuoju susitarimu
(angl. European Green Deal), kuriuo iSkeltas
konkretus ir ambicingas tikslas — iki 2050 m.
tapti pirmuoju neutralaus poveikio klimatui Ze-
mynu. Kalbant konkreciai apie aviacijg, ES erd-
véje norima iki 2030 m. aviacijos iSmetamo C02
kiekj sumazinti 55 proc., 0 iki 2050 m. — 60 proc.
Taip pat siekiama, kad 2030 m. aviacija nau-
doty maziausiai 5 proc. tvaraus aviacinio kuro
(SAF), 0 iki 2050 m. $is kiekis iSaugty iki 63 proc.
2021 m. LTOU prisijungé prie Europos oro uosty
iniciatyvos ,Net Zero", kuria 235 Europos oro
uostai jsipareigojo veéliausiai iki 2050 mety
pasiekti nulj anglies dvideginio (COz2) emisijy
j aplinka. 91 i8 jy, taip pat ir LTOU, kartele sau
kelia dar auksciau — planuoja §j tiksla pasiekti
iki 2030 m.

2021 METY VEIKLOS ATASKAITA |

Nors LTOU aplinkosaugos valdymas vyksta dau-
giausia vadovaujantis savo vidine Aplinkosau-
gos strategija, orientavimasis j pasauliniu lygiu
iSkeltus tikslus LTOU padéjo suderinti jos tikslus,
priemones bei rodiklius su 2019 m. paskelbta, o
2020 m. atnaujinta ACI Tvarumo strategija (ACI
Sustainability strategy). LTOU Aplinkosaugos
strategija padengia 5 veiklas i ACl Tvarumo
strategijoje deklaruojamo ,subalansuoto veik-
los modelio" aplinkosaugos (klimato kaita, iStek-
liai, vanduo ir biojvairove) ir socialiniy (triuks-
mas) poveikiy kryp¢iy. Be $iy, LTOU Aplinkosau-
gos strategijoje kaip atskiros temos yra iSskirta
Bendruomené ir komunikacija bei Aplinkosau-
ginis valdymas, taciau néra jtraukta vis didesne
svarba jgaunanti aplinkos oro kokybés tema.

Be tvaraus ir subalansuoto poZidrio j aplinka
bei oro uosty veiklos nulemta poveikj aplinkai,
nejmanoma ne tik oro uosty plétra, bet ir
Siuo metu vykdomos veiklos palaikymas. Oro
uostams keliamas pagrindinis tikslas — pasie-
kiamumas, kurio jgyvendinimas nulemia au-
gantj skrydziy bei keleiviy skaiciy, infrastruk-
tdros plétra bei dar didesnes aplinkosaugines
pasekmes. Oro uostai yra strateginis ir labai ge-
rai matomas objektas, kurio veiklos aplinkosau-
ginius aspektus reglamentuoja ne tik Lietuvos
Respublikos ir Europos Sajungos teisés aktai,
taciau ir Tarptautinés civilinés aviacijos organi-
zacijos dokumentsai, industrijos standartai, 0 oro
uosty veikla stebi tiek nevyriausybinés organi-
zacijos, tiek visuomené. Tokiomis aplinkybémis,
siekdama bdati aplinkosaugine prasme samo-
ninga organizacija ir sekmingai vykdyti bei plésti
savo veikla, Jmoné jsipareigojo identifikuoti bei
strategiSkai spresti aplinkosauginius klausimus,
kartu siekdama didinti veiklos efektyvuma,
taupyti iSteklius bei gerinti jvaizdj ir santykius
su suinteresuotomis Salimis.
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15.5.2.
Rodikliai ir rezultatai

LTOU tikslai pagrindinése ACl Tvarumo strategijos
ir LTOU Aplinkosaugos strategijos temose bei jy
jgyvendinimo 2020 m. apZvalga pateikta lenteléje.

32 LENTELE. Aplinkosaugos rodikliai 2019-2021m.

LTOU APLINKOSAUGOS KPI
(atitinkantys ACI Tvarumo strate-

gijos KPI) 2019
COz emisija
(Scope 1 ir Scope 2), t 6987
C02 emisija
(Scope 1 and 2) keleiviui, 1,40
kg CO2 /keleivj

Zaliosios energjjos % bendrame
energjjos suvartojime

Atlieky susidarymas, keg/keleiviui 0,072

Antrg kartg panaudojamy /
perdirbamy atlieky kiekis 13
bendrame sraute, %

Vandens sunaudojimas,

m3/keleiviui 0,017

Aplinkosauga yra labai plati sritis, apimanti daugelj oro
uosty veiklos aspekty, todél Lietuvos oro uostuose yra ste-
bima gana daug rodikliy. Pagrindiniai jy pateikti lenteléje:

VNO

2020

1061

0,81

66 %

0,121

KUN
2021 2019 2020
KLIMATO KAITA
Tikslinama 1873 457
Tikslinama 1,61 124
66 % 0 66 %
ISTEKLIAI (ATLIEKOS)
0,12 0,306 4,38
203 1,5 9,6
VANDUO
0,019 0,011 0,077

2021

Tikslinama

Tikslinama

66 %

0,58

3,82

0,019

TRIUKSMAS (IR BENDRUOMENES GYVENIMO KOKYBE)

Zmoniy, gyvenantiy j virsnorminio

triuk$mo zong patenkanciuose ~414 0
pastatuose, skaicius
VirSnorminiy triukSmo zony 123/524  0.24/039
(dienos / nakties) plotas, km? ' ' ' '
Skundy deél triuksmo skaicius 12 2

~168 0 0
0,8/3,46 062/1.23 | 046/1,12
4 0 0

0,51/1,21

2019

512

1,51

0,013

0,51/1,45

PLQ
2020 2021
111 Tikslinama
09 Tikslinama
66 % 66 %
1,24 0,42
14,5 6,33
0,03 0,019
0 0
0,223/0,948 | 0,21/0,84
0 0

Lenteléje pateikiami iStekliy (atlieky) ir vandens
rodikliai j stebimy rodikliy sarasa kol kas jtraukti tik
dinamikos stebésenai ir néra susieti su siektinais
tikslais. 2022 m. planuojama parengti LTOU Atlieky
tvarkymo strategija, kurioje rodikliai bus susieti su
priemonémis ir siektinu rezultatu.

Dél COVID-19 krizés dauguma lenteléje pateikty
2020 m. rodikliy yra nereprezentatyvas ir neturéty
bati vertinami. Tai ypac liecia rodiklius, susietus
su keleiviy skai€iumi (atlieky susidarymas kg/ke-
leiviui, vandens suvartojimas m?/keleiviui, kg CO2/
keleiviui) — nes jam drasti$kai sumaZéjus, rodikliy
vertés labai padidéjo. Kita vertus, triukSmo rodik-
liai yra tiesiogiai susije su skrydZiy skaiCiumi, ku-
riam sumazéjus — mazéja ir virSnorminio triuks-
mo zonos bei j jas patenkanciy pastaty skaicius,
taip pat mazéja ir skundy dél triuk§mo. 2021 m.,
lyginant su 2020 m., skrydZiy skaicius didéjo, todél
didesnés ir virSnorminio triuk§mo zonos. KritiSkai
turéty bati vertinami ir 2021 m. rodikliai, siejami
su skrydZiy ir keleiviy skai€iumi, kadangi per pirma
pusmetj veiklos apimtys buvo santykinai maZos.

Vienas pagrindiniy klimato kaitos rodikliy — ben-
dras CO2z emisijos dydis — tiesiogiai néra veikiamas
skrydziy skaiCiaus (kadangi ACA 1 ir 2 lygyje j verti-
nima néra jtraukiama orlaiviy COz emisija), ir maZai
veikiamas keleiviy skaiciaus (nes didZiausios
energijos sanaudos reikalingos oro uosto infra-
struktarai palaikyti). Sis rodiklis visuose oro uos-
tuose mazéjo, lyginant2018m.ir2019m.,02020 m.
sumazejima (apie 84 % VNO, 75 % KUN ir 78 %
PLQ, lyginant su 2019 m.) nuléme kilmes garanti-
jos sertifikaty, patvirtinanciy, kad LTOU naudojama
elektros energija buvo pagaminta i$ atsinaujinanciy
energijos 3altiniy, jsigijimas. 2021 m. rezultatai bus
gauti 2022 m. kovo ménesio pabaigoje.
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ESAMA SITUACIJA

Dalyvavimas ACI Airport Carbon Accreditation programoje:
VNO — Level 2 Reduction; KUN ir PLQ — Level 1 Mapping

Oro uosty aplinkoje ir aplink oro uostus ara kokybe lemia
tokie terSalai, kaip NG, KD, ir KD, ., kurie siejami ir su oro
uostuose vykdoma veikla. Vilniaus, Kauno ir Palangos oro
uastuose $iy terSaly koncentracijos nematuojamos; duome-
nys gali bdti gaunami i$ stacionariy miesto oro kokybes
stociy, taiau jie neatspindi oro uosto indélio.

Vykdomas atlieky rasiavimas / apskaita / tvarkymas ir
cheminiy medZiagy bei misiniy apskaita remiantis
privalomais ES ir LT teisés akty reikalavimais.

KRYPTIS / TIKSLAS
KLIMATO KAITA

VNO: 2022 m. pereiti j ACA Level 3;
KUN ir PLQ: parengti CO2 maZinimo plang, ir 2022 m.
pereiti j ACA Level 2.

Bendroji aviacijos sektoriaus kryptis: iki 2050 mety 0 COz
emisijy i$ operacijy, kurias gali kontroliuoti oro uostas
(Scope 1ir 2 emisijos)!".

Sis tikslas atkartojamas 2020 m. pabaigoje i$leistoje ES
Transporto strategijoje (EU Sustainable and Smart Mobility
Strategy), kuri yra Europos Zaliojo kurso? dalis.

APLINKOS ORO KOKYBE

Oro uosty aplinkos oro kokybeé turéty bati matuojama ir
gerinama maZzinant orlaiviy ir oro uosty operacijy nulemtus
aplinkos oro tersaly iSmetimus (Europos Zaliasis kursas®).

ISTEKLIAI (ATLIEKOS)

Parensti Lietuvos oro uosty Atlieky tvarkymo strategija,
atsizvelgiant j Ziedinés ekonomikos principg

ACI Airport Sustainability Strategy iSkeltas tikslas — Ziedine
ekonomika. 2018 m. ES pradétas Ziedine ekonomika
jealinanciy teisés akty paketo atnaujinimas. 2020 m.

parengtame Ziedinés ekonomikos veiksmuy plane (Europos

Zaliojo kurso3 dalis) pabréZiama, kad Ziediné ekonomika
yra pagrindiné salyga klimato neutralumui, ir prie to turi
prisidéti visi ekonomikos sektoriai.

2020 M. ATLIKTI DARBAI

paskaiciuotos VNO, KUN ir PLQ CO2z emisijos;

Jeyvendinamas VNO CO2 maZinimo planas: tesiama apsvietimo sistemy keitimo j LED programa;
eksploatuojami hibridiniai automobiliai ir pradéta rengti visy oro uosty transporto atnaujinimo
programa; eksploatuojama ant naujojo LSA pastato jrengta saulés jégaine, energija
panaudojant LSA reikméms; vykdomas pastaty valdymo sistemos diegimas;
atliekant VNO ir PLQ perony rekonstrukcijas, elektrifikuotos arlaiviy stovéjimo aikstelés,
atsisakant dyzeliniy generatoriy;

VNO ir PLQ riedéjimo bei PLQ kilimo-tdpimo take jrengti LED Ziburiai;

VNO pailgintas riedéjimo takas F ir jrengtas takas Z.

Pradetas vykdyti elektros energjjos kilmés sertifikatyi, kuriais patvirtinama, kad 2021 m.
VNO, KUN ir PLQ sunaudota elektros energija buvo pagaminta
i§ atsinaujinanciy energijos iStekliy, pirkimas;

Rengiamas VNGO Suinteresuotyjy $aliy planas, kurio tikslas j bendra
C0; apskaita jtraukti oro uoste veikianciy partneriy emisijas;

Atliktas VNO, KUN ir PLQ pastaty ir jrenginiy energetinio efektyvumo auditas bei
pradétas vykdyti jrenginiy energetinio efektyvumo patikrinimas

Atlikti oro uZterStumo matavimai NG, KD, , KD, . ir juodaja anglimi
VNO aerodromo aplinkoje

Atnaujintas jsakymas dél Atlieky apskaitos, rasiavimo, laikinojo laikymo, Zenklinimo
bei perdavima jas tvarkancioms jmonéms tvarkos apraso patvirtinimo;

Atlikti aplinkosauginiai atlieky tvarkymo auditai VNO, KUN ir PLQ;
Jvykdytas naujas atlieky tvarkymo VNO, KUN ir PLQ paslaugy pirkimas, atitinkantis
Zaliojo pirkimo kriterijus;
Jvykdytas pirkimas dél gérimy stiklinéje taroje LSA saléje.



ESAMA SITUACIJA

Laikomasi aplinkosauginiy, higienas ir mokestiniy
reikalavimy geriamojo vandens gavybai ir tiekimui;
PLQ vykdomas poZeminio vandens monitoringas kuro
bazeés teritorijoje;
vykdomas pavirsiniy nuoteky monitoringas
(VNO, KUN, PLQ).

Oro uosty triuksmas nuolat matuojamas visuose oro
uostuose bei kasmet rengiami triukSmo sklaidos Zemélapiai
ir ataskaita; 2019 m. VNO atnaujinta triuk§mo monitoringo
sistema; KUN ir PLQ sistemos nusidévéjusios, genda,
neuztikrinamas patikimas duomeny kiekis;

J VNO virSnorminio nakties triukSmo zong patenka gyve-
namosios ir visuomeninés paskirties pastatai, kuriems pagal
2020 m. jsigaliojusias Aviacijos jstatymo redakcijas bus
privaloma kompensuoti iSlaidas uz triukSma izoliuojanciy
priemoniy jsirengima;

VNO vykdomas Triuk$mo valdymo planas (TVP)

KRYPTIS / TIKSLAS
VANDUO

Tikslas — siekti suvartojama vandens kiekio sumaZzinimo ir
vandens kokybés (taip pat ir vandens telkiniuose)
uztikrinimo / gerinimo!, atsizvelgiant j du aspektus:
darbuotojy ir keleiviy suvartojamo geriamojo
vandens kokybe ir kiekj;
vietiniy vandens baseiny uzterStumo lygj, kuris gali bati
veikiamas oro uostuose susidaranciy nuoteky,
ypa¢ nuledinimo metu.

2020 M. ATLIKTI DARBAI

VNO aeradrome ir perone jrengta pavirsiniy nuoteky surinkimo sistema ir dedikuotos
orlaiviy nuledinimo aikstelés;
PLQ aerodrome ir perone jrengta pavirSiniy nuoteky surinkimo sistema;
Atlikti iSsamus ekogeologiniai tyrimai VNO, KUN ir PLQ kuro bazese

TRIUKSMAS (IR BENDRUOMENES GYVENIMO KOKYBE)

Siekti, kad kuo maZiau Zmoniy patirty neigiamga virSnor-
minio triukSmo poveikj (mazéjantis Zmoniy skaicius
zonose, kuriose dienos triukSmas L > 65 dBA ir nakties
triukSmas L > 55 dBA, ir mazejanCios arba nedidéjancios
virSnorminio triukdmo zonos).

ICAO dokumente Nr. 9829 jtvirtinta visoms organizacijos
Salims naréms privaloma nuostata taikyti subalansuota
orlaiviy triukSmo valdymo metoda (Balanced approach),
kuris pagrjstas 4 pagrindiniais principais’™:
MaZzinti orlaiviy triukSma susidarymo vietoje;
Taikyti teritorijy planavima;

Keisti operacijy proceddras;

Apriboti triukSmingiausiy orlaiviy naudojima.

Sie principai atsispindi visuose susijusiuose ES ir LT teises
aktuose ir yra taikomi LTOU triukSmo valdyme.

[1]2019 m. geguZes 16 d. ACI EUROPE Tarybos priimta rezoliucija, kuria oro uostai jsipareigoja iki 2050 m iki nulio sumaZinti CO, iSmetimus

[2] EUROPOS ZALIASIS KURSAS — siekis tapti pirmuoju neutralaus poveikio Klimatui Zemynu; tai veiksmy planas, kuriuo siekiama: 1) skatinti veiksmingg istekliy naudojima pereinant prie $varios Ziedinés ekonomikos; 2) atkurti biologine jvairove ir sumaZinti tarsa. Transporto sektoriui

keliamas uzdavinys — iki 90 % sumazinti Siltnamio dujy iSmetimus iki 2050 m.

[3] https://www.icao.int/environmental-protection/Pages/noise.aspxhttps://www.icao.int/environmental-protection/Pages/noise.aspx

Parengti VNO, KUN ir PLQ 2020 ir 2021 m. triukSmo sklaidos Zemélapiai ir ataskaitos;
UZbaigta perono ir riedéjimo taky rekonstrukcija, maZinanti orlaiviy antZzeminj
triukSma ir trumpinanti triuksmo veikimo laika;

Parengta 2019-2020 m. VNO triukSmo valdymo plano baigiamoji ataskaita
ir VNO TriukSmo valdymo planas 2022—2024 m.

Pradeti rengti KUN ir PLQ triukSmo monitoringo sistemy atnaujinimo pirkimo dokumentai.



Oro uostams tvarumo tiksly
pasiekti padeda Airport Carbon Accreditation
programa, kurig parengé ir jgyvendina Air-
port Council International organizacija. Tai
tarpinstituciniu ir tarptautiniu lygiu pripaZin-
ta programa. Vilniaus oro uostas joje pradéjo
dalyvauti 2015 metais, po to, kai priémé savo
€0, maZinimo politika bei jvertino metines
emisijas, priklausancias nuo oro uosto veik-
los, vadinamasias Scope 1 ir Scope 2 emisijas.
2019 metais prie pirmojo programos lygio
prisijungé ir Kauno bei Palangos oro uostai.
2019 metais Vilniaus oro uostas iSsikélé sau
tiksla iki 2021 m sumazinti CO2 emisijas 35
proc., lyginant su 2017 metais, parengé CO:
maZzinimo plang bei peréjo j programos antra-
ji lygj. Dél COVID-19 sukeltos aviacijos krizés
ACA valdyba priémé sprendima nevertinti
2020 m. emisijy kaip nereprezentatyviy, todél
sertifikaty atnaujinimo terminas buvo prates-
tas metams. Siuo metu yra pradéti rengti
Kauno ir Palangos oro uosty CO2 maZinimo
planai ir planuojama, kad Kauno ir Palangos
oro uostai 2022 m. pasieks antrajj programos
lygj, o Vilniaus oro uostas — treciajj programos
lygj. Tuo tikslu pradétos skaiciuoti ne tik nuo
VNO veiklos priklausancios Scope 1 ir Scope
2 emisijos, taciau ir COz emisijos, nepriklau-
sanéios oro uosto kontrolei (orlaiviy kilimo
tapimo ciklo emisijos). Taip pat rengiamas su-
interesuotyjy Saliy — avialinijy, antZzeminio ap-
tarnavimo kompanijy, nuomininky — jtraukimo
j €02 mazinimo iniciatyvas planas. Planuoja-
ma, kad 2023 metais prie treciojo programos
lygio prisijungs ir Kauno bei Palangos oro
uostai. Tikimasi, kad sékmingai jgyvendinant
€02 mazinimo planus visuose oro uostuose,
iki 2030 mety pavyks maksimaliai sumaZzinti
Scope 1 ir Scope 2 emisijas, o0 jy likutis bus
kompensuojamas investicijomis j COz atku-
rianCius projektus. Tokiu badu bus pasiektas

ACA programos 3+ lygis ir oro uostai bus CO2
neutralds. Rengiant oro uosty C02 mazini-
mo planus yra atsizvelgiama j emisijy kilme.
Vienas visiems Lietuvos oro uostams ben-
dras bruoZas — didZioji dalis CO2 emisijy yra
nulemta elektros energijos suvartojimo — nuo
73 % Kauno iki net 82 % Vilniaus oro uoste.
Antras pagal dydj COz emisijy Saltinis — Silu-
miné energija, nuo 10 % Vilniaus, iki 20 % Kau-
no oro uoste, ir treciasis — kuro sunaudojimas.
Elektros ir Siluminés energijos sunaudojimo
nulemtas COz emisijas maZzinti galima dviem
bddais: mazinant elektros ir Silumos energi-
jos sunaudojimg ir naudojant energija, pag-
aminta i$ atsinaujinanciy energijos Saltiniy.
Taupyti ir efektyviai panaudoti Silumine en-
ergija Lietuvos oro uostams padeda reguliar-
iai vykdomi energijos vartojimo auditai bei
iSmanios pastaty valdymo sistemos — tokia
kaip tik diegiama Vilniaus oro uoste. Tokia
priemoné, kaip apsvietimo sistemy, taip pat
oro uosto Ziburiy, keitimas j LED technologijas
sutaupo gana didelj elektros energijos kiekj,
taciau didZiausia poveikj emisijy sumazéjimui
daro elektros energijos i$ atsinaujinanciy
energijos Saltiniy naudojimas. Tuo tikslu
ant Vilniaus oro uosto naujojo VIP terminalo
buvo jrengta saulés jégainé, o nuo 2020 m.
visuose oro uostuose naudojama ,Zalia"
elektros energija, kurios kilmé patvirtinta
energijos kilmés sertifikatais. Transporto kuro
emisijas mazina transporto parko nuolatinis
atnaujinimas, keiciant senus automobilius
naujais, efektyvesniais, bei transporto ir jran-
gos elektrifikavimas, taip pat elektrifikuoty or-
laiviy stovéjimo aiksteliy jrengimas. 2022 m.
baigtas jgyvendinti Vilniaus oro uosto aero-
dromo atnaujinimo projektas, kurio metu buvo
jrengta poZeminé elektros sistema orlaiviy
jrenginiams jkrauti, taip pakeiciant dyzelinius
generatorius. Jdiegtas energija taupantis LED

apSvietimas ir aplinkosaugos atZvilgiu tvarus
pavirsiniy nuoteky surinkimo sprendimas. At-
likus atnaujinimo darbus jrengtos naujos de-
dikuoto orlaiviy nuledinimo vietos, su nuoteky
surinkimo sistema, be to, 2022 m. planuojama
pradéti automatizuotos orlaiviy nuledinimo
nuoteky perdirbimo gamyklos statybas. Nule-
dinimo skyscio surinkimas ir perdirbimas su-
maZina C0z emisijas iki 50 proc. Rekonstrukci-
jos metu buvo pailgintas riedéjimo takas F bei
jrengtas takas Z. Sie poky¢iai leis sutrumpinti
orlaiviy riedéjimo laika iki 2 minuciy ir 20 pro-
centy sumaZinti COz bei kity terSaly emisijas.
Siame Vilniaus oro uosto aerodromo rekon-
strukcijos projekte riedéjimo takuose i$ viso
idiegta apie tukstantj naujy LED Ziburiy, kurie
leis sutaupyti penktadalj suvartojamos elek-
tros energijos. Dar vienas didelis projektas —
2021 mety vasara jgyvendintas Palangos oro
uoste — atlikta kilimo ir tGpimo tako, perono
ir riedéjimo tako rekonstrukcija, kurios metu
jrengta pavirsiniy nuoteky surinkimo sistema,
LED Ziburiai, leisiantys sutaupyti apie 20 proc.
elektros energijos, bei specializuoti orlaiviy
elektros maitinimo jrenginiai, pakeiciantys dy-
zelinius mobilius generatorius. Tiek Vilniaus,
tiek Palangos oro uosty rekonstrukcijos metu
idiegti aplinkai draugiski sprendimai reikSmin-
gai prisidés prie keliamo tikslo — pasiekti nu-
linio CO2 emisijy j aplinka.

.2021 m. pabaigoje suda-
ryta sutartis su Valstybinio moksliniy tyrimy
instituto Fiziniy ir technologijos moksly cen-
tru dél oro tarSos matavimy Vilniaus oro uoste.
Pirkimas buvo vykdomas visiems trims oro
uostams, taciau pasitlymas gautas tik vienai
pirkimo daliai dél riboto perkamy paslaugy
prieinamumo kituose miestuose. Parinkus
tinkama matavimams vieta VNO perone, tris
paras i$ eilés nenutraukiamai buvo vykdomi

oro uzterStumo NOx, KD10, KD2.5 ir juodaja
anglimi matavimai. Sie ter$alai daugiausia
siejami su orlaiviy iSmetamosiomis dujomis,
ir jy poveikis didZiausias artimoje aplinkoje,
t. y. aerodrome ir perone. Matavimo rezultatai
parodé, kad né vieno terSalo koncentracijos
nevirsijo ir net nesiekeé leistiny ribiniy verciy,
taciau stebéta uzterStumo priklausomybé nuo
paros laiko — didZiausias uZterStumas nusta-
tytas tuo metu, kai srautas oro uoste didZiau-
sias. Tokius matavimus numatoma atlikti kas-
met ir stebéti pokycius bei pagal galimybes
atlikti matavimus ir KUN bei PLQ.

. Siekiant didesnio savininkiSkumo ir
jsitraukimo, 2021 m. atlieky tvarkymo ir ap-
skaitos procesas buvo perimtas i$ aplinko-
saugg administruojancios jmonés ir perduotas
aplinkosaugos projekty vadovui. Tai pada-
ryta ruoSiantis Atlieky tvarkymo strategijos
rengimui, kuris numatytas 2022 m. 2021 m.
pabaigoje buvo atlikti VNO, KUN ir PLQ aplin-
kosauginiai auditai, ypatingg démesj skiriant
atlieky susidarymui, laikymui ir tvarkymui.
Remiantis audito metu atlikta vizualine
apZzidra ir dokumenty analize, buvo parengtos
rekomendacijos nustatyty neatitikCiy iStaisy-
mui. 2021 m. buvo jvykdytas naujas atlieky
tvarkymo VNO, KUN ir PLQ pirkimas, kuriam
buvo taikomi Zaliojo pirkimo kriterijai — rei-
kalaujama, kad tiekéjas turéty jdiegta aplin-
kosaugos valdymo sistema. Pirkimo metu
buvo perziaréti ir patikslinti j sutartis jtraukty
atlieky kodai ir numatomi susidaryti kiekiai,
kad nereikéty vykdyti naujo pirkimo dél nepa-
kankamy sutarties apimciy. Siekiant didinti
perdirbamy atlieky kiekj bendrame sraute,
buvo jvykdytas pirkimas dél gérimy stiklinéje
taroje tiekimo LSA terminale, taip iSvengiant
neperdirbamy atlieky susidarymo.



VNO rekonstruojant aerodroma buvo
jrengti pavirSiniy nuoteky surinkimo tinklai
bei 4 dedikuotos orlaiviy nuledinimo aikstelés
su jrengta nuoteky surinkimo sistema. Siy
patobulinimy tikslas — surinkti nuledinimo
medZiagomis uZterStas nuotekas ir nukreipti
j nuoteky valykla / perdirbimo jrenginj, kurj
planuojama pradéti statyti 2022 m. Nuoteky
valykla / perdirbimo jrenginys suprojektuotas
tokiems pajégumams, kad ateityje baty galima
priimti ir KUN bei PLQ pavirSines nuotekas. Pa-
virSiniy nuoteky tinklai buvo atnaujinti / jrengti
ir PLQ, vykdant kilimo-tipimo tako rekon-
strukcija. 2021 m. visuose oro uostuose, kaip
ir kasmet, buvo atliekamas pavirsiniy nuoteky
monitoringas. Tyrimai buvo imami viena karta
per ketvirtj ir stebimi pagrindiniai galima
uzter$tuma rodantys parametrai (BDS7,
naftos produktai ir pan.), taciau jie leistiny
ribiniy verciy né viename oro uoste nevirsijo.
Siekiant jvertinti VNO, KUN ir PLQ kuro bazése
vykdomos veiklos galima poveikj gruntui ir
pozeminiam vandeniui, KUN ir PLQ buvo atlikti
preliminards, o VNO — detalds ekogeologiniai
tyrimai. KUN ir PLQ kuro bazése ribines vertes
vir§ijancio uZterStumo nebuvo nustatyta,
taciau situacija bus nuolat stebima atliekant
poveikio poZeminiam vandeniui monitoringa.
VNO kuro bazés teritorijoje nustatytas leis-
tinas vertes virSijantis uZterStumas, taciau
tikétina, kad jis néra susijes su pastaryjy mety
kuro bazés veikla, o yra likes dar nuo sovie-
tiniy laiky. 2022 m. planuojama parengti Sios
teritorijos iSvalymo plana. ] naujai sudarytas
VNO ir PLQ kuro baziy nuomos sutartis buvo
jtrauktos nuostatos dél nuomininko veiklos
atitikties aplinkosauginiams teisés aktams bei
uztikrinimo, kad, pasibaigus nuomos terminui,
teritorijos uzZterStumo lygis bus toks pat arba
mazesnis.

Orlaiviai skleidZia triukSma tiek
badami ore, tiek judédami ant Zemés. Priklau-
somai nuo to, skiriasi triukSmo lygis, veikia-
mas plotas, poveikio stiprumas bei galimos
priemonés triuk§mo prevencijai ir / ar mazi-
nimui. Operacijy ir proceddry vykdyma, vyk-
sian¢iy pries orlaiviui kylant bei nusileidus
(judéjimas riedéjimo takais, APU naudojimas,
varikliy bandymai ir pan.) kontroliuoja oro
uosto operatorius (Lietuvos oro uostai), o oro
eismo paslaugy teikimo marSrutus nustato
ir oro eisma valdo oro navigacijos paslaugy
teikéjas V] ,0Oro navigacija“, tuo tarpu spren-
dimus dél triuk§ma mazinanciy procedary,

JUDEJIMAS KREI-
SERINIU GREICIU

AUKSTEJIMAS

MARSRUTY
LAIKYMASIS/
KOREGAVIMAS

TYLESNES
OPERACIJOS

ARTEJIMAS

susijusiy su orlaivio operacijomis, taiky-
mo gali priimti tik orlaiviy operatoriai ar jy
jgulos. Siekiant bendro tikslo, svarbu uztikrin-
ti, kad visos Sios Salys bendradarbiauty ir
kompleksiSkai taikyty triuk§mo valdymo
sprendimus. Remiantis oro uostuose atli-
ekamos triukSmo stebésenos rezultatais bei
kasmet rengiamais triuk§mo sklaidos Zeméla-
piais, triukSmo problema aktualiausia Vilniaus
oro uoste, kuris yra Salia miesto centro, o or-
laiviy iSvykimo ir atvykimo marsrutai drieki-
asi vir$ tankiai apgyvendinty teritorijy. Nors
2020 m. dél drastisko skrydZiy sumaZzéjimo,
sukelto COVID-19 krizeés, virSnorminio triuks-

NUSILEIDIMAS

PARKILIMAS

MOKESCIAI
IR BAUDOS

MONITORINGAS
IR KONTROLE

mo zonos susitrauké tiek, kad | jas paten-
kanciy gyventojy skaicius buvo lygus nuliui,
2021 m. tokiy gyventojy skaicius jau buvo 168.
Skrydziy apimtims toliau augant, triukSmo
problema isliks aktuali visuose oro uostuose,
ypa¢ VNO. Dél to 2021 m. buvo parengtas
triukSmo valdymo planas 2022-2024 m.
Paveiksle jvardytos pagrindinés 6 triuk§mo
valdymo ir / arba maZinimo priemoniy grupés,
0 VNO triukSmo valdymo plane detalizuo-
tos pirmos 4 triukSmo maZinimo priemoniy
grupés, kurios susijusios su operacinémis,
techninémis ir finansinémis priemonémis ir
kuriy jgyvendinimui batinas ON dalyvavimas.

JUDEJIMAS
RIEDEJIMO TAKAIS

ORLAIVIY
MANEVRAVIMAS

VARIKLIY
BANDYMAI

TERITORIJY
PLANAVIMAS IR
POVEIKIO MAZINIMAS

SUINTERESUOTY
SALIY JTRAUKIMAS



15.5.3.
Pagrindinés rizikos ir jy valdymas

Aplinkosauga yra ne tik veiksnys, kuris gali
turéti neigiama (didéjantys mokes¢iai, jtaka
plétrai) arba teigiama (jvaizdZio gerinimas
per CO2 mazinimo programa, ES parama
aplinkosaugos iniciatyvoms) poveikj LTOU
veikloje, taciau gali bati apibréziama ir kaip
rizikos veiksnys, dél kurio gali biti ribojama
Jmonés veikla ar taikomos finansinés nuo-
baudos. Pagrindinés aplinkosauginés rizikos
pateikiamos lenteléje.

34 LENTELE. Aplinkosaugos rizikos

APLINKOSAUGINE RIZIKA

Aplinkosauga reglamentuo-
janciy teisés akty pazeidimai
(VNO, KUN, PLQ)

Aplinkosaugos temos
prioriteto pasikeitimas
(VNO, KUN, PLQ)

Riboti finansiniai iStekliai
tiesioginés naudos
nenesantiems projektams
(VNO, KUN, PLQ)

Riboti Zmogiskieji iStekliai ir /
arba jy kaita
(VNO, KUN, PLQ)

Informacijos praradimo
rizika dél Zmogiskyjy iStekliy
kaitos ir / arba centralizuotos
duomeny saugojimo sistemos

nebuvimo (VNO, KUN, PLQ)

Nejgyvendinamos VNO
triuk§mo maZinimo veiksmy
plane numatytos priemonés

GALIMAS POVEIKIS

Skiriamos baudos
Apribojama veikla
Neigiamas jvaizdis

Palaikomas tik minimali teisés aktais reikalaujamas
atitiktis aplinkosauginiams reikalavimams,
be situacijos gerinimo
Neskiriama resursy (ley ir Zmoniy), nevykdomi veiksmy
planai, nesilaikoma Aplinkosaugos strategijos

Nejgyvendinami projektai ir priemoneés, skirtos esamos
aplinkosauginés bakles gerinimui (ypa¢ C02 emisijos
mazinimui)

Nevykdomi inicijuoti projektai
Veluojama atsiskaityti kontroliuojancioms institucijoms
Stringa triukSmo valdymo procesas
Prarandama ,know-how" — nauiji Zmonés mokosi i$
naujo, kyla klaidy rizika, ilgéja darby atlikimo laikas
Prarandamas strategjjos vykdymo testinumas

Gaistamas laikas naujai renkant informacija
Veéluojama atsiskaityti kontroliuojancioms institucijoms
Ne visi / netikslUs / iSkraipyti statistiniai duomenys

NemaZejanti arba didéjanti virSnorminio triuksmo zona ir
joje gyvenanciy zmoniy skaicius
Gyventojy nepasitenkinimas ir skundai
Didesneés [éSos triuksmg izoliuojanciy priemoniy
jrengimo kompensavimui
Oro uosto veiklos apribojimai, pvz., naktiniy skrydziy
uzdraudimas ir pelno praradimas

RIZIKOS VALDYMO PRIEMONES

Nuolat stebéti atitikties aplinkosaugos reikalavimams
radiklius ir, esant poreikiui, taikyti korekcines priemones
Skirti pakankamus resursus aplinkosaugos
reikalavimy jgyvendinimui

Aplinkosauginiy idéjy sklaida organizacijoje, remiantis
gerosios praktikos kituose oro uostuose pavyzdziais
Susitarimai dél Aplinkosaugos strategijos ir veiksmy plany
terminy atidéjimo

Apsvarstomos ir jvertinamos galimybeés pasinaudoti ES fondy
parama aplinkosauginems priemonems diegti
Aplinkosauginiai sprendimai inkorporuojami j vykdomus
pletros projektus
Pateikiamos galimo atsipirkimo arba nefinansinés
vertés sukUrimo prognozes

Jvertinti numatytas veiklos apimtis ir skirti pakankamai
Zmogiskyjy istekliy veikly jgyvendinimui;

Jtraukti tiesiogjai susijusiy padaliniy atsakingus darbuotojus ir
paskirti jiems vykdyti jy darbo srit] atitinkancias
uzduotis ir atsakomybes;

Skatinti visos organizacijos darbuotojy jsitraukimg
j aplinkosaugines strategjjos jgyvendinimg

Laikmena virtualioje erdvéje, kurioje saugoma ir atsakin-
giems LTOU filialy darbuatojams prieinama aplinkosaugine
informacija ir aktualiy dokumenty kopijos

Pasirasyta bendradarbiavimo triukSmo valdymo klausimais
sutartis su V| ,0ro navigacija”
Kasmetiniy triuksmo Zemélapiy analizavimas
ir korekciniy veiksmy taikymas
Orlaiviy marsruty ir operacijy stebéjimas, pazeidimy fiksavimas
Dalyvavimas Vilniaus miesto teritorijy planavimo proceddrose



15.5.4.
Kitos iniciatyvos
aplinkosaugos srityje

%6
egv Darom

Jmonés darbuotojai noriai prisideda prie akcijos ,Darom".

Pirkéjo galia tiekéjui. Pasirinke dalyvauti jmonés pirkime ir siekdami tapti jmonés tiekéju, dalyviai
supazindinami ir privalo laikytis jmonéje taikomy tvarky, susijusiy su aplinkosauga. Jmoné prie
socialinés atsakomybés prisideda ir vykdydama ,Zaliuosius” pirkimus.

* X %

S Horizon 2020

* 5k

2020 m. Kopenhagos oro uostas pasialé VNO tapti partneriu ,Horizon 2020 Smart airports” prog-
ramos projekte ALIGHT, kartu su kitais partneriais — Romos oro uostu, naujai projektuojamu
VarSuvos oro uostu, IATA, SAS ir kitais. Laiméjus konkursa, 2020 m. pabaigoje buvo pasirasyta
finansavimo sutartis ir pradéti darbai. Projekto tikslas yra pademonstruoti, kaip turi atrodyti
ateities oro uosty infrastruktdra, kad baty maZzinamos, o galiausiai ir visai eliminuojamos CO2
emisijos oro uostui veikiant jprastu reZimu, pasitelkiant Sioje iniciatyvoje iSplétotus sprendimus,
didZiausig démes;j skiriant dviem darbo kryptims — tvariyjy aviaciniy degaly bei vadinamosios iSma-
nios energijos oro uoste tiekimui, integracijai ir naudojimui. Nors pagal projekta Kopenhagos oro
uostas vadinamas vedliu, ne maZiau svarbus ir Vilniaus oro uosto vaidmuo tam, kad projekto metu
jgytas patirtis baty galima pritaikyti ir kituose regionuose, besiskirianCiuose tiek klimatinémis,
tiek ekonominémis salygomis. Projekto metu jgytos patirtys ir Zinios leis ne tik sékmingai diegti
inovatyvius sprendimus, taciau ir dalintis patirtimi su kitais oro uostais, o svarbiausias tikslas yra
uztikrinti sklandy Vilniaus oro uosto C0z emisijy mazinimo procesa, kurj véliau bus galima pritaikyti
ir Kauno bei Palangos oro uostuose.
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15.6.1.
Jmonés politikos socialinéje ir per-
sonalo srityse ir jy jgyvendinimas

Vienas i$ pagrindiniy Jmonés tiksly Sioje srity-
je yra jtvirtintas Jmonés Strateginiame veiklos
plane 2020-2024 m. — geidziamiausias darb-
davys tarp V], gyvenantis pagal misija, vizija ir
vertybes. Siekiant jgyvendinti §j tiksla bei vyk-
dyti jsipareigojimus suinteresuotoms Salims,
numatyti Sie ilgalaikiai Zmogiskyjy istekliy
valdymo tikslai bei kryptys:

o (Suinteresuota 3alis — Klientai)
Atrasti darbuotojus, kuriancius verte klien-
tams, ir padéti jiems augti

¢ (Suinteresuota $alis — Akcininkas)
Kurti efektyvias personalo valdymo siste-
mas, siekiant geriausio rezultato

« (Suinteresuota Salis — Kolegos)
Kurti komanda, kuriai smagu kartu nuvers-
ti kalnus

¢ (Suinteresuota 3alis — Partneriai)
RKurti rapestingos bendruomenés kultdrag

« (Suinteresuota $alis — Visuomené)
Kurti darbuotojy gerove, kad jie galéty
kurti verte Lietuvai

2021 METY VEIKLOS ATASKAITA |

Jmonés Strateginiame veiklos plane taip pat
numatyti pagrindiniai rodikliai, padedantys
jgyvendinti strateginj tiksla — aukstas darbuo-
tojy jsitraukimas ir ambicingas tiksly jgyven-
dinimas. Taip pat matuojami ir kiti rodikliai bei
atliekami veiksmai siekiant ugdyti darbuo-
tojus bei skatinti juos siekti karjeros jmonés
viduje. Kuriama tokia organizaciné kultara,
kuri leisty pritraukti ir iSlaikyti profesiona-
lius darbuotojus. Remiantis Jmonés tikslais,
kiekvienais metais Jmonés Personalo skyriui ir
atskiriems darbuotojams yra formuojami as-
meniniai tikslai.

Jgyvendinant strateginiame plane numatytus
tikslus, vadovaujamasi |Jmonés vertybémis,
kurios buvo iSgrynintos remiantis |Jmonés
misija bei jsipareigojimais suinteresuotoms
Salims ir aprasytos kartu su darbuotojais:

Karybiskumas
Pasitikéjimas

Savininkiskumas



15.6.2. Rodikliai ir rezultatai

Darbuotojy jsitraukimas — vienas i$ svar-
biausiy strateginiy Sios suinteresuotos
grupés rodikliy, stebimy nuo 2015 mety.
Rodiklis jvertina Jmonés pastangas vykdant
veiklas, nukreiptas j darbuotojy gerovés
karima. Tai darbuotojy pildomas klausimy-
nas, kuris jvertina darbuotojy nuomone
apie Jmonés jvaizdj, veiklos procesus, va-
dovus, atlygio politika, bendradarbiavima,
mokymasi ir tobuléjima bei kitas sritis.

35 LENTELE. Darbuotojy jsitraukimo indeksas

Sis tyrimas atliekamas pasitelkiant
nepriklausoma treciaja Salj. Jmonés Strate-
giniame veiklos plane 2020-2023 m. buvo
numatyta, kad 2021 m. darbuotojy jsi-
traukimo rodiklis turi bati didesnis arba
lygus 60 proc. UZsibréZta tiksla pasiekti
pavyko. Pasiektas rezultatas — darbuotojy
jsitraukimas, sudarantis 60 proc. (4 proc.
daugiau nei 2020 m.).

RODIKLIY SIEKIAMOS REIKSMES
RODIKLIAI MATAVIMO

VIENETAI 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 2022 2023 | 2024
Darbuotojy
jsitraukimo Proc. 41 43 56 60 63 65 67
indeksas

Papildomai nuolat stebima ir daugiau ro-
dikliy, susijusiy su darbuotojais. 2021 m.
kvalifikacija kélé (mokymuose dalyvavo) 44
proc. Jmonés darbuotojy. Jmonés darbuo-
tojams buvo organizuoti 9 renginiai, kurie
buvo skirti Jmonés veiklai ir rezultatams
pristatyti, burti komandas, pasidalinti patir-
timi ir naujovémis. Taip pat bégant metams
buvo organizuojami renginiai atskiroms ko-
mandoms, darbuotojai gali dalyvauti inicia-
tyvose, susijusiose su klienty aptarnavimo
gerinimu, idéjy teikimu, kolegy darbo stebé-

jimu ir pan. Jmoné skatina darbuotojus to-
buléti ir palaiko karjeros siekius — 2021 m.
5 proc. Jmonés darbuotojy dZiaugeési vidine
karjera.

Nuolat stebimas darbuotojy savanoriSkos
kaitos rodiklis — jis 2021 m. sieké 17,31
proc. Taip pat analizuojamos darbuotojy
iSéjimo iS darbo prieZastys, siekiant, kad
jos nebity susijusios su organizacinémis
priezastimis (darbo aplinka, mikroklimatas,
vadovo kompetencija ir pan.).

15.6.3. Pagrindinés rizikos

Pagrindinés rizikos, kylancios personalo srity-
je, yra susijusios su:

« Auganciu darbo rinkos mobilumu, t. y. dar-
buotojai dazniau keicia darbo vietas, kas
gali lemti didesne ]monés darbuotojy
kaita, kuri daryty jtaka kasdieniy operacijy
atlikimui.

Egzistuojanciu neigiamu vieSojo sektoriaus
kaip darbdavio jvaizdziu, kas galéty lemti
Jmonés kaip darbdavio nepatraukluma ir
trukdyti prisitraukti profesionaliy kandi-
daty.

UZsitesusi pandemija ir neigiamas jos
poveikis gali turéti jtakos darbuotojy
motyvacijai.




15.6.4.
Kitos iniciatyvos socialinéje
ir personalo srityse

Vienoda atlygio politika.

Jmonés darbuotojams taikoma atlygio politi-
ka remiasi teisingumo, visuotinumo, aiSkumo
ir nuoseklumo principais. Jmonéje pareigybés
yra suskirstytos j lygius pagal darbui atlikti
reikalingas Zinias, atsakomybe ir problemy
sprendima. Visiems darbuotojams, esantiems
tame paciame pareigybiy lygyje, atlygio réZiai
yra vienodi. Konkretds atlygiai yra nustatomi
lyginant juos su Lietuvos Respublikos darbo
rinkos situacija.

Lygios galimybés.

2019 metais Jmoné prisijungé prie ,Lygiy
galimybiy sparny” standarto ir jos pasieki-
mai buvo jvertinti 2 sparnais. Jmoné rapi-
nasi esamais darbuotojais, kad nepaisant
ju Seiminés padéties, lyties, amziaus ir kity
gyvenime visi turéety galimybe jsitraukti |
darbine veikla. Jmonéje jvestas lankstus
darbo grafikas ir galimybé dirbti i§ namuy,
suteikiamos papildomos atostogy dienos,
skiriama finansiné parama reikiamu metu,
pavyzdZiui, gimus vaikui, kompensuojamos
vaiky stovyklos, vaiky su negalia sanatori-
jos.

Apie lygiy galimybiy pazeidimus galima
anonimiskai pranesti pasitekus savikon-
trolés sistema: pildant forma internetu,
raSant laiSka el. paStu arba siunciant
tradicinj laiSka, skirta vidiniam specialistui,
atsakingam uz tokiy pranesimy nagrinéjima.
Procese iki pat sprendimo priémimo uztikri-
namas maksimalus situacijos ir praneséjo
konfidencialumas.

Socialiniai projektai.

2021 m. Jmoné dalyvavo i, SOPA DUOday
iniciatyvoje, kuri padeda Zmonéms su nega-
lia susipazinti su darbo rinka, taip pat teike
asmenines konsultacijas dél darbo paieskos
SOPA klientams. | socialines ir Svieciamasias
iniciatyvas jtraukiami visos jmonés darbuo-
tojai. Jmoné prisijungé prie Lygiy galimybiy
kontrolieriaus tarnybos socialinés iniciatyvos
+Daugiau balanso”, kurios tikslas jvertinti ir
gerinti darbuotojy darbo ir asmeninio gyveni-
mo derinimo galimybes organizacijoje.

Darbuotojy sauga ir sveikata.

|monéje organizuojami privalomi profilak-
tiniai sveikatos patikrinimai. Darbuoto-
jai, dirbantys lauko salygomis, privalomai
skiepijami nuo erkinio encefalito. Taip pat
kasmet ]monéje organizuojamas skiepi-
jimas nuo gripo. 2021 m. Jmonéje nuo gripo
paskiepyti 81 darbuotojas, atliktas 21 skie-
pas nuo erkinio encefalito. Skiepy skaicius
nuo gripo ir erkinio encefalito sumaZzéjo dél
COVID skiepijimosi. Visi Jmonés darbuotojai
yra apdrausti nuolat galiojanc¢iu nelaimingy
atsitikimy draudimu.

Nelaimingi atsitikimai darbe.

Nelaimingy atsitikimy ar profesiniy ligy, taip
pat incidenty (jvykiy), dél kuriy darbuotojai
patirty Zala sveikatai, 2021 m. buvo 3.

Darbo taryba.

2021 m. birzelio ménesj Jmonéje buvo orga-
nizuoti darbo tarybos rinkimai. Juose daly-

vavo 69 proc. Jmonés darbuotojy. Suskaicia-
vus visus darbuotojy balsus darbo taryba
sudaryta i$ 7 daugiausia balsy surinkusiy
kandidaty. Darbo tarybos pirmininku buvo
iSrinktas Paulius Amanaitis, jam iséjus i$
darbo, pirmininku iSrinktas Andrius BloZé,
jam i$éjus i$ darbo, pirmininku iSrinktas ir
Siuo metu pirmininkas yra Linas Saukaitis.
Pradétas rengti naujas bendradarbiavimo su
darbdaviu susitarimas. Taryba renkama tre-
jiems metams.

Socialiniai partneriai.

Jmonéje veikia 4 profesinés sajungos: V|
Tarptautinio Vilniaus oro uosto profesiné
sgjunga, V] Lietuvos oro uosty darbuotojy
profesiné sajunga, profesiné sajunga IEVA,
Valstybiniy ir privaciy jmoniy profesinés sa-
jungos V| Lietuvos oro uostai Palangos filialo
skyrius. Siuo metu jmoné neturi pasirasiusi
kolektyvinés sutarties su profesinémis sa-
jungomis.

Papildomos naudos darbuotojams

2021 m. buvo grazintas papildomas sveika-
tos draudimas visiems jmonés darbuoto-
jams. Darbuotojai turi galimybe pasirinkti
ju poreikius labiausiai atitinkantj sveikatos
draudimo varianta. Kliento dienos organiza

Sportiné veikla ir kitos iniciatyvos.

Jmoné skatina sveika darbuotojy gyvensena,
sportine veikla ir rapinimasi fizine bei protine
sveikata. Jmonés darbuotojai turi galimybe
bet kuriuo metu naudotis Jmonés patalpose
jrengtomis sporto salémis. Jmonés darbuo-

tojams organizuojant stalo teniso turnyrus,
protm@sius, dalyvaujant krepsinio turny-
ruose, Jmoné aprapina darbuotojus reikia-
momis priemonémis, apranga, jsteigia prizus
varzyby dalyviams. Taip pat Jmonéje organi-
zuojami jvairds renginiai, tokie kaip metiné
konferencija, vadovy susitikimai su darbuo-
tojais, kalédinis renginys, komandiniai atskiry
departamenty, skyriy susibarimai.

Lietuvos oro uostai didZiuojasi viena is vidiniy
iniciatyvy, kurig vadina ,Seséliavimu” — jos
metu jmoné skatina darbuotojus vieng diena
turéti savo Sesélj — iSbandyti profesijas ar
darbus, kuriy dar néra bande, susipaZinti su
kito kolegos veikla, atsakomybémis. Sis pro-
jektas vyksta jau ketverius metus ir padeda
jmonei paneigti mitus, pavyzdziui, stereoti-
pus apie ly¢iy pasiskirstyma darbuose, skati-
na kolegas iSbandyti naujas profesijas.

Naujy darbuotojy pritraukimas.

Jmonéje organizuojami renginiai bei eks-
kursijos studentams, siekiant jiems papasa-
koti apie Jmonés veikla ir paskatinti dométis
darbu joje. Jmonés darbuotojai taip pat gali
rekomenduoti naujus kolegas j laisvas pozici-
jas ir, Sioms rekomendacijoms pasiteisinus, —
gauti papildoma paskatinima. 2020 m.
pateiktos 39 rekomendacijos, i jy 4 kandi-
datai sékmingai jdarbinti.
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15.7.1.
Jmonés politikos Zmogaus teisiy srity-
je ir jy jgyvendinimas

Zmogaus teisiy uztikrinimo klausimai Jmonéje
aktualiausi atliekant keleiviy saugumo patikra
ir uztikrinant nejgaliyjy ir ribotos judésenos
keleiviy teises. Pagrindinés Zmogaus teisés ir
laisvés yra jtvirtintos 1950 m. priimtoje Euro-
pos Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy ap-
saugos konvencijoje (toliau — EZTK). Jgyven-
dindama JTO 2006 m. priimtos Nejgaliyjy teisiy
konvencijos nuostatas, Europos Parlamento ir
Tarybos reglamenta (EB) Nr. 1107/2006, pagal
kurj nejgaliems asmenims ir ribotos judése-
nos asmenims turi bati sudaromos panasios
galimybés Kkeliauti oro transportu kaip ir ki-
tiems pilieCiams, Jmoné yra parengusi ribotos
judésenos asmeny aptarnavimo technologija,
o kiekviename oro uoste atskirai patvirtinti ri-
botos judésenos asmeny aptarnavimo kokybés
standartai.

Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (EB)
1107/2006 nuostaty laikymasi kontroliuoja
Civilinés aviacijos administracija (nuo 2019 m. —
Lietuvos transporto saugos administracija),
kuri Jmonéje kasmet atlieka auditus. Jmoné is
savo pusés stebi, ar nepaZeidziamos nejgaliyjy
ir ribotos judésenos asmeny teisés. Stebéjimas
vykdomas nagrinéjant gautus keleiviy skundus
ir jy kiekius, kokybinius reikalavimus paslau-
gos teikimui, kurie yra numatyti atitinkamuose
kokybés standartuose ir gaunant keleiviy jverti-
nima per apklausas, tiesioginius interviu.

Vilniaus, Kauno ir Palangos oro uostai, jgyven-
dindami Lietuvos Respublikos ir tarptautiniy
teisés akty aviacijos saugumo proceddry rei-
kalavimus, vadovaujasi oro uosty Aviacijos
saugumo programomis ir 2017 m. vasario 27 d.
patvirtinta Jmonés aviacijos saugumo mokymo

programa. Visi oro uostai turi patvirtintus pa-
galbos kokybés standartus, patvirtinta tarny-
by, aptarnaujanciy ribotos judésenos asmenis,
saveikos technologija.

2021 m. Lietuvos oro uostai kartu su kitomis LR
susisiekimo ministerijai pavaldZiomis jmonémis
bei nejgaliuosius vienijanciomis organizaci-
jomis pasiraSé memoranduma dél transporto
infrastruktdros pritaikymo individualiy porei-
kiy turintiems Zmonéms bei dalyvauja veiksmy
plano rengimo procese, taip pat jgyvendina nu-
matytus veiksmus.

Pazymétinas vienas i$ tokiy 2021 m. jgyven-
dinty bendry projekty su V3] ,Socialinis tak-
si* bei UAB ,Bolt" , gerinant Vilniaus oro uosto
pasiekiamuma specialiyjy poreikiy turintiems
keleiviams. Bendradarbiaujant su minétomis
organizacijomis, buvo organizuoti praktiniai
apmokymai Vilniaus taksi linijos vairuotojams,
kaip aptarnauti specialiyjy poreikiy turin-
Cius keleivius, jrengta ir paZenklinta vieta
spec. poreikiy keleiviams skirtam transportui.
Planuojama tokio tipo paslaugas, gerinancias
oro uosty pasiekiamuma, plésti ir Kauno bei Pa-
langos oro uostuose.

Taip pat daug démesio buvo skiriama specia-
liyjy poreikiy keliautojy edukacijai — organizuoti
susitikimai ir ekskursijos Lietuvos sutrikusio in-
telekto Zmoniy globos bendrijos , Viltis" nariams,
paaiskinant apie kelioniy oro transportu metu
teikiamas pagalbos paslaugas, procesus. Taip
pat sukurtas edukacinis filmukas apie trans-
porto, skirto patekimui j oro uosta arba i$ jo,
uzsakymo galimybes ir alternatyvas. 2022 m.
numatoma testi pradétas iniciatyvas.

.Lietuvos jvairoveés chartija” (angl. Lithuanian
Diversity Charter) — Europos Komisijos inicia-
tyva, kurios tikslas yra mazinti diskriminacija ir

skatintijvairove beilygias galimybes darbovie-
toje. Lietuva tapo dvideSimt antraja Europos
Sajungos valstybe, kurioje pradeda veikti Si
iniciatyva, o Jmoné buvo viena i$ pirmyjy, pa-
sirasiusi §j dokumenta ir tapusi ambasadore.

Lietuvos oro uostai yra vartai j Salj, kur su-
tinkami patys jvairiausi keliautojai. Zmoniy
jvairové ir skirtumai |monei labai svarbis.
Norédama, kad visi keliautojai jaustysi lau-
kiami ir priimami, ]moné stengiasi, jog
visuose keleiviy aptarnavimo etapuose, o
ypac patikros metu, baty gerbiama Zmoniy
jvairové ir skirtumai, puoseléjamas vienodas
ir nediskriminuojantis poZidris bei uZtikrina-
mos Zmogaus teisés. Jgyvendindama §j tik-
slg, Jmoné organizuoja jvairias veiklas, kad
uztikrinty pagarba kiekvieno religijai, kultd-
rai ar paprociams. ] visy oro uosty aviacijos
saugumo darbuotojy mokymy programa yra
jtraukta informacija apie jvairiy religijy
pagrindinius paprocius, religinius daiktus ir
tradicijas.

Siekiant didinti jvairove ir jtrauktj darbuoto-
jams buvo pristatyta Jmonés veikla Lietuvos
jvairovés chartijoje, pagrindiné problematika,
su kuria susiduriama, skatinti jvairove ir ar-
timiausi Jmonés planai Siais klausimais.

Siekiant iSsiaiskinti Jmonés Jvairoveés ir jtrauk-
ties (JG]) lygj, 2021 m. lapkri¢io — 2022 m.
sausio meénesiais buvo atliktas tyrimas. Pa-
gal Lietuvos jvairovés chartijos parengta
metodika apklausti darbuotojai bei jvertintos
Jmoneés iniciatyvos ir jsitraukimas j ]G] sritj.
Anoniminéje apklausoje dalyvavo 84 monés
darbuotojai. Remiantis apklausos rezultatais,
per 2022 m. pirma pusmetj planuojama
paruosti jvairove ir jtrauktj Jmonéje gerinanciy
priemoniy plana ir antrg pusmetj pradéti jj
jgyvendinti.



15.7.2.
Rodikliai ir rezultatai

Uztikrinant tinkama nejgaliyjy keleiviy ir ribo-
tos judésenos asmeny aptarnavima, vadovau-
jantis dokumento Politinés ataskaitos civilinés
aviacijos palaikymo srityje (angl. ECAC Policy
statement in the field of civil aviation facilita-
tion) Nr. 30 | dalies 5 skirsniu ir jos atitinka-
mais priedais, Jmonéje kiekviename oro uoste
yra nustatyti nejgaliyjy ar ribotos judésenos
asmeny aptarnavimo kokybés rodikliai.

Vilniaus oro uoste nustatyti tokie kokybés ro-
dikliai:

« iSvykstantiems ribotos judésenos ke-
leiviams, i$ anksto jsigijusiems bilietus ir
pranesSusiems apie pagalbos poreikj bei po-
badj bei atvykusiems j atvykimo / iSvykimo
vieta laiky;

« ribotos judésenos keleivio laukimo laikas
atvykimo / iSvykimo vietose ne ilgesnis nei
5 minutés;

« visi be iSimties ribotos judésenos kelei-
viai privalo bati jsodinti j orlaivj, nebent tai
nejmanoma dél nenugalimy aplinkybiy;

» iSvykstantiems ribotos judésenos kelei-
viams, i$ anksto nejsigijusiems biliety ir
pranesusiems apie pagalbos poreikj bei po-
badj tik i$ atvykimo / iSvykimo tasko;

« ribotos judésenos keleivio laukimo laikas
atvykimo / iSvykimo vietose ne ilgesnis nei
10 minuciy;

» atvykstantiems ribotos judésenos kelei-
viams, kai informacija apie pagalbos poreikj

i$ iSvykstamo oro uosto gaunama orlaiviui
pakilus (ne véliau kaip 30 min. iki orlaiviui
tupiant Vilniaus oro uoste);

« ribotos judésenos keleivio laukimo laikas
orlaivyje ne ilgesnis nei 5 minutés po kity
keleiviy islaipinimo;

» atvykstantiems ribotos judésenos kelei-
viams, kai informacija apie pagalbos poreikj
i$ iSvykstamo oro uosto negauta orlaiviui
pakilus ir apie pagalbos poreikj suZinota tik
i$ antZeminj aptarnavima atliekancios ben-
drovés orlaiviui stovint orlaiviy stovéjimo
aiksteléje;

< ribotos judésenos keleivio laukimo laikas
orlaivyje ne ilgesnis nei 10 minuciy po kity
keleiviy islaipinimo.

2021 m. |monéje pasiekti Sie rezultatai

Zmogaus teisiy srityje:

« visuose trijuose oro uostuose (Vilniaus,
Kauno, Palangos) aptarnauta 6 117 spe-
cialiyjy poreikiy turinciy keleiviy.

Bendras aptar-
nauty keleiviy su
negalia skaicius
(visuose trijuose
0ro uostuose)

Vilniaus oro
uoste aptarnauty
spec. poreikiy
keleiviy skaiCius

Kauno oro uoste

aptarnauty spec.

poreikiy keleiviy
skaicius

Palangos oro
uoste aptarnauty
spec. poreikiy
keleiviy skaicius
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2014

3771

3084

687

2021 m. mokymuose apie tinkama
specialiyjy poreikiy keleiviy aptarnavima
dalyvavo ir Ziniy testus iSlaike

2018 m. — 213;

2019 m. — 345,

2020 m. - 678

2015 | 2016 | 2017
6149 | 7543 | 8000
5017 | 6064 = 6138
1000 | 1237 | 1452
132 242 410
DARBUOTOJAI

2018

11094

8325

652

2019

11495

7936

2935

564

2020

3659

2346

155

\

/

2021

6117

3689

2261



15.7.3.
Pagrindinés
rizikos

Pagrindinés rizikos, galincios kilti Zmogaus
teisiy srityje, yra netinkamas specialiyjy
poreikiy turin¢iy keleiviy poreikiy patenkini-
mas, jy diskriminavimas ar patycios. Siekiant
suvaldyti Sig rizika, esamiems ir naujiems dar-
buotojams vedami periodiniai mokymai apie
negalig ir jvairiy negaliy turinciy keleiviy tin-
kama aptarnavima. 2020 m. jdiegti elektroni-
niai Sios temos mokymai, kuriy déka pavyko
apmokyti dar didesnj darbuotojy bei partneriy
dalyviy skaiciy ir tokiu badu uZztikrinti grei-
tesne ir daZznesne informacijos sklaida.

Tikimybeé sugadinti keleivio nejgaliojo vezimélj
ir Zalos atlyginimo kastai (veZiméliy kainos
gali siekti iki 10-15 takst. Eur), o Zmogui,
besinaudojanciam tokiu veZiméliu, baty apri-
botos judéjimo galimybés. Siekiant suvaldy-
ti Sig riziky, reikalingos aiSkios oro uosto ir
antZzeminio aptarnavimo jmoniy, teikianciy
ribotos judésenos asmeny aptarnavimo
paslaugas, atsakomybés aptarnaujant ribo-
tos judésenos asmenis ir jy jranga. Taip pat
reikalingi mokymai darbuotojams apie jran-
gos tinkama eksploatavima, perspéjimai apie
rizikas, Ziniy uZtvirtinimo testai po mokymuy.
2020 m. Lietuvos oro uostai jsigijo 5 viene-
tus nejgaliyjy veZimeliy, kurie gali bati nau-
dojami keleiviams arba baty naudojami kaip
pakaitiniai sugadinimo atveju.

15.7.4.
Kitos iniciatyvos Zmogaus
teisiy srityje

Bendradarbiavimas su ,Maisto banku”. Siek-
dama prisidéti prie maisto nesvaistymo inicia-
tyvos, Jmoné yra jrengusi specialius konteine-
rius. Juose keleiviai palieka maisto produktus,
kuriy negali su savimi pasiimti j orlaivj. Véliau
surinkti maisto produktai yra ne iSmetami, o
paaukojami ,Maisto bankui”.

Oro uosty prieigos pritaikytos nejgaliesiems ir
ribotos judésenos keleiviams.

Pirkéjo galia tiekéjui. Pasirinke dalyvauti
Jmonés pirkime ir siekdami tapti Jmonés tiekeé-
ju, dalyviai supaZindinami ir privalo laikytis
Jmonéje taikomy tvarky, susijusiy saugiomis
darbo salygomis, antikorupcija ir kt., pirkimo
salygose numatomas reikalavimas tiekéjams
uztikrinti bent minimaly atlygj darbuotojams.
Atvejais, kai dél per mazos pasitlymo kainos,
kyla jtarimy, LOU imasi papildomy veiksmy
jsitikinti, ar potencialus tiekéjas uztikrina mi-
nimaly atlygj savo darbuotojams ir per maza
kaina neteikiama darbuotojy atlygio saskaita.
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15.8.1.

Jmonés politikos kovos

su korupcija ir kySininkavimo
srityje ir jy jgyvendinimas

Jmoné pasisako uz nuline tolerancija korup-
cijai ir skatina tai daryti veiklos partnerius. V|
Lietuvos oro uosty darbuotojy etikos kodekse
jtvirtinta nuostata, kad ]monéje skatina-
ma saZininga verslo politika be korupcijos ir
skaidrus bendravimas su visais verslo partne-
riais ir institucijomis. Darbuotojy etikos kodek-
sas bendrus Jmonés tikslus iSkelia auksciau
asmeniniy bei skatina Jmonés darbuotojus
visuomet uzkirsti kelia interesy konfliktams,
neuZsiimti Jmonés interesams prieStarau-
jancia veikla bei vengti situacijy, kuriose baty
galima suabejoti darbuotojy saziningumu.

Jmoné savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Res-
publikos susisiekimo ministro jsakymu patvir-
tintais Lietuvos Respublikos susisiekimo
ministerijos ir jos reguliavimo srities jmoniy,
jstaigy ir bendroviy: Darbuotojy elgesio kodek-
su, Atsparumo korupcijai politika, Korupcijos
prevencijos tvarkos aprasu, Veiklos partneriy
elgesio kodeksu ir Dovany politika.

Jmoné kartu su ministerija ir organizacijomis
ne trumpesniam kaip dvejy mety laikotarpiui
dalyvauja rengiant ir jgyvendinant susisieki-
mo sektoriaus kovos su korupcija programa ir
Sios programos jgyvendinimo priemoniy plana.
Kovos su korupcija programoje nustatomi ko-
vos su korupcija tikslai, uzdaviniai, stebésena,
kontrolé, atskaitomybé ir kt. Programa kuria
veiksmingg, kryptinga ir nuoseklia susisiekimo
sektoriaus korupcijos prevencijos ir antikorup-
cinio Svietimo sistema. Programai jgyvendinti
sudaromas Planas, kuriame nustatomos kovos
su korupcija jgyvendinimo priemoneés, jy vyk-

dymo terminai, vykdytojai, laukiami rezultatai.
Jmoné jgyvendina Plane jai priskirtas priemo-
nes ir periodiskai atsiskaito Susisiekimo min-
isterijai uz Programos jgyvendinimo priemoniy
plano vykdymo eigg, jy veiksminguma, prob-
lemas, susijusias su priemoniy vykdymu.

Pagrindinés Jmonés politikos kovos su korup-
cija ir kySininkavimo srityje yra:

« ]monés generalinio direktoriaus 2021 m.
vasario 24 d. jsakymu patvirtintas naujos
redakcijos Jmonés korupcijos prevencijos
politikos apra3as (toliau — Apra$as), kuris
reglamentuoja bendrasias korupcijos ne-
toleravimo Jmonéje nuostatas, korupcijos
prevencijos politikos pagrindinius prin-
cipus, Jmonéje taikomas korupcijos pre-
vencijos priemones, jy jgyvendinimo koor-
dinavima bei kontrole.

Jmonés generalinio direktoriaus 2021 m.
spalio 15 d. jsakymu Nr. 1R-156 patvirtintas
naujos redakcijos Vidiniy informacijos apie
pazeidimus teikimo kanaly jdiegimo ir jy funk-
cionavimo uZtikrinimo tvarkos aprasas.

Aprasas taikomas visiems Jmonés darbuoto-
jams, jskaitant praktika atliekancius asmenis,
taip pat asmenims, kitais teisiniais pagrin-
dais atstovaujantiems ]monei. Su korupci-
jos netoleravimo principais supaZindinami
ir veiklos partneriai. Korupcijos prevencijos
politika Jmonéje jgyvendinama vadovaujantis
teisétumo, privalomumo, saveikos, pastovu-
mo, vieSumo, vadovy asmeninio pavyzdzio,
darbuotojy jtraukimo, netolerancijos korup-

cijai ir atsakomybés neiSvengiamumo prin-
cipais. Kiekvienas Jmonés darbuotojas jsipa-
reigoja laikytis korupcijos prevencijos aprase
numatyty korupcijos netoleravimo nuostaty,
principy, pagal kompetencija vykdyti korup-
cijos prevencijos priemones, vengti bet kokiy
korupcinio pobidzio teisés pazeidimy bei jam
patikétas funkcijas vykdyti saZiningai ir skaid-
riai. 2021 m. spalio 15 d. jsigaliojo naujos re-
dakcijos Vidiniy informacijos apie pazeidimus
teikimo kanaly jdiegimo ir jy funkcionavimo
uztikrinimo V] Lietuvos oro uostuose tvarkos
aprasas, taip pat Jmonés tinklalapyje buvo
sukurtas atskiras skyrelis — Praneséjy apsauga
bei buvo paskirti Jmonés kompetentingi sub-
jektai. Jmonéje yra sudaryta galimybé pranes-
ti apie Jmonéje galbat rengiama, daroma ar
padaryta nusikalstama veika, administracinj
nusiZzengima ar darbo pareigy pazeidimga, taip
pat Siurksty privalomy profesinés etikos normy
pazeidimg ar kita grésme vieSajam intere-
sui keliantj arba jj paZeidZiant] teisés pazei-
dima keliais badais: el. pastu pranesk®Itou.lt,
uzpildzZiusintranetearinternetosvetainéswww.
ltoult skyriuje ,Prane$éjy apsauga” pateikta
pranesSimo apie pazeidimg forma, pastu arba
atvykus j Jmone. Per 2021 m. 2 kartus pateikta
informacija apie galbat padaryta teisés pazei-
dima, atlikti gautos informacijos patikrini-
mai (vienu atveju atliktas vidinis tyrimas)
bei imtasi prevenciniy priemoniy kilusioms
rizikoms valdyti. PaZzymétina, jog pranesti
apie galimus paZeidimo atvejus Jmonéje turi
galimybe ne tik Jmonés darbuotojai, bet ir kiti
asmenys, kuriuos su Jmone sieja ar siejo darbo
arba sutartiniai santykiai (konsultavimo, ran-


mailto:pranesk%40ltou.lt?subject=
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gos, stazuotes, praktikos, savanorysteés ir kt.).
Apie Sig galimybe komunikuojama vidinia-
me intranete, mokymy metu ir Jmonés inter-
neto svetainéje. Jmonéje taip pat skatinama
pateikti informacija apie Zinoma teisés paZei-
dima, akcentuojami saugis vidiniai kanalai
bei konfidencialumo uZtikrinimas, galimybé
pranesti anonimiSkai bei teisés akty nustaty-
ta tvarka gauti atlygj praneséjams uz vertinga
informacija ar kompensavimg praneséjams uz
patiriama neigiama poveikj ar galimus pada-
rinius dél pateikto pranesimo.

Kiti vidiniai teisés aktai kovos su korupcija ir
kysininkavimo srityje yra:

« ]monéje yra patvirtintas VieSyjy ir privaciy
interesy derinimo jstatymo nuostaty
jgyvendinimo tvarkos aprasas, kuriame nu-
matytas privacius interesus deklaruojanciy
pareigybiy sarasas, Jmonéje dirbanciy as-
meny, deklaruojanciy privacius interesus,
privaciy interesy deklaravimo, interesy
konflikty valdymo, nusisalinimo ar nusali-
nimo nuo sprendimy rengimo, svarstymo ar
priémimo proceddros. PeriodiSkai atlieka-
ma privaciy interesy deklaracijy duomeny
stebésena.

Vilel pagalef

Jmoné jau keleta mety laikosi nulinés
dovany politikos ir apie tai informuoja savo
veiklos partnerius. Nuliné dovany politika
reiSkia, kad darbuotojai, atlikdami jiems
pavestas funkcijas, neturi teisés nei tiesio-
giai, nei netiesiogiai priimti, teikti dovany,
iSskyrus teisés aktuose numatytas iSimtis,
ir visos gautos dovanos yra registruojamos
nepriklausomai nuo jy vertés. 2021 m.
Jmonéje  buvo patvirtinti naujos redak-
cijos Dovany administravimo valdymo ir
veiksmy, gavus neteiséta atlygj, procesai.

Jmonéje yra patvirtinti Ketinamy sudaryti
sandoriy, turto sunaikinimo ir asmeny ati-
tikties nacionalinio saugumo interesams
bei Kkorupcijos prevencijos kriterijams
valdymo procesai, kuriy pagrindu atlieka-
mos investuotojy, sandoriy bei asmeny
patikros procedaros siekiant uztikrinti, kad
nacionaliniam saugumui svarbis objek-
tai bei turtas ir sandoriai baty apsaugoti
nuo visy galin€iy kelti grésme nacionali-
nio saugumo interesams rizikos veiksniy ir
Salinti tokiy veiksniy atsiradimo prieZastis
bei salygas, taip pat siekiant Korupcijos
prevencijos jstatyme nustatyty tiksly ir uz-
daviniy.

LIETUVGS ORG UGSTAI

Lietuvos oro uostuose vadovaujameés nuline dovany politika

15.8.2.
Rezultatai bei rodikliai

Kiekviena konkreti Kovos su korupcija pro-
gramos jgyvendinimo priemoniy plane nu-
matyta priemoné vertinama pagal programos
jgyvendinimo priemoniy plane nustatytus
laukiamus rezultatus. 2021 m. buvo jgyven-
dinamos Sios Kovos su korupcija programos
jgyvendinimo priemoniy plane numatytos
priemoneés, pvz.: atliktas korupcijos pasireiSki-
mo tikimybés nustatymas ir vertinimas, vyk-
dyta darbuotojy apklausa dél tolerancijos
korupcijai, analizuota bei Susisiekimo minis-
terijai pateikta informacija apie 2020 m. vyk-
dytus pirkimus, vieSinta korupcijos prevenci-
jos veikla, patvirtinta Korupcijos prevencijos
mokymy programa ir vykdyti tiksliniai dar-

buotojy mokymai korupcijos prevencijos te-
momis, periodiSkai vykdytas visy darbuotojy
antikorupcinis Svietimas, stiprintos turto aps-
kaitos vidaus kontrolés proceddros, perzitréta
atsakingy uz turta asmeny priskyrimo tvarka,
inicijuotas nebaigtos statybos jtraukimo j aps-
kaita proceso parengimas, tobulintas darbo
santykiy nutraukimo procesas, tobulinti pro-
jekty valdymo procesai ir kt.

Jmoné periodiskai atsiskaito Susisiekimo
ministerijai uz Kovos su korupcija programos
jgyvendinimo priemoniy plane numatyty prie-
moniy jgyvendinima bei stebi Siuos rodiklius:
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RODIKLIS

UZregistruoty nusisalinimy dél interesy konflikty

situacijy skaicius, vnt.

Darbuotojy dalyvavusiy tiksliniuose korupcijos
prevencijos mokymuaose skaicius *

Veiklos, susijusios su korupcijos prevencija,
vieSinimas.

2019 M. 2020 M. 2021 m.
3 4 3
125 121 178
6 8 7

* Periodiskai korupcijos prevencijos temomis informuojama: susirinkimy bei pasitarimy metu, viesinant aktualia informacijg apie vykdo-

mas korupcijos prevencijos priemones intranete bei sudarant galimybes susipaZinti su parengta metodine medziaga



Jmonéje kasmet atliekamas korupcijos pa-
sireiSkimo tikimybés nustatymas bei verti-
nimas ir periodiskai analizuojamos galincios
kilti korupcijos rizikos (perzidrimas registras).

Sio vertinimo tikslas — nustatyti Jmonés veik-
los sritims jtaka daranCius rizikos veiksnius
(salygas, jvykius ar aplinkybes), galin¢ius su-
daryti prielaidas atsirasti korupcijai, nustatyti
veiklos sritis, kurios turi daugiausia korupci-
jos rizikos veiksniy, ir pasidlyti prevencijos
priemones Siems korupcijos rizikos veiks-
niams valdyti ar Salinti. Atliekant korupcijos
pasireiSkimo tikimybés analize ir vertinima
visy pirma perziGrimas patvirtinty Jmonés
veiklos sriciy, kuriose korupcijos pasireiskimo
tikimybé gali bati didZiausia, sarasas. Véliau
perziGrimas Jmonés procesy sarasas ir kiek-
viena Jmonés veiklos sritis jvertinama pagal
Korupcijos prevencijos jstatyme nustatytus
kriterijus. Atlikus veiklos sriCiy jvertinima,
perziGrimas bendras |Jmonés riziky sarasas
ir identifikuojamos papildomos galimos ko-
rupcijos rizikos konkrecioje veiklos srityje.
Véliau, detaliam jvertinimui, pasirenkamos
konkrecios veiklos sritys, jos palyginamos
su ta padétimi, kuri turéty bati pagal verti-
nimo kriterijus (teisinj statusg nustatan-
Ciuose, veikla ar atskiry funkcijy atlikima
reglamentuojanciuose jstatymuose, kituose
teisés norminiuose aktuose jtvirtintus jpa-
reigojimus ir teisines prievoles), ir nustatomi
konkretls korupcijos rizikos veiksniai toje
veiklos srityje bei pasidlomos prevencinés
priemonés jiems valdyti.

Korupcijos pasireiskimo tikimybés vertinimas
2021 m. buvo atliktas Zmogiskyjy istekliy ad-
ministravimo bei neaviaciniy paslaugy valdy-
mo (nuomos sutarciy valdymo) veiklos srityse.

Atlikus analize, buvo pateiktos konkrecios
rekomendacijos, skirtos stiprinti vidaus kon-
trolés proceddras, teisés akty laikymosi kon-
trolés mechanizma bei uZtikrinti teisés akty
nustatyty reikalavimy vykdyma laiku.

DaZnai korupcijos rizikos kyla viesyjy pirkimy
proceso metu. Dél Sios prieZasties Jmonéje
yra patvirtintas pagrindiniy galimy korupci-
jos riziky vieSuosiuose pirkimuose sarasas ir,
gavus informacijos apie galimai kilusias Sias
rizikas konkreciame pirkime, imamasi pre-
venciniy priemoniy ir veiksmy siekiant Sias
rizikas suvaldyti. Jmonés darbuotojai nuolat
skatinami informuoti atsakingg asmen] apie
pastebétas galimas korupcijos rizikas.

2021 m., kaip ir kasmet, buvo atlikta Jmonés
darbuotojy anoniminé apklausa dél toleranci-
jos korupcijai. 2021 m. darbuotojams sudaryta
galimybé pildyti ne tik elektronines, bet ir po-
pierines anonimines apklausos anketas.
Apibendrinus rezultatus nustatyta, kad V|
Lietuvos oro uostuose yra netoleruojama ko-
rupcija (ta nurodé net 99 proc. atsakiusiy
respondenty). Ankstesniais metais tai buvo
nurode 97 proc. apklaustyjy, taigi, netole-
rancija korupcijai iSaugo. |monés darbuotojai
taip pat puikiai Zino, kad Jmonéje vykdomos
korupcijos prevencijos priemoneés, taip pat net
97 proc. apklaustyjy Zino, kokiu badu Jmonés
viduje gali pranesti apie pastebétus teisés
paZeidimus, ir dauguma apklausos dalyviy
atsaké, kad pastebéje korupcija darbe apie
tai pranesty bdtent asmenims, Jmonéje at-
sakingiems uz korupcijos prevencija.

Siekiant uZtikrinti saZiningg konkurencija,
skaidry ir racionaly prekiy, darby ar paslaugy
pirkima bei siekiant uZtikrinti Lietuvos Res-
publikos viesyjy pirkimy jstatymo nuostaty
igyvendinima kasmet yra atliekamas susisie-
kimo ministro valdymo srities jstaigy pirkimy
monitoringas, stiprinama pirkimy prieZidra, at-
liekama korupcijos rizikos veiksniy stebésena.
Dél Sios priezasties Jmonéje kiekvienais me-
tais stebima, analizuojama, apibendrinama ir
Susisiekimo ministerijai teikiama informacija
apie vykdytus tarptautinius, supaprastintus,
mazos vertés pirkimus, i$ jy iSskiriant skel-

biamus bei neskelbiamus pirkimus ir pirkimy
i$ vieno tiekéjo, nejvykusiy pirkimy, pirkimy
su specifiniais veiksniais ar aplinkybémis
statistikag. Taip pat analizuojami duome-
nys apie tiekéjus, sutarCiy keitimo atvejus,
pirkimy planavima, kasty ir naudos analizés
taikyma, iSankstinj rinkos informavima, in-
formacijos apie pirkimus viesinima, kontrolés
vykdymo rezultatus ir kt.

Jmonés vidiniame tinkle darbuotojai nuolat in-
formuojami apie korupcijos prevencijos veikla
Jmonéje. Taip pat 2021 m. Jmonéje buvo pa-
tvirtinta Korupcijos prevencijos mokymy pro-
grama ir visi naujai darbuotojai turi iSklausyti
jvadinius korupcijos prevencijos mokymus.
Veéliau mokymai organizuojami periodiskai at-
sizvelgiant j pareigybés pobadj.

Tarpinstitucinis bendradarbiavimas. Jmonéje
vystomas tarpinstitucinis bendradarbiavi-
mas ir dalijimasis geraja praktika korupcijos
prevencijos srityje, dalyvaujama Specialiyjy
tyrimy tarnybos, Generalinés prokuratdros,
Vyriausiosios tarnybinés etikos komisijos,
Skaidrumo akademijos, ,Transparency Inter-
national” diskusijose, seminaruose ir kitose
iniciatyvose apie korupcijai atsparios aplinkos
karima.



Informacija apie
Skaidrumo gairiy
[I-11l skyriy nuostaty
laikymasi



Veiklos ataskaitas, finansiniy ataskaity rin-
kinius V] Lietuvos oro uostai rengia vado-
vaudamiesi Skaidrumo gairiy apraSo nuos-
tatomis, patvirtintomis LR  Vyriausybés
2010 m. liepos 14 d. nutarimu Nr. 1052 ,Dél
valstybés valdomy jmoniy veiklos skaidrumo
uZtikrinimo gairiy apra$o patvirtinimo” (ir
vélesniais jo pakeitimais) (toliau — Skaidru-
mo gairés) ir Valstybeés ir savivaldybiy jmoniy
jstatyme nustatytais reikalavimais. Jmonés
interneto svetainéje (http://wwwltoult) bei
jmonés filialy internetinése svetainése skel-
biama Jmonés misija, vizija, vertybés, strate-
giniai tikslai ir uZdaviniai, informacija apie
esama darbuotojy skaiciy, metinj darbo
uzmokescio fonda, jmonés vadovy ir jo pa-
vaduotojy ménesine algg, skrydZiy bei keleiviy
statistika. V] Lietuvos oro uostai Sioje veiklos
ataskaitoje pateikta informacija uztikrina visy
LR Vyriausybés 2010 m. liepos 14 d. nutarime
Nr. 1052 nurodyty skaidrumo gairiy laikymasi.
Informacija apie Skaidrumo gairiy Il-IIl sky-
riy nuostaty laikymasi pateikiama lenteléje
apacioje:
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suvestiné

VALSTYBES VALDOMY JMONIY VEIKLOS SKAIDRUMO UZTIKRINIMO

VYKDYMAS
GAIRIY APRASO PUNKTAS (APRASAS)

PASTABOS

1. skyrius Valstybés valdomos jmonés informacijos atskleidimas
5. Valstybés valdomos jmonés interneto svetainéje turi bati skelbiami Sie duomenys ir informacija:

5.1-5.14. Pavadinimas; kodas ir regjstras, kuriame kaupiami ir saugomi duomenys apie
jmone; buveine (adresas); teisinis statusas, jeigu valstybes valdoma jmone pertvarkoma,
rearganizuojama (nurodomas reorganizavimo budas), likviduojama, yra bankrutuojanti ar
bankrutavusi; valstybei atstovaujancios institucijos pavadinimas ir nuoroda j jos interneto
svetaing; veiklos tikslai, vizija ir misija; struktra; vadovo duomenys; valdybos pirmininko ir Visa viesa informacija apie jmone skelbiama
nariy duomenys, jeigu pagal jstatus sudaroma valdyba; stebétojy tarybos pirmininko ir nariy + Jmones internetiniame tinklalapyje
duomenys, jeigu pagal jstatus sudaroma stebetojy taryba; komitety pavadinimai, jy pirmi- http://www.tou.lt
ninky ir nariy duomenys, jeigu sudaromi komitetai; valstybei nuosavybes teise priklausanciy
akciju nominaliy verciy suma (eurais euro cento tikslumu) ir dalis (procentais) valstybés
valdomos bendroveés jstatiniame kapitale; informacija apie socialinés atsakomybes iniciatyvas
ir priemones, svarbius vykdomus ar planuojamus investicinius projektus;

6. Siekiant vieSumo deél valstybés valdomaose jmonése sudaromy valdymo ir prieZidros
organy, taip pat komitety nariy profesionalumo, skelbiami Sie Apraso 5.8—5.11 papunk-
¢iuose nurodyty asmeny duomenys: vardas, pavarde, einamy pareigy pradZios data, kitos
einamos vadovaujamosios pareigos kituose juridiniuose asmenyse, iSsilavinimas, kvalifikacija,
profesine patirtis. Jeigu Apraso 5.9-5.11 papunkciuose nurodytas asmuo yra iSrinktas ar
paskirtas kaip nepriklausomas narys, tai papildomai nurodoma prie jo duomenu.

Visa vieSa infarmacija apie jmone skelbiama
Jmonés internetiniame tinklalapyje
http://www.tou.lt

7. Valstybés valdomos jmonés interneto svetainéje turi biti skelbiami Sie jos dokumentai:

7.1-7 . jstatai; valstybei atstovaujancios institucijos raStas del valstybes tiksly ir lkestiy
valstybes valdomoje jmongje nustatymo; veiklos strategija arba jos santrauka tais atvejais, jei
veiklos strategijoje yra konfidencialios informacijos ar informacijos, kuri laikoma komercine
(gamybine) paslaptimi; atlyginimy politika, apimancia valstybés valdomos jmoneés vadovo
darbo uZzmokescio ir valstybés valdomoje jmoneje sudaromy kolegialiy organy bei komitety

Visa viesa informacija apie jmone skelbiama
Jmonés internetiniame tinklalapyje
nariy atlygio nustatymg, detaliau apibddintg Bendroviy valdysenos kodekse, nustatantis do- http://www.tou.lt
kumentas; valstybés valdomos bendroves metiniai ir tarpiniai praneSimai, valstybes jmonés
metineés ir tarpinés veiklos ataskaitos uzZ ne trumpesnj kaip 5 mety laikotarpj; ne trumpesnio
kaip 5 mety laikotarpio metiniy ir tarpiniy finansiniy ataskaity rinkiniai ir metiniy finansiniy
ataskaity auditoriaus iSvados.


http://www.ltou.lt
http://www.ltou.lt
http://www.ltou.lt
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VALSTYBES VALDOMUY JMONIY VEIKLOS SKAIDRUMO UZTIKRINIMO
GAIRIY APRAS0 PUNKTAS (APRASAS)

VYKDYMAS

PASTABOS

111. skyrius Finansiniy ataskaity rinkiniy, pranesimy

ir veiklos ataskaity rengimas

14. Valstybes valdomos jmonés apskaita tvarko taip, kad uztikrinty finansiniy ataskaity

jmoneés finansinés ataskaitos rengiamos

sudaryma pagal tarptautinius apskaitos standartus i pagaltarptautinius finansines
Yma pagat tarp P ’ atskaitomybes standartus.
. . ) iniu finansini kai

15. Be metiniy finansiniy ataskaity rinkinio, valstybés valdoma bendrové rengia 6 menesiy Alonr?? rense r(netlmq‘ narj5|n|q étés Aty

. . L . . A L . rinkinj ir 3, 6, 9 ir 12 ménesiy tarpiniy finan-

tarpiniy finansiniy ataskaity rinkinj, o valstybés jmone — 3, 6 ir 9 ménesiy tarpiniy + o e T ,
,, . siniy ataskaity rinkinius ir skelbia juos jmones

finansiniy ataskaity rinkinius. ) L . .
internetiniame tinklalapyje http://www.ltou.lt
16. Valstybes valdoma bendrove, pagal Lietuvos Respublikos finansiniy ataskaity audito

jstatyma priskiriama vieSojo intereso jmonems, be metinio praneSimo, papildomai rengija 6 Jmone rengia metine veiklos ataskaita ir 6

meénesiy tarpinj pranesima. Valstybés jmoné, pagal Lietuvos Respublikos finansiniy ataskaity . menesiy tarpine veiklos ataskaita ir skelbia jas

audito jstatyma priskiriama vieSojo intereso jmonéms, be metines veiklos ataskaitos, papil-
domai rengia 6 ménesiy tarpine veiklos ataskaita.

jmonés internetiniame tinklalapyje
http://www.ltou.lt

17. Valstybés valdomos bendrovés metiniame pranesime arba valstybés jmonés metinéje veiklos ataskaitoje,
be Lietuvos Respublikos jmoniy finansinés atskaitomybés jstatyme arba Lietuvos Respublikos valstybés ir savivaldybés jmoniy
jstatyme nustatyty turinio reikalavimy, papildomai turi bati pateikiama:

informacija apie valstybes valdomos jmones
verslo modelj pateikiama 1 skyriuje ,veiklos

17.1. trumpas valstybés valdomos jmonés verslo modelio aprasymas; + strategija bei tikslal” ir 2 skyriuje Jmones
valdymo struktdra, valdymo organai".
informacija apie pagrindinius jvykius, turincius
esmineés reikSmes valstybes valdomos jmones
17.2. informacija apie svarhius jvykius, jvykusius per finansinius metus ir po jy veiklai, jvykusius per ataskaitinj laikotarpj
(iki metinio pranesimo arba metinés veiklos ataskaitos parengimo) ir turéjusius esmine + ir po jo, pateikiama 3 skyriuje ,Pagrindiniai
reikSme valstybés valdomas jmonés veiklai; reikSmingj jvykiai jmoneés veiklai per ataskaitinj
laikotarpj ir 14 skyriuje ,Svarbds jvykiai po
finansiniy mety";
informacija apie valstybés valdomos jmonés
17.3. valstybeés valdomos jmonés veiklos strategijoje . veiklos strategijoje numatyty tiksly jgyvend-

numatyty tiksly jgyvendinimo rezultatai;

inima rezultatai pateikiami 1 skyriuje ,veiklos
strategjja bei tikslai".


http://www.ltou.lt 
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VALSTYBES VALDOMU JMONIY VEIKLOS SKAIDRUMO UZTIKRINIMO
GAIRIY APRAS0 PUNKTAS (APRASAS)

17.4. pelningumo, likvidumo, turto apyvartumo, skolos rodikliai;

17.5. specialiyjy jpareigojimy vykdymas;

17.6. investicijy politikos jgyvendinimas, vykdomi ir planuojami investiciniai projektai
bei investicijos per ataskaitinius metus;

17.7. valstybes valdomoje jmonéje taikomos rizikos valdymo politikos jgyvendinimas;

17.8. dividendy politikos jgyvendinimas valstybés valdomose bendrovese;

17.9. atlyginimy politikos jgyvendinimas;

17.10. bendras metinis darbo uzmokescio fondas, vidutinis ménesinis darbo
uZmokestis pagal einamas pareigas ir (arba) padalinius;

17.11. informacija apie ApraSo Il ir Il skyriy nuostaty laikymasi: nurodoma, kaip jos
jgyvendinamos, kokiy nuostaty nesilaikoma, ir paaiskinama kodel.

18. Valstybes valdomoms bendrovems ir valstybes jmonems, kurioms neprivalo-
mas sacialines atsakomybes ataskaitos rengimas, rekomenduojama atitinkamai
metiniame pranesime ar metinéje veiklos ataskaitoje pateikti informacija, susijusig su
aplinkosaugos, socialiniais ir personalo, Zmogaus teisiy uztikrinimo, kovos su korupci-
ja ir kySininkavimu klausimais.

PASTABOS

informacija apie jmonés pasiektus rodiklius pateikiama
10 skyriuje ,Jmonés veikla apibddinantys pagrindiniai
rezultatai ir finansiniai rodikliai.

jmoneé specialiyjy jpareigojimy nevykdo.

informacija apie investicijas per ataskaitinj laikotarpj,
didZiausius vykdomus ir planuojamus projektus
pateikiama 8 skyriuje ,Jmoneés investicijos, didZiausi
vykdomi ir planuojami investicijy projektai”.

informacija apie jmongje taikomus riziky valdymo
politikas jgyvendinima pateikiama 13 skyriuje ,Rizikos
veiksniai ir jy valdymas".

informacija apie jmonés dividendy politika pateikiama
7 skyriuje ,Savininko kapitalas ir jo pokyciai".

jmaneés taikoma atlygio politika pateikiama 9 skyriuje
Darbo uZzmokestis ir personalas”.

informacija apie bendrg metinj darbo uzmokescio
fonda ir vidutinj ménesinj nustatytajj (paskirtajj) darbo
uZmokestj pagal pareigybiy grupes pateikiama 9
skyriuje ,Darbo uZmokestis ir personalas”.

informacija apie Apraso Il ir Il skyriy nuostaty laikyma-
si nurodoma 16 skyriuje ,Informacija apie skaidrumo
gairiy Il ir 1l skyriy nuostaty laikymasi”.

informacija apie vykdomas socialines, aplinkosaugos,
personalo, Zmogaus teisiy uztikrinimo ir kovos su
kySininkavimu iniciatyvas bei palitikas pateikiama
15 skyriuje ,Vykdomaos socialines ir aplinkosaugines
iniciatyvas".

Taip pat siekdami padidinti skaidruma V] Lietu-
vos oro uostai vieSina savo veiklos rezultatus
per jvairias ziniasklaidos priemones. V| Lietu-
vos oro uostai informuoja apie savo oro uosto
veikla suinteresuotas Salis, bendradarbiauja su
jvairiomis organizacijomis, vieSina savo planuo-
jamus jgyvendinti plétros projektus. Oro uostas
taip pat bendradarbiauja su Oro uosty naudoto-
ju komitetu, kuriam yra pristatomi veiklos re-
zultatai, kainodaros politika, plétros projektai ir
kita svarbi informacija.

V| Lietuvos oro uostai 2019 m. émeési iniciaty-
vos organizuoti renginj, kuriame buvo kvieci-
ami dalyvauti tiekéjai, kuriems buvo pristato-
mos planuojamos investicijos, taip siekiama
ne tik padidinti skaidruma, bet ir konkurencija
vieSuosiuose pirkimuose.



Informacija apie
atlikta metiniy
finansiniy
ataskaity audita
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S a 5 ] 0 2 v A 5 { Veiklos ataskaita skelbiama adresu

Vadovaujantis LR valstybés ir savivaldybés
jmoniy jstatymu savininko teises jgyvendi-
nanti institucija — LR susisiekimo ministerija
parenka atestuota auditoriy ar audito jmone
jmonés metiniy finansiniy ataskaity rinkinio

auditui atlikti. UAB ,KPMG Baltic" V| Lietuvos
oro uostus audituoja tre€ius metus.

Informacija apie UAB ,KPMG Baltic” suteiktas
kitas paslaugas: suteiktos vertimo paslaugos.
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AUDITA ATLIKES SUBJEKTAS

VA5571 NZ3448 SK3 (s

UAB ,KPMG BALTIC"

75 000 Eur be PYM

Nuoroda j auditoriaus iSvada http://www.ltou.lt/It/lietuvos-oro-uostai/veikla/ataskaitos

Nuoroda j audituotg finansine

http://www tou lt/It/lietuvos-oro-uostai/veikla/ataskaitos

atskaitomybe

http://www. [tou lt/It/lietuvos-oro-uostai/veikla/ataskaitos

Generalinis direktorius
Marius GelZinis
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