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SIMONAS BARTKUS,

.Lietuvos oro uosty"” generalinis
direktorius

2024 metai ,Lietuvos oro uostams” (LTOU) buvo jsimin-
tini paZanga ir pasiekimais jveikus gausybe jvairiausiy
i$Sakiy. Vilniaus, Kauno ir Palangos oro uostus vienijan-
tis tinklas darniai judéjo pirmyn organizacijos strategi-
joje nubréZzta kryptimi ir jgyvendino reikSmingus tiks-
tokiy kaip orlaiviy trikumas, visi kartu jrodéme, jog
strateginis planavimas, lankstumas ir tvarus augimas
leidZia uZimti lyderio pozicijas Baltijos regione ir toliau
puoseléti ilgalaikes ambicijas.

Praéjusiy mety pabaigoje jprasminome savo siekius,
patvirtindami nauja veiklos strategija iki 2028 m. Sios
strategijos pagrindas — infrastruktiros modernizavi-
mas, susisiekimo oru kokybés proverZzis, subalansuoto
verslo modelio stiprinimas, partnerysciy ir keleiviy pa-
tirties gerinimas. Ne maZiau svarbis aspektai — veiklos
testinumo ir atsparumo stiprinimas bei j tvaruma orien-
tuota organizacijos transformacija.

,Lietuvos oro uostams" praéje metai buvo turtingi tiek
unikaliy pasiekimy, tiek vertingy pamoky. Sékmingai ir
anksciau laiko baigtos Vilniaus oro uosto naujojo ke-
leiviy iSvykimo terminalo statybos, atnaujinta centriné
aiksteé su visa transporto schema — visa tai buvo tarsi
fonas pristatant ilgalaikj oro uosty tinklo plétros pla-
ng (angl. Master Plan) iki 2052 mety numatant reiks-
mingus oro uosty infrastruktiros pokycius. Si ilgalaike
perspektyva atveria sprendinius, kuriais iSpleciami
pajégumai ir galimybés visuose trijuose oro uostuose
aptarnauti 17 mln. keleiviy.

Toliau nuosekliai jgyvendinant pokycius Vilnius taps dar
modernesniu keleiviy centru, Kaunas stiprins savo po-
zicijas kroviniy rinkoje ir bus orlaiviy remonto ir priezia-
ros paslaugy (angl. Maintenance, Repair and Overhaul)
centras, o Palanga didins pajégumus, gerins keleiviy
patirtj ir toliau iSliks svarbi transporto mazgams ir ju-
déjimo marSrutams Salies Vakaruose.

Naujojo iSvykimo terminalo stogas, padengtas saulés
moduliais, jrodo, kad viena svarbiausiy masy veiklos
krypciy iSlieka tvarumas. Esame pradéje pasiruo$ima
elektriniy autobusy pirkimui. Planuodami senyjy termi-
naly rekonstrukcija ir kitas veiklas, nuosekliai ieSkome
ir diegiame sprendimus, kurie leidZzia maZinti mdsy po-
veikj aplinkai.

Matydami nuveiktus darbus, | ateitj Zvelgiame pozity-
viai — oro uosty tinkle 2025 m. tikimés aptarnauti per
6,8 min. keleiviy. Stipriname partnerystes, pleciame
oro bendroviy tinkla, o naujy oro linijy, tokiy kaip ,PLAY
Airlines”, ,Aegean”, ,Israir" startai rodo, kad Lietuva
tampa vis patrauklesné tarptautinei aviacijai. Prie to
reikSmingai prisideda ir aktyviai taikomas rizikos pa-
sidalijimo modelis, priartinantis Lietuva prie pasaulio
naujais marsrutais, turin€iais ilgalaike strategine reiks-
me Salies ekonominei raidai ir tarptautiniam bendra-
darbiavimui.

Esu tikras, kad masy strateginis pozidris, ryztingi veiks-
mai, skaidrumas ir atvira partnerysté su visa aviacijos
bendruomene leis ne tik augti, bet ir stiprinti ,Lietuvos
oro uosty” pozicijas Baltijos regione bei tarptautinéje
erdvéje.

Dékoju visiems, kurie prisideda prie masy bendros
sékmeés, — darbuotojams, partneriams, keleiviams ir vi-
soms suinteresuotosioms Salims.

Keliaukime kartu kurdami dar didesnj aviacijos indélj j
Lietuvos ekonomika ir visa Salies gerove.



GEDIMINAS ALMANTAS,

«Lietuvos oro uosty” valdybos
pirmininkas

Daugiau ,Lietuvos oro uostuose” (LTOU) aptarnauty keleiviy,
geréjanti jy patirtis ir aktyviai plétojamos partnerystés — 2024
metai iliustravo, kad ,Lietuvos oro uosty” tinkla valdanti orga-
nizacija nuosekliai juda strategine kryptimi, orientuota j ilgalai-
kius pokycius.

Proverzio kryptj geriausiai apibréZia pernai patvirtinta nauja
bendrovés veiklos iki 2028 mety strategija. Joje matome labai
aiskius prioritetus: keleiviy patirties gerinima, susisiekimo oru
kokybés proverzj, infrastrukttros modernizavima, partnerysciy
plétojima, subalansuoto verslo modelio stiprinima. Daug skir-
tingy sriciy apimanti suderinta paZanga stiprins bendrovés at-
sparuma ir uztikrins tolygy veiklos testinuma. Kartu skatins j
tvaruma orientuota organizacijos transformacija. Visa tai suvo-
kiame kaip Lietuvos oro uosty indélj j tvarig Salies ekonomikos
plétra, investicinio patrauklumo gerinima, valstybés reputacijos
stiprinima. Strategijoje paZzymétas LTOU indélis j Lietuvos BVP
iki 2028 mety — 1 mlrd. eury.

Laukia ambicinga kelioné. 2024 mety rezultatai jkvepia ryzto
ir optimizmo, nes rodo sékmingai jveikta svarby etapa. LTOU
2024 metais aptarnavo rekordinj keleiviy skaiciy — 6,6 mln. Tai
yra beveik 10 proc. daugiau nei 2023 metais. Vadinasi, tvirtos
partnerystés ir proaktyvus poZidris j savo veikla bendrovei leido
kaip orlaiviy trakumas, o visos kryptys buvo sklandziai pero-
rientuotos j Vakarus, Siaure ir Pietus. I$ viso skrydZiy srautas
2024 m. buvo 7 proc. didesnis negu 2023 metais; aptarnauta
daugiau kaip 56 800 skrydziy.

Augimas pasiektas visuose trijuose oro uostuose — Vilniaus, Kauno
ir Palangos. Akivaizdu, kad bendradarbiaujancios oro uosty profe-
sionaly komandos sugebéjo i$ anksto pasiruosti ir atliepti didéjant;
Zmoniy poreikj keliauti tiek globaliai, tiek Europoje ir Lietuvoje.

Pageréjusi didZiyjy oro bendroviy finansiné padétis suteiké palan-
kias galimybes kurti naujus partnerystés projektus, tokius kaip
visos Europos Sajungos mastu iSskirtinis rizikos pasidalinimo
modelis. Pirma karta jis pritaikytas 2023 m., sujungiant Vilniy ir
Londono Si¢io oro uosta, 0 2024 m. Siuo modeliu buvo pagrjsti

marsrutai i$ Vilniaus j Lisabong, Diuseldorfa ir Hamburga. Lietuvos
aviacija kuria geraja praktika, kuri bus plétojama ir 2025 metais,
nes verslui ir atvykstamajam turizmui prioritetiniy krypciy sa-
rasas — ilgas, jame i$ viso yra 27 valstybei strategiSkai svarbios
kryptys. Zinoma, visi suprantame, kad marsruty plétros skatinimo
projektams reikia ne tik démesio, bet ir investicijy Salies mastu.
Kita vertus, rizikos pasidalinimo modelis yra pagrjstas verslo pla-
nu su projekcija, kad investicijos | Lietuvos pasiekiamuma oru
duos keleriopa - tiesiogine ir netiesiogine — graza.

Vienas paprasctiausiy bady jvertinti graza — analizuoti keleiviy
srauty dinamika. Naujasis Vilniaus oro uosto iSvykimo termi-
nalas moderniy technologijy ir inZinerijos sprendimy paZanga
paverté realybe — atidarius terminala oro uosto pralaidumo
pajégumai iSaugo du kartus. Kitas svarbus Zingsnis 2025 mety
antroje puséje bus Kauno oro uosto keleiviy terminalo rekons-
trukcijos finiSas. Tai suteiks impulsg 2025 metais virSyti per 6,8
mln. keleiviy srautg, o 2028 metais pasiekti strateginj tiksla —
oro uosty tinkle aptarnauti 8 mln. keleiviy.

Taciau ne maZesnis uzdavinys — iSlaikyti auksta keleiviy pa-
sitenkinimo rodiklj ir uZtikrinti puikia patirtj. Praéjusiy mety
duomenimis, bendrovés klienty NPS (angl. Net Promoter Score)
sieké 62 proc. ir virSijo ankscCiau uZsibrézta riba. Verta pazyme-
ti, jog oro uostai yra didelis transporto sistemos mazgas, isti-
sa kompleksiné paslaugy ekosistema, susidedanti i$ daugybés
komponenty. Aukstas keleiviy pasitenkinimo rodiklis reiskia,
kad organizacija su partneriais uztikrina sklandy, patogy ir ma-
lony apsilankyma bei kokybiSkas paslaugas. Tai ir toliau isliks
LTOU démesio centre — bus esminé dalis strategijoje, orien-
tuotoje | keleiviy patirties gerinima. Aukstas NPS rodiklis bus
strateginis tikslas ir 2025 metais, kai vis daugiau keleiviy pa-
tirs technologijy privalumus atnaujintuose Vilniaus ir Kauno oro
uostuose: nuo iSmaniy savitarnos sistemy ir patogesnés navi-
gacijos iki greitesnés aviacinio saugumo patikros naudojant C3
skanerius. Erdvesnés automobiliy stovéjimo aikstelés, geresné
vieSojo transporto integracija, aiSkios judéjimo schemos ir elek-
tromobiliy jkrovimo stotelés — jau atlikti namy darbai, kuriuos
2025 metais jvertins milijonai keleiviy.
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METU METINIS PRANESIMAS

1. Bendroveés infrastruktdra, 9. Bendrovés veikla apibadinantys pagrindiniai
veiklos strategija bei tikslai rezultatai ir finansiniai rodikliai

2. Bendroveés valdymo struktdra, 10. Bendrovés pagrindiniai finansiniai
valdymo organai rodikliai ir jy analize

3. Pagrindiniai bendroveés veiklai reikSmingi 11. Metiné pajamy ir iSlaidy apZvalga dél keleiviy,
jvykiai per ataskaitinj laikotarpj turinciy ribota judéseng ir negalia, aptarnavimo

4. Aviaciniy paslaugy apzvalga 12. Bendrovés veiklos vykdymo ir plétros apZvalga

5. Neaviaciniy paslaugy apzZvalga 13. Svarbs jvykiai po finansiniy mety

6. Balanso rodikliy pokyciai 14. Tvarumas

7. Bendroveés investicijos, didZiausi vykdomi 15. Informacija apie Skaidrumo gairiy 11-111 skyriy
ir planuojami investicijy projektai nuostaty laikymasi

8. Darbo uzmokestis ir personalas 16. Informacija apie atlikta metiniy

finansiniy ataskaity audita


http://39

Bendroves
infrastruktura,
veiklos strategija
bei tikslai
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1. BENDROVES INFRASTRUKTURA,
VEIKLOS STRATEGIJA BEI TIKSLAI

»LIETUVOS ORO UOSTY" TINKLO PAGRINDINIAI DUOMENYS

Akciné bendrové ,Lietuvos oro uostai” (toliau — Bendrové arba LTOU) — Vilniaus, Kauno ir Palangos oro uostus jungianti bei valdanti bendrove, koordinuotai plétojanti $iy oro uosty veiklg, sidlanti didele aviaciniy
bei neaviaciniy paslaugy jvairove bei aukstus keleiviy ir partneriy aptarnavimo kokybés standartus. ,Lietuvos oro uosty” veiklos ideologija ir strategija yra orientuota j tiksla — ,Priartinti pasaulj prie Lietuvos”.

Bendrovés buveinés adresas — Rodanios kelias 10A, Vilnius, Lietuva. Bendrovés kodas 120864074. Bendroveé filialy neturi. Toliau pateikiama pagrindiné informacija apie kiekvieng i$ , Lietuvos oro uosty”
tinkla sudaranciy oro uosty.

VILNIAUS ORO UOSTAS (VNO)

KAUNO ORO UOSTAS (KUN) PALANGOS ORO UOSTAS (PLQ)

Adresas | Rodunios kelias 10A, Vilnius Adresas | Oro uosto g. 4, Karmélava Adresas | Liepojos pl. 1, Palanga
Operacijy Valdas Stro Operacijy Operacijy
pus Valdas Stropus Valdas Stropus
departamento (2024 m. kovo 4 d. - Darius Vincianas) departamento | (i 2024 m. kovo 4 d. - Darius Vincianas) departamento (i 2024 m. kovo 4 d. - Darius Vincianas)
Darbuotojy| 513 (2023 m. — 449) Darbuotojy _ Darbuotojy B
skaiCius | (Vilniaus oro uostas ir administracija) skaicius 140 (2023 m. - 128) skaicius 83 (2023 m. - 75)
RKilimo ir tdpimo Kilimo ir tdpimo RKilimo ir tdpimo
tako ilgis 2515m tako ilgis 3250m tako ilgis 2300m
Maksimalus Maksimalus Maksimalus
keleiviy terminalo | 7 mln. keleiviy terminalo | 1 mln. keleiviy terminalo | 0,3 mln.
pralaidumas pralaidumas pralaidumas
Rodiklis 2023 m. 2024 m. Rodiklis 2023 m. 2024 m. Rodiklis 2023 m. 2024 m.
Aptarnauty Aptarnauty Aptarnauty
keleiviy 4,4 min. 4,8 min. keleiviy 1,3 mln. 1,4 mln. keleiviy 307 takst. 378 takst.
skaicius skaicius skaicius
Skrydziy - - Skrydziy - - Skrydziy - -
2024 m. | skaicius 38,7 tukst. 41,1 takst. 2024 m. | skaicius 10,7 takst. 11,5 takst. 2024 m. | skaicius 3,7 takst. 4,3 takst.
agrindiniai ini agrindiniai ini agrindiniai ini
P eiklos | [roviniy | 140 takst.t | 16,3 takst. t P Veiklos | [rovini | 4 g tgkst.t | 5,2 takst.t P eiklos | frovini | 358¢ 494t
rodikliai rodikliai rodikliai
Aviacinés Aviacinés Aviacinés
veiklos 33,9 min. Eur | 35,8 mln. Eur veiklos 2,8 mln. Eur 2,7 mln. Eur veiklos 2,5 mln. Eur 3,2 mln. Eur
pajamos pajamos pajamos
Neaviacinés Neaviacinés Neaviacinés
veiklos 14,8 mln. Eur | 16,9 mln. Eur veiklos 4,9 mln. Eur 5,7 mln. Eur veiklos 0,9 mln. Eur 1,2 mln. Eur
pajamos pajamos pajamos
Pastaty ir patalpy nuoma, stovéjimo .
Teikiamos |  aiksteliy nuoma, automobiliy stovéjimas, Teikiamos P . 0 bili Teikiamos P ; L bili
neaviacinés | reklama, verslo klubas, VIP terminalo neaviacinés astaty ir patalpy nuovma,‘automo 1hy neaviacinés astaty ir patalpy nuovma,iautomo 1y
paslaugos | paslaugos, greitoji patikra, renginiy paslaugos stovéjimas, reklama, Zemés nuoma, kita paslaugos stovéjimas, reklama, Zemés nuoma, kita
organizavimas, Zemés nuoma, kita.
Vezéjai | 14 VeZzéjai | 2 Vezéjai| 4
Kryptys | 75 Kryptys | 34 Kryptys
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Bendrovés teikiamos paslaugos yra skirstomos j dvi pagrindines grupes: aviacines ir neaviacines (komercines). Aviaciniy paslaugy teikéjams priskiriamos aviakompanijos, antZzeminio aptarnavimo paslaugy
orlaiviams ir keleiviams teikéjai, kroviniy ir pasto siunty operatoriai. Neaviaciniy (komerciniy) paslaugy teikéjai — oro uoste komercine veikla vykdancios jmonés. Bendrové neturi jokiy specialiyjy jpareigojimy.
Zemiau pateikiama LTOU verslo modelio schema:

PAGRINDINIAI PARTNERIAI

PAGRINDINES VEIKLOS

SIULOMA VERTE

RYSIY PALAIKYMAS

KLIENTY SEGMENTAS

Oro vezéjai
Prekybos jmonés
AntZeminio aptarnavimo jmonés
MRO jmonés
Transporto kompetencijy agentira
V8], Investuok Lietuvoje”
LR Vyriausybé
LR susisiekimo ministerija
VST, VSAT, muitiné

Lietuvos transporto saugos administracija

Infrastruktdros valdymas ir palaikymas
Efektyvus orlaiviy valdymas
Aplinkosaugos kontrolé

Orlaiviy techninio aptarnavimo
koordinavimas

ISTEKLIAI

Infrastruktdra
Orlaiviy koordinavimo sistema
Personalas

ISoreés tiekéjai

UZztikrintas augimas
(keleiviy, skrydZiy sk.)

Geografiné padétis
(aprépties zona apima ir
kity valstybiy gyventojus)
Greitas keleiviy aptarnavimas

Plati skrydziy geografija

Konkurencingi rinkliavy ir
infrastrukttros mokesciy dydZiai

Susitikimai
Renginiai
Parodos
Socialiniai tinklai

,0nline” uzklausos

PARDAVIMY KANALAI

Tiesioginiai pardavimai
(B2B)

Netiesioginiai pardavimai
(B2C)

Zemy kasty oro linijy bendrovés
Tradicinés oro bendrovés

UZsakomuosius skrydZius
vykdancios oro bendrovés

Kroviniy gabenimo skrydZius
vykdancios bendroves

Keleiviai

KASTY STRUKTURA

PAJAMY STRUKTURA

Infrastruktdros uZztikrinimo ir palaikymo sanaudos
Aviacinio saugumo sanaudos
Personalo iSlaidos
Mokes¢iy islaidos
Komunaliniy paslaugy sanaudos

RKitos sgnaudos

Aviaciniy rinkliavy pajamos
Infrastruktlros mokesciy pajamos
Nuomos pajamos

Kitos komercinés pajamos

Budama didZiausia civilinés aviacijos infrastruktlros paslaugy teikéja Lietuvoje, LTOU yra vienas i$
Lietuvos ekonomikos vystymosi katalizatoriy, pritraukianciy tiesiogines uZsienio ar vietinio verslo
investicijas ir kurianciy darbo vietas. Taikydami jvairias skatinimo programas oro linijoms, oro uostai
pritraukia papildomus skrydZius bei padidina keleiviy srautus. Pastaraisiais metais matoma tendencija —
LTOU kasmet nuosaikiai didina krypciy skai€iy ir artéja prie regiono lyderio pozicijos.

Organizacijos misijos teiginyje akcentuojamas ambicingas partnerystés tikslas tarp klienty, partneriy,
akcininky, kolegy bei visuomenés siekiant suvienyti resursus bendram tikslui pasiekti. Uztikrinant ben-
drus komercinius ir / ar socialinius projektus bei programas tarp LTOU ir kity organizacijy, bus siekiama

abipusés vertés karimo, partnerystés rysiy stiprinimo. Keleiviams akcentuojamos aukstos kokybés
paslaugos ir aptarnavimo standartai, kuriais siekiama formuoti teigiama keleivio nuomone apie oro
uosta ir kurti emociSkai patraukly asmens patyrima, nuo kurio priklauso konkretaus oro uosto jvaizdis,
galimybés pritraukti naujus paslaugy tiekéjus, papildomus keleiviy srautus.

LLietuvos oro uostai” jvardijo pagrindines suinteresuotgsias Salis: klientai, akcininkas, partneriai, ko-
legos, visuomené. Siekdama pateisinti suinteresuotyjy Saliy ldkes€ius bendrové suformulavo misija,
vizijg ir strategines kryptis.



LTOU misija — kurti tvarias partnerystes

Tam, kad uZtikrinty patraukluma partneriams ir didesnj
indélj j Salies ekonomikos plétrg, LTOU identifikavo 6
pagrindines strategines sritis:

o Infrastruktira — pasaulinio lygio oro uosty infrastruktaros
pertvarkos uzbaigimas;

» Avia pasiekiamumas — Avia pasiekiamumo kokybés pro-
verzio jgyvendinimas;

Verslo modelis — subalansuoto verslo modelio vystymas;

Patirtis — partneriy ir keleiviy patirties gerinimas pokyciy
kontekste;

Saugumas — veiklos testinumo ir atsparumo uztikrinimas;

Tvarumas — j tvaruma orientuota organizacijos transfor-
macija.

LTOU vizija — spartinti Salies ekonomikos augima

Bei 3 strategija jgalinancias sritis, kurios palaikys pagrindinése
strateginése srityse iSvardytus siekius:

« Zmonés ir kultiira — organizacijos transformacija;
» Technologija — skaitmeniné transformacija;

« Finansai - finansy strategija.

LTOU vaidmuo yra itin svarbus Lietuvos sékmingos plétros ir augimo impulsui. Tikime, kad LTOU gali tapti ekonomikos akceleratoriumi — sukurdami patrauklias salygas savo verslo partneriams, plésdami
skrydZiy krypciy pasiula ir uztikrindami gera keleiviy patirtj oro uostuose, mes ne tik prisidedame prie misy Salies reputacijos vystymo, bet ir sukuriame tinkamas salygas tvariai Salies ekonomikos plétrai.
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LTOU vadovaujasi darnaus vystymosi (angl. Sustainability) principais ir savo veikloje siekia
integruotai valdyti bei suderinti ekonominius, socialinius ir aplinkosauginius veiksnius.

LTOU vertybés — kirybiSkumas,

LTOU 2024-2027 m. strateginis veiklos planas buvo patvirtintas 2023 m. gruodzio 27 d. valdybos

eg ® o o0 ° ° (D4

pas ltl kej Im asy savinin kls ku mas nutarimu Nr. 1VN-44. 2024 m. LTOU pagrindiniy strateginiy tiksly rodikliai pateikiami 1 lenteléje:
« Kirybigkumas 1 LENTELE. 2024 m. Pagrindiniai strateginiy tiksly rodikliai

leSkau netradiciniy sprendimy; sprendimus randu su esamais resursais; pasialau sprendi- Rodikliy Planas Faktas

my alternatyvas tikslui pasiekti; skatinu kolegy savirai$ka: pasisakyti, iSbandyti, mokytis. Rodikliai matavimo

vienetai 2024

* Pasitikéjimas Lojaliy oro uostams keleiviy

Laikausi susitarimy ir vykdau paZadus; laiku ir atvirai komunikuoju apie eiga / veikla / (NPS Promoters) rodiklis Proc. 62 62

pr(.)cesi; s.avo v.elksmals ne.sukellu rizikos bendrovés reputacijai; kuriu ilgalaikius Keleiviy skaicius Min. 63 6.6

abipusiSkai naudingus santykius.

Koreguota EBITDA Mln. Eur 19,9 22,1

« SavininkiSkumas
Su Bendrovés turtu elgiuosi atsakingai; komunikuoju apie problemas ir ieSkau

e 5 el eyt e o) pemefaiie e an eleraiis, LTOU 2025-2028 m. strateginis veiklos planas buvo patvirtintas 2024 m. gruodZio 19 d. valdybos

nutarimu Nr. 1VN-34. 2025 m. LTOU strateginiy tiksly rodikliy ir uZdaviniy lentelé pateikiama
2 priede.
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Bendroveés
valdymo struktura,
valdymo organai



2. BENDROVES VALDYMO STRUKTURA,
VALDYMO ORGANAI

~Lietuvos oro uostai” nuosavybés teise priklauso valstybei. Bendrovés akcininko teises ir pareigas jgyvendinanti institucija yra Lietuvos Respublikos
(toliau — LR) susisiekimo ministerija. )i atlieka $ias nurodytas funkcijas:

Keicia bendrovés jstatus, iSskyrus Lietuvos Respubli-
kos akciniy bendroviy jstatyme nustatytas iSimtis;

Keicia bendroveés buveine;
Renka ir atSaukia valdybos narius;

Renka ir atSaukia auditoriy ar audito jmone finansiniy
ataskaity rinkinio auditui atlikti, nustatyti audito pas-
laugy apmokeéjimo salygas;

Renka ir atSaukia auditoriy, audito jmone arba ne-
priklausoma tvarumo atskaitomybés uZtikrinimo
paslaugos teikéja tvarumo atskaitomybés uztikri-
nimo paslaugoms teikti, kai pagal Jmoniy ir jmoniy
grupiy atskaitomybés jstatyma j vadovybés atas-
kaita privaloma jtraukti informacija tvarumo klau-
simais;

Nustato bendrovés iSleidziamy akcijy klase, skai-

¢iy, nominalig verte ir minimalia emisijos kaing;

Priima sprendima konvertuoti bendrovés vienos
klasés akcijas j kitos, tvirtina akcijy konvertavimo
tvarkos aprass;

VIIl.

Priima sprendima keisti bedroveés iSleisty tos pa-
Cios klases akcijy skaiciy ir akcijos nominalig verte,
nekeicCiant jstatinio kapitalo dydZzio;

Tvirtina metiniy finansiniy ataskaity rinkinj, iSsky-
rus Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy jstaty-
me nustatytas iSimtis;

Priima sprendima dél pelno (nuostoliy) paskirstymo;

Priima sprendima dél rezervy sudarymo, naudoji-
mo, sumazinimo ir naikinimo;

Tvirtina tarpiniy finansiniy ataskaity rinkinj, sudary-
ta siekiant priimti sprendima dél dividendy uz trum-
pesnj negu finansiniai metai laikotarpj skyrimo;

. Priima sprendima isleisti konvertuojamasias obli-

gacijas;
Priima sprendima padidinti jstatinj kapitala;

Priima sprendima sumaZinti jstatinj kapitala, iSsky-
rus Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy jstaty-
me nustatytas iSimtis;

XVI.

Priima sprendima reorganizuoti ar atskirti bendro-
ve ir patvirtinti reorganizavimo ar atskyrimo saly-
gas, iSskyrus Lietuvos Respublikos akciniy bendro-
viy jstatyme nustatytas iSimtis;

Priima sprendima pertvarkyti bendrove;

Priima sprendimus dél bendrovés restruktarizavi-
mo Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny nemo-
kumo jstatymo nustatytais atvejais;

. Priima sprendima likviduoti bendrove, atSaukti

bendrovés likvidavima, iSskyrus Lietuvos Respubli-
kos akciniy bendroviy jstatyme nustatytas iSimtis;

Renka ir atSaukia bendroves likvidatoriy, iSskyrus
Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy jstatyme
nustatytas iSimtis;

Priima sprendima dél bendrovés metiniy finansiniy
ataskaity audito kitais, nei nurodyta Lietuvos Res-
publikos finansiniy ataskaity audito ir kity uZtikrini-
mo paslaugy jstatyme ar numatyta bendrovés jsta-
tuose, atvejais.

Bendroveés akcininko teises ir pareigas jgyvendinanti institucija gali spresti ir kitus Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy jstatyme ir bendrovés jstatuose jos kompetencijai priskirtus klausimus.
Kolegialus valdymo organas — bendrovés valdyba, vienasmenis valdymo organas — bendrovés vadovas. Bendrovés valdymo struktdra nurodyta 1 priede.
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LLietuvos oro uosty” valdyba sudaro LR susisiekimo ministro jsakymu isSrinkti asmenys. 2024 m. valdyba sudaré keturi nepriklausomi ir vienas priklausomas narys. Pasibaigus kadencijai, 2024 m. kovo 5 d.
LR susisiekimo ministro jsakymu Nr. 1VN-3-83 nuo 2024 m. kovo 23 d. j akcinés bendroveés ,Lietuvos oro uosty" valdyba naujai 4 m. kadencijai buvo isrinkti 4 nariai: Gediminas Almantas, Eglé Ciuzaite, Dan
Strémberg, Tadas Arvydas Vizgirda. 2024 m. balandZio 18 d. LR susisiekimo ministro jsakymu Nr. 3-127 j akcinés bendroveés ,Lietuvos oro uosty” valdyba iki veikiancios valdybos kadencijos pabaigos buvo

iSrinktas Vilius Veitas.

2 LENTELE. ,Lietuvos oro uosty” valdymo organai (iki 2024-03-22)

Vadovybé

Vardas pavardé

I$silavinimas

Valdybos pirmininkas

Egle CiuZaité, nepriklausoma valdybos naré, pagrindinés darbovietés neturi, kitos einamos pareigos: AB
WVilniaus Silumos tinklai” (jmonés kodas 124135580, buveinés adresas Elektrinés g. 2, LT-03150 Vilnius)
nepriklausoma valdybos naré, Audito komiteto pirmininké, V3] ,,Jaunimo linija" (jmonés kodas 302594405,
buveinés adresas Vingriy g. 6, LT-01141 Vilnius) valdybos nare, UAB ,Akropolis Group” (jmonés kodas
302533135, buveinés adresas 0zo g. 25, LT-07150 Vilnius) nepriklausoma audito komiteto naré, UAB ,Max-
ima grupé” (jmonés kodas 301066547, buveinés adresas 0zo g. 25, LT-07150 Vilnius) nepriklausoma audito
komiteto naré.

Finansy ir tarptautinio verslo moksly magistro (Master of Science) laipsnis — Aarhus
University, School of Business and Social Sciences, Danija;

Verslo administravimo bakalauro laipsnis (finansy kryptis) — Bellevue University, JAV;
Baigusi ,Baltic Institute of Corporate Governance" valdybos nariy mokymy programa.

Gediminas Almantas, nepriklausomas valdybos narys, pagrindinés darbovietés neturi, kitos einamos pa-
reigos: VieSosios jstaigos ,Lietuvos nacionalinis radijas ir televizija" (jmonés kodas 124241078, buveinés
adresas S. Konarskio g. 49, LT-03123 Vilnius) pirkimy ir investicijy politikos komiteto narys, VieSosios jstai-
gos ,Atviros Lietuvos fondas" (jmonés kodas 210063570, buveinés adresas DidZioji g. 5, LT-01128 Vilni-
us) tarybos narys, AB ,LTG Infra" (jmonés kodas 305202934, buveinés adresas GeleZinkelio g. 2, LT-02100
Vilnius) valdybos pirmininkas, AB ,Novaturas” (jmonés kodas 135567698, buveinés adresas A. Mickevici-
aus g. 27, LT-44245 Kaunas) valdybos pirmininkas, Lietuvos Raudonojo kryZiaus draugija (jmonés kodas
190679146, buveinés adresas Statybininky g. 12, LT-50127 Kaunasg strateginiy partnerysciy vadovas,
Vizituojantis déstytojas — , Thunderbird" globalios valdysenos mokykla, Finiksas, AZ, JAV.

Vilniaus universitetas, teisés moksly magistras;
Berno universitetas, Sveicarija, teisés moksly magistras;
Kopenhagos verslo mokykla, verslo deryby etika, industrinis doktorantas.

Valdybos nariai

Saulius Kerza, priklausomas valdybos narys, pagrindiné darbovieté — LR susisiekimo ministerijos (jmonés
kodas 188620589, buveinés adresas Gedimino pr. 17, LT-01103 Vilnius) BiudZeto ir investicijy departamento
direktorius.

Teisés magistro laipsnis, Vilniaus universitetas;
Teisés bakalauro laipsnis, Lietuvos teisés akademija.

Tadas Vizgirda, nepriklausomas valdybos narys, pagrindiné darbovieté — UAB ,Shift4 Payments Lithu-
ania" (jmonés kodas 304341621, buveinés adresas A. Gostauto g. 40A, LT-03163 Vilnius) generalinis di-
rektorius, asociacijos ,American Chamber of Commerce in Lithuania” (jmonés kodas 223908210, buveinés
adresas Konstitucijos pr. 26, LT-08105 Vilnius) valdybos pirmininkas, UAB ,Revel Systems” (jmonés kodas
303480970, buveinés adresas A. Gostauto g. 40A, Vilnius) aukstesnio lygio vadovas; UAB ,Shift4 Services”
(imonés kodas 306660468, buveinés adresas A. GoStauto g. 40A, LT-03163 Vilnius) generalinis direktorius.

BSBA in Business Administration — Kaplan University, JAV;
Baltic Institute of Corporate Governance, bendroviy valdymo programa.

Darius Makauskis, nepriklausomas valdybos narys, pagrindiné darbovieté — UAB ,Stansefabrikken” (jmonés
kodas 111798718, buveinés adresas Pasilés g. 10, LT-20194 Ukmerge) grupés personalo vadovas, MB
.Keturvéjininkai” dalininkas (jmonés kodas 306043253, buveinés adresas Jociskiy g. 16, Suverny k., LT-
99361 Silutés r.)

Personalo valdymo ir tarptautinés prekybos studijos, Vilniaus universitetas;
Personalo vystymo studijos, Kornelio universitetas (JAV).

JLietuvos oro uosty” valdymo organa

i (nuo 2024-03-23)

Valdybos pirmininkas

Gediminas Almantas, nepriklausomas valdybos narys, pagrindinés darbovietés neturi, kitos einamos
pareigos: Vie$osios jstaigos ,Lietuvos nacionalinis radijas ir televizija" (jmonés kodas 124241078, buveinés
adresas S. Konarskio g. 49, LT-03123 Vilnius) pirkimy ir investicijy politikos komiteto narys, VieSosios jstaigos
Atviros Lietuvos fondas" (jmonés kodas 210063570, buveinés adresas DidZioji g. 5, LT-01128 Vilnius)
tarybos narys, AB ,LTG Infra" (jmonés kodas 305202934, buveinés adresas GeleZinkelio g. 2, LT-02100
Vilnius) valdybos pirmininkas, AB ,Novaturas” (jmonés kodas 135567698, buveinés adresas A. Mickevigiaus
g. 27, LT-44245 Kaunas) valdybos pirmininkas, Lietuvos Raudonojo kryZiaus draugija (jmonés kodas
190679146, buveinés adresas Statybininky g. 12, LT-50127 Kaunas) strateginiy partnerys¢iy vadovas,
Vizituojantis déstytojas — ,Thunderbird" globalios valdysenos mokykla, Finiksas, AZ, JAV.

Vilniaus universitetas, teisés moksly magistras;
Berno universitetas, §veicarija, teisés moksly magistras;
Kopenhagos verslo mokykla, verslo deryby etika, industrinis doktorantas.
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I1$silavinimas

4Lietuvos oro uosty” valdymo organai (nuo 2024-03-23)

Valdybos nariai

Egle Ciuzaité, nepriklausoma valdybos nare, pagrindinés darbovietés neturi, kitos einamos pareigos: AB
WVilniaus Silumos tinklai” (jmoneés kodas 124135580, buveinés adresas Elektrinés g. 2, LT-03150 Vilnius)
nepriklausoma valdybos naré, Audito komiteto pirmininkeé, V3] ,Jaunimo linija" (jmonés kodas 302594405,
buveinés adresas Vingriy g. 6, LT-01141 Vilnius) valdybos naré, UAB ,Akropolis Group” (jmonés kodas
302533135, buveinés adresas 0zo g. 25, LT-07150 Vilnius) nepriklausoma audito komiteto naré, UAB
+Maxima grupé” (jmonés kodas 301066547, buveinés adresas 0zo g. 25, LT-07150 Vilnius) nepriklausoma
audito komiteto nareé.

Finansy ir tarptautinio verslo moksly magistro (Master of Science) laipsnis — Aarhus
University, School of Business and Social Sciences, Danija;

Verslo administravimo bakalauro laipsnis (finansy kryptis) — Bellevue University, JAV;
Baigusi ,Baltic Institute of Corporate Governance" valdybos nariy mokymy programa.

Tadas Vizgirda, nepriklausomas valdybos narys, pagrindiné darbovieté — UAB ,Shift4 Payments Lithuania”
(jmonés kodas 304341621, buveinés adresas A. GoStauto g. 40A, LT-03163 Vilnius) generalinis direktorius,
asociacijos ,American Chamber of Commerce in Lithuania” (jmonés kodas 223908210, buveinés adresas
Konstitucijos pr. 26, LT-08105 Vilnius) valdybos pirmininkas, UAB ,Revel Systems” (jmonés kodas
303480970, buveinés adresas A. GoStauto g. 40A, Vilnius) aukstesnio lygio vadovas; UAB ,Shift4 Services”
(jimonés kodas 306660468, buveinés adresas A. GoStauto g. 40A, LT-03163 Vilnius) generalinis direktorius.

BSBA in Business Administration — Kaplan University, JAV;
Baltic Institute of Corporate Governance, bendroviy valdymo programa.

Dan Stromberg, nepriklausomas valdybos narys, pagrindinés darbovietés neturi, kitos einamos pareigos
- ,SIA Tet" (jmonés kodas 40003052786, buveinés adresas 105 Dzirnavu iela Ryga, LV-1011 Latvija)
stebétojy tarybos narys.

IHM verslo mokyklos / Stokholmo universiteto (Svedija) finansy studijos;
IHM verslo mokyklos (Svedija) rinkodaros studijos.

Vilius Veitas, priklausomas valdybos narys, pagrindiné darbovieté — Transporto atasé Lietuvos nuolatinéje
atstovybéje ES (adresas Rue Belliard 41-43, 1040 Briuselis) (civiliné aviacija, laivyba).

Vadybos ir verslo administravimo magistras, inZinierius laktnas, Vilniaus Gedimino
technikos universitetas.

Generalinis direktorius

Simonas Bartkus

Vadowvy studijos, Strateginis marketingo valdymas, Stanford University Graduate
School of Business, 2012;

Europos ekonominiy studijy magistras, Vilniaus universitetas, 2008;
Ekonomikos bakalauras, VU, 2005.

SkrydZiy vystymo skyriaus vadovas
(panaikinta nuo 2025-01-01)

Tomas Zitikis

VGTU transporto inZinerijos bakalauras, 2012.

Plétros departamento (nuo 2025-01-
01 Infrastruktaros departamento)
direktorius

Arnas Dimanas

Norwegian Business School ir ISM vadovy verslo vadybos magistras, 2020;
Statybos inZinerijos bakalauras, Vilniaus Gedimino technikos universitetas, 2006.

Operacijy departamento direktorius

Valdas Stropus

Aviacijos inZinerijos bakalauras, Vilniaus Gedimino technikos universitetas, 2006.

Komercijos departamento direktoré

Gintareé Norvilaité-Tautevicé

Vadovy verslo vadybos magistras, ISM ekonomikos ir vadybos universitetas, 2024;
Tarptautinés rinkodaros ir vadybos magistras, ISM ekonomikos ir vadybos
universitetas, 2014;

Ekonomikos bakalauras, Vilniaus universitetas, 2011.

Saugos ir saugumo epartamento (nuo
2025-01-01 - Saugos, saugumo ir
atsparumo departamento) direktorius

Vidas K$anas

Verslo administravimas, Baltijos vadybos institutas, 2008;
Vadybos ir verslo administravimo magistras, Vytauto DidZiojo universitetas, 2008;
Vadybos ir verslo administravimo bakalauras, Vilniaus universitetas, 2003.

Finansy departamento direktorius

Petras Akstinas

VGTU Verslo vadybos bakalauras, 2000.

Personalo ir administravimo skyriaus
vadové (panaikinta nuo 2025-01-01,
o nuo 2025-01-01 Zmoniy ir kultdros
departamento direktoré)

Natalja Andrei¢iuk

Psichologijos bakalauras, Klaipédos Universitetas, 2006;
Verslo psichologijos magistras, Mykolo Romerio universitetas, 2009.

Teisés skyriaus vadoveé panaikinta nuo
2025-01-01, nuo 2025-01-01 - Teisés
ir atitikties departamento direktore)

Diana Bankauskiené

Verslo teisés magistras, Mykolo Romerio universitetas, 2015;
Teisés bakalauras, Mykolo Romerio universitetas, 2013.

Komunikacijos skyriaus vadovas
(panaikinta nuo 2025-01-01)

Marius Zelenius

Rysiai su visuomene, Vilniaus universitetas, 2008.
Krastotvarkos bakalauras, Klaipédos universitetas, 2002.

Jmoneés vadovo, valdymo ir prieZilros organy nariy iSrinkimui taikomos jvairovés politikos, susijusios su lytimi, kitais aspektais, tokiais kaip amzius, negalia, iSsilavinimas, profesiné patirtis, aprasymas bei
Sios politikos tikslai, jos jgyvendinimo bldai ir rezultatai ataskaitiniu laikotarpiu pateikiami Sios ataskaitos 15.4.6 dalyje ,vairové, lygybeé ir jtrauktis”. Gairése jtvirtinta nuostata, kad LR susisiekimo ministerija
generalinio direktoriaus ir valdybos nariy atrankose laikosi lygiateisiSkumo, nediskriminavimo, skaidrumo principy bei konfidencialumo ir nesaliSkumo reikalavimy.
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KOLEGIALIY ORGANY ATRANKOS KRITERIJAI

Kandidaty j kolegialy prieziaros ar valdymo organa atranka vykdo LR susisiekimo ministerija vadovaujantis LR Vyriausybés 2015 m. birZelio 17 d. nutarimo Nr. 631 aktualia redakcija. Nutarimu
patvirtintame Kandidaty j valstybés ar savivaldybés jmonés, valstybés ar savivaldybés valdomos bendrovés ar jos dukterinés bendroveés kolegialy prieziaros ar valdymo organa atrankos aprase
nustatyti esminiai principai ir procesai:

« AutonomiSkumas. Tai apima nepriklausomy kolegialaus organo nariy paskyrima bei apri- » Profesionali ir skaidri atranka. Nepriklausomy nariy atrankai taikomos detalios atrankos

bojimus valstybés politikams dalyvauti Siy organy veikloje. Visoms valstybés valdomoms
jmonéms (VV]) taikomas reikalavimas, kad tiesiogiai akcininko (savininko) renkamame
kolegialiame organe nepriklausomumo kriterijus atitinkantys nariai sudaryty ne mazZiau
kaip puse kolegialaus organo nariy. Tuo tarpu valstybés politikai ar politinio pasitikéjimo
valstybés tarnautojai j VV| kolegialius organus skiriami bati negali.

« VV] kolegialGs organai sudaromi remiantis kompetencijy principy bei atsiZvelgiant j
konkrecios VV] veiklos specifika ir strateginius tikslus. Teisés aktuose numatyta, kad
W] kolegialus organas privalo turéti tinkamas kompetencijas strateginio planavimo ir
valdysenos srityje, finansy valdymo srityje bei Gkio Sakos, kurioje veikia VV), srityje. Kitos
reikalingos kompetencijos formuojamos pagal individualy poreikj. Remiantis Siuo principu
vykdoma kolegialaus organo nariy atranka.

procedaros, apimancios Zingsnius nuo atrankos iniciavimo iki paskyrimo kolegialaus
organo nariu. Nustatytos atrankos procediros yra vieSos bei vadovaujasi detalaus
kandidaty patikrinimo principu, kai kandidata jvertina tiek profesionali atranky agentdra,
tiek specialiai atrankai sudaryta atrankos komisija.

Jgalinimas. Valstybés valdomy bendroviy (VVB) kolegialiy organy funkcijos nesiskiria nuo
pasauliniy valdysenos praktiky, t. y. Sie organai vadovaujasi visuotinai pripazjstamais korpo-
ratyvinés valdysenos principais: skiria ir atSaukia jmonés vadova, tvirtina jmonés strategija
bei vykdo jmonés strategijos jgyvendinimo prieZidra. Siuo metu apribotos yra valstybés jmo-
niy (V]) teisinj statusa turin€iy VV] valdyby funkcijos, kurios daugiau veikia tik kaip pataria-
mieji organai.




2.1. VALDYBOS
FUNKCIJOS

2024 m. vyko
13 valdybos
posédziy

Valdyba svarsto ir tvirtina:

Bendrovés veiklos strategija, jskaitant Bendrovés veiklos
biudzets;

Vadovybés ataskaita;

Bendrovés metinius tikslus, kuriy pagrindu darbuotojams gali
bati mokama kintamaoji atlygio dalis;

Bendroveés valdymo struktara ir darbuotojy pareigybes;
Pareigybes, j kurias darbuotojai priimami konkurso tvarka;
Bendroveés filialy ir atstovybiy nuostatus;

Bendrovés paramos valdymo taisykles;

Bendroveés veiklos politiky, kurias tvirtina valdyba, sarasa ir
Siame sarase nurodytas Bendrovés veiklos politikas;

Nustato informacija, kuri laikoma Bendrovés komercine (ga-
mybine) paslaptimi ir konfidencialia informacija;

Renka ir atSaukia Bendrovés vadova, nustato jo atlygj, kitas
darbo sutarties salygas, tvirtina pareiginius nuostatus,
skatina jj ir skiria nuobaudas. Pritaria filialy ir atstovybiy
vadovy kandidatdroms;

Priima sprendimus Bendrovei tapti kity juridiniy asmeny
steigéja, dalyve;

Priima sprendimus steigti Bendroveés filialus ir atstovybes;

Priima sprendimus dél ilgalaikio turto, kurio balansiné verté
yra lygi arba virSija 3 000 000 eury investavimo, perleidimo
(skaiCiuojama atskirai kiekvienai sandorio ra$iai), nuomos
(skaiCiuojama atskirai kiekvienai sandorio rasiai), jkeitimo ir
hipotekos (skaitiuojama bendra sandoriy suma);

Priima sprendimus dél kity asmeny prievoliy, kuriy suma

yra lygi arba virSija 3 000 000 eury jvykdymo laidavimo ar
garantavimo;

Priima sprendimus jsigyti ilgalaikio turto uz kaina, kuri yra lygi
arba virsija 3 000 000 eury;

« Priima sprendimus dél lésy skolinimo ar skolinimosi, jskai-
tant, bet neapsiribojant, sprendimus dél bet kokiy paskolos
ar kreditavimo sutarciy sudarymo, kuriy kiekvieno sandorio
suma yra lygi arba virSija 3 000 000 eury, ir (arba) esamy
paskolos ar kreditavimo sutarCiy keitimo, kai keitimo verté
yra lygi arba virsija 1 000 000 eury.

« Priima sprendimus pritarti Bendrovés vadovui:

o Sudaryti prekiy, paslaugy ir darby pirkimo sandorius,
kuriy kiekvieno sandorio verté yra lygi arba didesné kaip
1 000 000 eury be PVM;

« Sudaryti Bendroveés turto jkeitimo sandorius;

« Sudaryti ir nutraukti rinkos ekonomikos salygomis veikian-
Cio veiklos vykdytojo kriterijus atitinkancius sandorius, kai
bendrové kartu su vieSai atrinktu partneriu investuoja j
skrydziy marsruty plétos skatinima;

« Dél visy sprendimy, susijusiy su turtu, kuris sudaro oro
uosty infrastruktara (perleidimo, jkeitimo ar kitokio daikti-
niy teisiy suvarzymo, garantavimo, laidavimo ar kitu badu
jais uztikrinimo savo ir kity asmeny prievoliy jvykdyma,
nuomos, panaudos ar perdavimo kitiems asmenims nau-
dotis kitu badu, pripazinimo nereikalingu arba netinkamu
(negalimu) naudoti ir kt.);

« Atlikti sandoriy (kuriy verté yra lygi arba didesné kaip
1 000 000 Eur) keitimus, jeigu prekiy ir paslaugy sutarties
verté didéja daugiau kaip 10 proc. Sutarties vertés, o darby
sutarties verté didéja daugiau kaip 15 proc. Sutarties vertés
ir toks prekiy ir paslaugy vertés ar darby sutarties vertés
didéjimas sudaro ne maZziau kaip 250 000 eury be PVM.

Valdyba gali spresti ir kitus Lietuvos Respublikos akciniy
bendroviy jstatyme, Bendrovés jstatuose ir visuotinio akcininky
susirinkimo sprendimuose valdybos kompetencijai priskirtus
klausimus.
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2.1.1. PAGRINDINIAI SVARSTYTI
KLAUSIMAI

Kasménesiné Bendrovés veiklos apZvalga;
Atlygio politikos tvirtinimas; Valdybos kompe-
tencijai priskiriamy pirkimy salygy svarstymas
ir sandoriy tvirtinimas; Vidaus audito veiklos
ataskaita ir veiklos planas 2024 m.; 2023 m.
Audito ir riziky komiteto ataskaita ir veiklos
planas 2024 m.; Metinis LTOU 2024 m. pirki-
my planas; Priemoniy planas pagal LTOU 2023
m. VV] gerosios valdysenos indekso vertinimo
ataskaita; Riziky valdymo situacijos pristaty-
mas; VNO verslo klubo valdymo modelio prista-
tymas; Darbuotojy jsitraukimo tyrimo rezulta-
ty pristatymas; Bendrovés 2024 m. metiniai
tikslai ir KPls jmonés auksciausio lygio vadovy
komandai — 2024 m. tikslai; Valdybos veiklos
savijsivertinimas; 2024 m. metiniy tiksly nu-
statymas Bendrovés vadovui; llgalaikiy plé-
tros plany (masterplany) jgyvendinimo pro-

gramos 5 m. laikotarpiui aptarimas; NET ZERO
strategijos ir jos jgyvendinimo pristatymai; IT
ir kibernetinio saugumo tobulinimo priemoniy
perzidra; Bendrovés 2023 m. metiniy veiklos
ir finansiniy rezultaty pristatymas. Nepri-
klausomo audito ataskaita; LTOU generalinio
direktoriaus veiklos uz 2023 m. jvertinimas;
Valdybos pirmininko iSrinkimas; Audito ir rizi-
ky komiteto kompetencijy aptarimas, nariy
atrankos inicijavimas; 2024 m. I-ojo ketvircio
veiklos bei finansiniai rezultatai; Lukesciy lais-
ko progreso jgyvendinimo aptarimas; Asmens
duomeny apsaugos reikalavimy jgyvendinimo
bendrovéje eigos pristatymas; LTOU darnumo/
ESG praktiky stiprinimo veiksmy planas ir jgy-
vendinimo eiga; Audito ir riziky komiteto nariy
paskyrimas; Atnaujintos LTOU strategijos ap-
tarimas ir tvirtinimas; 2023 m. LTOU biudZeto

perzidra (esant reikSmingiems nuokrypiams
nuo patvirtinto biudZeto, naujos aviacinés kai-
nodaros VNO patvirtinimui); Komercinio nekil-
nojamojo turto plétros veiksmy pristatymas ir
aptarimas; Korupcijos prevencija — situacijos
LTOU pristatymas; Diskusija apie infrastruktd-
ros ir veiklos atsparuma klimato kaitai; VNO
T4, T2/T3 ir KUN nuomos konkurso grafiko ir
komerciniy salygy pristatymas; Riziky valdy-
mo prioritety aptarimas; 2024 m. I-o pusmecio
(H1) Audito ir riziky komiteto veiklos ataskaita;
2024m. ll-ojo ketvirCio veiklos bei finansiniai
rezultatai; 2024 m. |-ojo pusmecio tarpinio
pranesimo tvirtinimas; KUN terminalo projekto
igyvendinimo rizika ir jos valdymas; Aviaciniy
ir neaviaciniy pajamy, OPEX perspektyva (pa-
sirengimas 2025 m. biudZeto, 2025-2028 m.
SVP Kklausimams); I1Ssamios bepiloCiy orlaiviy

2024 METY VADOVYBES ATASKAITA |

valdymo strategijos pristatymas; 2024 m. Ill-
ojo ketvircio rezultaty pristatymas; Bendrovés
2024 m. biudZeto ir veiklos KPlIs svarstymas ir
tvirtinimas; LTOU keleiviy segmentavimo tyri-
mo rezultaty pristatymas; Atitikties valdymas;
Bendroveés jstaty perZilra; Bendrovés strate-
ginio veiklos plano 2025-2028 m. svarstymas
ir tvirtinimas; Bendrovés organizacinés struk-
tdros tvirtinimas; Skolinimasis kapitalo rinko-
se; Bendrovés paramos politikos tvirtinimas;
Maisto ir gérimy bei neapmuitinamy prekiy
konkursy rezultatai; VNO - LCY marsruto vei-
klos apzvalga; SkrydZiy plétros ir jungiamumo
strategija (trejiems metams); T4 ORAT paZan-
ga, statusas ir rizikos; LTOU filialy iSregistra-
vimas; Internetinés svetainés atnaujinimo ir
programélés karimo pristatymas; 2025 m. val-
dybos veiklos planas.
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2024 m. vasario 29 d. valdyba bendru val-
dybos nariy sprendimu pritaré sandorio
sudarymui su UAB ,Jungtiniai projektai”
deél VNO sandéliavimo paskirties pastato
rangos darby uz sandorio verte — 1 226
658,73 EUR be PVM su salyga, kad nebus
gauta pretenzijy arba jos bus atmestos.

2024 m. vasario 29 d. valdyba bendru
valdybos nariy sprendimu pritaré sando-
rio sudarymui, kuriame bendra LTOU in-
vesticijy suma yra 4 233 352,88 Eur, su
reguliariy skrydziy tarp VNO ir HAM opera-
toriaus atrankos laimétoju — oro bendro-
ve ,Air Baltic Corporation AS".

2024 m. vasario 29 d. valdyba bendru val-
dybos nariy sprendimu pritaré sandorio
sudarymui, kuriame bendra LTOU investi-
cijy suma yra 3,767 mln. eury, su regulia-
riy skrydziy tarp VNO ir LIS operatoriaus
atrankos laimétoju — oro bendrove ,Air
Baltic Corporation AS".

2024 m. kovo 21 d. vadyba bendru valdy-
bos nariy sprendimu pritaré sandorio, ku-
rio maksimali verté — 1 558 500,00 EUR
be PVM, sudarymui su pirkimo ,Vaizdo
stebéjimo paslaugos pirkimas" laimétoju
UAB ,Ekskomisary biuras".

2024 m. geguzés 22 d. valdyba bendru
valdybos nariy sprendimu pritaré sando-
rio, kurio maksimali verté — 1 546 650,00
Eur be PVM, sudarymui su pirkimo ,Mobi-
l0s elektriniai orlaiviy maitinimo Saltiniai”
laimétoju UAB ,Lucidus techno”.

2024 m. liepos 3 d. valdyba bendru val-
dybos nariy sprendimu pritaré sandorio,
kurio maksimali verté — 2 651 684,66 Eur
be PVM, sudarymui su pirkimo ,Elektros
energija AB ,Lietuvos oro uosty” Vilniaus,
Kauno, Palangos filialams” laimétoju UAB
Jgnitis”.

VALDYBA 2024 M. PRITARE ZEMIAU ISVARDINTY BENDROVES SANDORIY SUDARYMUI (NURODOMOS PRADINES SANDORIY VERTES):

2024 m. liepos 25 d. valdyba bendru val-
dybos nariy sprendimu pritaré sandorio
sudarymui, kuriame bendra LTOU investi-
cijy suma yra 3,2 mln. eury, su reguliariy
skrydZiy tarp VNO ir DUS operatoriaus at-
rankos laimétoju — oro bendrove ,Air Bal-
tic Corporation AS".

2024 m. lapkricio 21 d. valdyba bendru
valdybos nariy sprendimu pritaré sando-
rio sudarymui su vieSojo pirkimo laiméto-
ju UAB ,Atea” dél KUN perimetro apsau-
gos sistemy rekonstrukcijos, kurio verté
1795 433,56 Eur be PVM.

2024 m. lapkricio 21 d. valdyba bendru
valdybos nariy sprendimu pritaré sando-
rio sudarymui su viesojo pirkimo laiméto-
ju UAB ,Atea" dél PLQ perimetro apsaugos
sistemy rekonstrukcijos, kurio verté 1
583 262,88 EUR be PVM.
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10. 2024 m. lapkricio 21 d. Valdyba bendru val-

dybos nariy sprendimu pritaré sandorio su
vieSojo pirkimo ,Sniego valymo automobi-
liai* laimétoju ,Aebi Schmidt International”
sudarymui, kurios verté 7 481 000,00 EUR be
PVM (t. y. sutarties verté yra lygi galutiniame
pasialyme nurodytai sniego valymo trans-
porto priemoniy kainai 6 581 000,00 EUR be
PVM ir 900 000,00 EUR be PVM metiniy tech-
ninés prieZidros paslaugy, atsarginiy daliy,
kasetiniy Sepeciy, priekiniy sniego valytuvy
peiliy ir kt. perkamy pagal poreikj sumai).




APIBENDRINTAS 2024 M.
LAIKOTARPIS:

o 2024 m. buvo paruosta, patvirtinta ir interesy turétojams pristatyta nauja orga-
nizacijos strategija. Patvirtinta nauja organizacijos struktara.

«  Orientuojantis j valstybés siekiamus tikslus ir keliamus likescius bendrovei, api-
bréZtus Likesciy laiSke, siekiama augancio keleiviy ir skrydziy kryp€iy skaiciaus,
pelningos ir tvarios bendrovés veiklos, kokybiSko keleiviy aptarnavimo ir strate-
giniy investiciniy projekty jgyvendinimo (2024 m. pasiektas didZiausias keleiviy
skai€ius per LTOU istorija — 6,6 mln., t. y. beveik 10 proc. daugiau nei 2023 m. ir
1,6 proc. daugiau nei prieSpandeminis 2019 m. lygis).

«  ]gyvendinamas skrydZiy skatinimo modelis, pasitelkiant Riziky pasidalinimo mo-
delj (MEOP), 2024 m. sudarytos 3 naujos sutartys.

«  Jgyvendinamos Vilniaus ir Kauno oro uosty plétros programos, siekiant uztikrinti
augancio keleiviy srauto pralaiduma.

«  Jgyvendinamos darnumo, ESG (angl. Environmental, Social and Governance) bei
nulinés CO, NET ZERO programos.

«  Vykdytas sistemiSkas riziky valdymas, vidinés kontrolés stiprinimas ir gerosios
valdysenos praktiky taikymas, siekiant auksciausiy standarty visose vertinimo
kategorijose (skaidrumas, kolegialls organai, strateginis planavimas ir jgyven-
dinimas).

o Jvyko 13 valdybos posédZiy ir papildomai priimti 4 nutarimai Bendrovei aktualiais
klausimais pagal valdybos kompetencija neSaukiant posédziy.

PAGRINDINIAI ILGALAIKIAI VALDYBOS PRIORITETAI
IS 2024 M. IR TESIAMI 2025 M.:

Keleiviy patirties skaitmenizavimas.
Tesiamos Vilniaus ir Kauno oro uosty plétros programos.

Tesiamas skrydZziy skatinimo modelio jgyvendinimas, pasitelkiant Riziky pasidalinimo
modelj (MEOP) ir kitas priemones.

Komercinio nekilnojamojo turto (MRO, cargo, daugiafunkciai pastatai riboto patekimo
zonoje, komercinés patalpos, logistikos centrai) vystymas.

Ambicingas augimas ir verslo plétra, investuojant j projektus, kuriancius ilgalaike gra-
Z3, tesiamas pagrindiniy investiciniy projekty jgyvendinimas.

Atsinaujinanciy energijos 3altiniy plétra.
Tvariy finansavimo galimybiy plétra.

NET ZERO strategijos jgyvendinimo taktinio plano parengimas ir suplanuoty etapy jgy-
vendinimas.

Kibernetinio saugumo priemoniy stiprinimas.
Fizinés ir skaitmeninés infrastruktdros atsparumo didinimas.

SistemiSkas riziky valdymas, vidinés kontrolés stiprinimas ir gerosios valdysenos
praktiky taikymas, siekiant auksciausiy standarty visose vertinimo kategorijose
(skaidrumas, kolegialis organai, strateginis planavimas ir jgyvendinimas).
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2.1.2. NARIY POSEDZIY LANKOMUMAS

Bendras vidutinis nariy lankomumas 2024 m. buvo 93,85 procentai.

3 LENTELE. Posédziy lankomumas
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Eil. = PosédzZio Dalyvavusiy Dalvvavo Nedaly- | ISviso | Lankomumo Eil. = PosédZio Dalyvavusiy Dalyvavo Nedaly- | ISviso | Lankomumo
nr. data nariy skaicius v vavo nariy proc. nr. data nariy skaicius vavo nariy proc.
Gediminas Almantas TE%l:st\illiJzi;il’?a

. L Xy ; Liepos
j, | Sausio 4 nariai Egle LiuZaite saulius 5 80% 8. . 5 nariai Gediminas Almantas - 5 100 %
314d. Tadas Vizgirda Kerza 25d. B
. . Dan Stromberg
Darius Makauskis - .
Vilius Veitas
Egle Ciuzaite Egle Ciuzaite
Vasario . Saulius Kerza Tadas 0 Rugpjacio - Gediminas Almantas Tadas 0
Z 29d. 4 nariai Gediminas Almantas Vizgirda > 80% 9 29d. 4 nariai Dan Stromberg Vizgirda > 80 %
Darius Makauskis Vilius Veitas
Eglé Ciuzaite Gediminas Almantas
Tadas Vizgirda i Eglé Ciuzaité
3. gg"(;’ 5 nariai Saulius Kerza - 5 100 % 10. R;*éss]" 5 nariai Tadas Vizgirda - 5 100 %
’ Gediminas Almantas ’ Dan Stromberg
Darius Makauskis Vilius Veitas
Egle CiuZaite Egle CiuZaite
Kovo . Tadas Vizgirda 0 Spalio . Tadas Vizgirda Gediminas 0
& 25d. 4 nariai Gediminas Almantas ) 4 100 % (8 24d. 4 nariai Dan Stromberg Almantas > 80 %
Dan Stromberg Vilius Veitas
Egle CiuZaite Gediminats Almantas
3 Tadas Vizgirda e Eglé Ciuzaité
5. Balza;gz"’ 5 nariai Gediminas Almantas - 5 100 % 12. Lagrr('fw 5 nariai Tadas Vizgirda - 5 100 %
: Dan Stromberg ’ Dan Stromberg
Vilius Veitas Vilius Veitas
Eglé CiuZaite Gediminas Almantas
55 Tadas Vizgirda 5 Eglé Ciuzaité
6. Ge3g0u[zjes 5 nariai Gediminas Almantas - 5 100 % 13. Gr;ch(iizm 5 nariai Tadas Vizgirda - 5 100 %
’ Dan Stromberg : Dan Strémberg
Vilius Veitas Vilius Veitas
Egle Ciuzaite
T Tadas Vizgirda
7. B;r;e(:w 5 nariai Gediminas Almantas - 5 100 %
: Dan Stromberg
Vilius Veitas
RA%,

)
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2.1.3. GAUTAS ATLYGIS
UZ NARIO PAREIGAS

Atlygio mokeéjimo valdybos nariams tvarka nu-
stato 2015 m. spalio 14 d. LRV nutarimu Nr.
1092 patvirtintas valstybés jmoniy ir savival-
dybés jmoniy valdyby nariy atlygio skyrimo
tvarkos aprasas. ki 2024-03-23 valdybos
nariams buvo mokamas LR susisiekimo mi-
nisterijos nustatytas ménesinis atlygis, kuris
sudaré 2 412 Eur (du takstandiai keturi $im-
tai dvylika eury) (neatskaiius mokesctiy).
Tuo atveju, kai valdybos narys yra valstybés
tarnautojas — jo ménesinis atlygis buvo 1 206
Eur (vienas tukstantis du $imtai $eSi eurai)
(neatskaicius mokesciy). Valdybos pirmininko
ménesinis atlygis buvo 3 216 Eur (trys taks-
tanciai du Simtai SeSiolika eury) (neatskaicius
mokes¢iy). Nuo 2024-03-23 valdybos na-
riams mokamas LR susisiekimo ministerijos
nustatytas meénesinis atlygis, kuris sudaro 2
526 Eur (du takstanciai penki Simtai dvide-
Simt $esi eurai) (neatskaifius mokeséiy). Tuo
atveju, kai valdybos narys yra valstybés tar-
nautojas — jo ménesinis atlygis yra 1 263 Eur
(vienas takstantis du Simtai SeSiasdesimt trys
eurai) (neatskai¢ius mokes¢iy). Valdybos pir-
mininko ménesinis atlygis yra 3 368 Eur (trys
tlkstanciai trys Simtai SeSiasdeSimt astuoni
eurai) (neatskaicius mokes¢iy).

Jeigu vykdant Valdybos nario veikla reikia patirti
pagristy (jskaitant kelionés (transporto) ir na-
kvyneés) ilaidy, Bendrové kompensuoja tokias
pagrjstas kelionés islaidas. Valdybos nariams
2024 m. kompensuota islaidy uz 3 216,08 Eur.

Valdybos nariams priskaiCiuotas atlygis uz
darba per 2024 m. (su visais mokeétinais mo-
kesiais ir jmokomis) — 144 takst. Eur.

4 LENTELE. 2024 m. priskaigiuotas atlygis valdybos nariams

Buvimo valdybos nariu laikotarpis
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Priskaiiuotas atlygis uZ darba

Vardas, pavarde Pozicija 2024 m. 2024 m. su mokes¢iais
Egle Ciuzaite Pirmininkas (nepriklausomas) 2024-01-01 — 2024-03-22 8 714 Eur
Saulius Kerza Narys (valstybés tarnautojas) 2024-01-01 — 2024-03-22 3268 Eur
Tadas Vizgirda Narys (nepriklausomas) 2024-01-01 — 2024-03-22 6 536 Eur

Darius Makauskis Narys (nepriklausomas) 2024-01-01 — 2024-03-22 6 536 Eur

Gediminas Almantas Narys (nepriklausomas) 2024-01-01 — 2024-03-22 6 536 Eur
Gediminas Almantas Pirmininkas (nepriklausomas) 2024-03-23 - 2024-12-31 31290 Eur
Eglé Ciuzaite Narys (nepriklausomas) 2024-03-23 — 2024-12-31 23 467 Eur
Tadas Vizgirda Narys (nepriklausomas) 2024-03-23 -2024-12-31 23 467 Eur
Dan Stromberg Narys (nepriklausomas) 2024-03-23 - 2024-12-31 23 467 Eur
Vilius Veitas Narys (valstybés tarnautojas) 2024-04-18 — 2024-12-31 10651 Eur

5 LENTELE. LTOU valdybos nariy kadencijos pradZia / pabaiga

Narys Kadencijos pradzia Kadencijos pabaiga
Egle Ciuzaite 202003 23 2024 03 22
Saulius Kerza 2020 04 07 2024 03 22
Tadas Vizgirda 202003 23 2024 03 22
Darius Makauskis 20210316 2024 03 22
Gediminas Almantas 20211026 202403 22
Eglé Ciuzaite 202403 23 202803 23
Tadas Vizgirda 202403 23 202803 23
Gediminas Almantas 202403 23 2028 03 23
Dan Stromberg 202403 23 2028 03 23
Vilius Veitas 20240418 2028 03 23
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2.2, AUDITO IR RIZIKU KOMITETAS. ..o e oo oo 2590

2023 m. balandZio 5 d. nutarimu Nr. TVN-9 Lietuvos oro uosty valdyba patvirtino naujos kadencijos komiteta, kurj sudaro 3 nariai. Pakeitus teisinj statusg j akcine bendrove, nuo 2023 m. rugséjo 1 d. komitetas

pervadintas Audito ir riziky komitetu.

6 LENTELE. ,Lietuvos oro uosty” audito komiteto sudétis (iki 2024 m. kovo 22 d.)

7 LENTELE. ,Lietuvos oro uosty" audito ir riziky komiteto sudétis (nuo 2024 m. birzelio 3 d.)

Komitet Komitet
s:::tii 0 Vardas pavardé I$silavinimas s:;‘:tiz ° Vardas, pavardé, patirtis I$silavinimas
Gediminas Almantas, deleguotas valdybos narys, Vie- Finansy ir tarptautinio verslo
Sosios jstaigos ,Lietuvos nacionalinis radijas ir televi- Eglé CiuZaité, deleguota valdybos naré. AB ,Vilniaus | moksly magistro (Master of Sci-
zija" pirkimy ir investicijy politikos komiteto narys, AB | Magjstro laipsnis, Teisé — Vilniaus Silumos tinklai* nepriklausoma valdybos naré, Audi- | ence) laipsnis — Aarhus Universi-
ik, Viebosios tiaon o Lituwas fandaze | e to komiteto pirmininke, VS Jaunimo lia” valdybos 1, School of Business and Socil
) tarvb ' istaig L PhD kandidatas, Derybos, verslo ) naré, UAB ,Akropolis Group” nepriklausoma audito Sciences, Danija;
Komiteto arybos narys, AB ,LTG Infra” valdybos pirmininkas, AB Komiteto Komi 5 UAB Maxi "
- Novaturas” valdvbos pirmininkas. Vizituoiantis desty- | €tika — Kopenhagos verslo A omiteto nare, «Maxima grupe” nepriklausoma | verslo administravimo bakalauro
pirmininkas | * ybos p : Jjantis desty pirmininké dito komitet . o )
tojas — ,Thunderbird" globalios valdysenos mokykla, = Mokykla; audito Komiteto nare. laipsnis (finansy kryptis) — Belle-
Finiksas, AZ, JAV; Destytojas — ENAC, Tuliiza, Pranclzija. | | | v+ Barno Universitetas, Kompetencijy sritys: strateginis planavimas ir val- | Y!® University, JAV;
Kompetencijy sritys: organizacijy valdymas, organi- | Sveicarija. dymas, infrastruktdros projekty valdymas ir plétra, | Baigusi ,Baltic In“stitute of Corpq—
zacinis tobuléjimas, etika ir moralé, pasitikéjimo orga- finansy valdymas. rate Governance” valdybos nariy
nizacijose karimas, kriziy valdymas. mokymy programa.
Karolis Brazas, nepriklausomas narys, UAB ,Green Edita Malikiené, nepriklausoma naré. UAB ,Gaudera” Vilniaus Universitetas. gamvbos
Genius” finansy kontrolés vadovas, MB ,Finansy ir direktore, atestuotoji auditoré, AB ,Keliy prieZiara" ekonomikos ir vald mn; bzkalzuro
korporatyvinio valdymo laboratorija” direktorius, AB . audito komiteto nareé, Lietuvos auditoriy ramy prezi- laibsnis: v
) JLietuvos pastas" nepriklausomas audito ir rizikos ko- | o ) Korr.nteto diumo naré. psnis;
Komiteto miteto narys, Tarptautines akredituoty ir sertifikuoty | Vilniaus Un|.v¢.ar5|teFas, Vadybos ir nare Kompetenciiu sritvs: nenriklausomas finansiniu atas. | niaus universitetas, verslo va-
narys apskaitininky asociacijos (ACCA — Association of Char- | Vverslo administravimo bakalauras. mpetenclly sritys: nep P 4at dybos ir administravimo magistro
tered Certified Accountants) narys kaity auditas, apskaita, mokesciai, veikla kolegialiuo- laipsnis
’ se organuose. ’
Kompetencijy sritys: finansy valdymas, auditas ir
apskaita, mokesciai. Gediminas Siusas, nepriklausomas narys (nuo 2024 m. Sto:h:llmo ekonomlikos al:‘k§toji
i f ; uigali mokykla Rygoje, ekonomikos ir
Gintaré Vilimaité-Kutinskiené, nepriklausoma nare, | 5 - — ; gruodzio 6 d.). ,,Conv.era Europe Fmanflal SA-" igaliotas lo administravimo bakalau-
o . S X : ilniaus Universiteto Ekonomikos i vadovas, ,Convera Singapore Pte Ltd" valdybos narys, | Verslo administravimo bakalau
licencijuota auditoré, AB ,Civinity" grupés finansy direk- Komiteto r 5ap 4 vs: . Vilni erei d
Komiteto tore e fakulteto bakalauras; narys ,Convera Singapore Financial Pte Ltd" valdybos narys. Lasv ! nlauls ur:jlversnetas, VabV'
. : os ir verslo administravimo ba-
nare Kompetenciiu sritvs: finansu valdvmas. auditas ir aps. | ilniaus Universiteto Vadybos ir Kompetencijy sritys: riziky valdymas, finansy valdy- | kalauras; Vilniaus universitetas,
'mpetencljy sritys: | 4 vaidymas, P verslo administravimo magistras. mas, auditas ir apskaita, vidaus kontrole. i i
kaita, vidaus kontrolé ir procesai, pokyciy valdymas. S ekonomikos magistras.

2024 m. birzelio 3 d. Nr. TVN-18 ,Lietuvos oro uosty” valdyba patvirtino naujos kadencijos komitetg
4 m. kadencijai, iki veikiancios Bendroveés valdybos kadencijos pabaigos, t. y. iki 2028 m. kovo 23 d.



2.2.1. KADENCIJY PRADZIA / PABAIGA

2023 m. balandZio 5 d. nutarimu Nr. TVN-9 ,Lietuvos oro uosty” valdyba naujos sudéties komiteto
narius paskyreé iki valdybos kadencijos pabaigos, t. y. iki 2024 m. kovo 22 d. Pasibaigus kadencijai,
2024 m. birzelio 3 d. Nr. 1VN-18 ,Lietuvos oro uosty” valdyba patvirtino naujos kadencijos komitetq
4 m. kadencijai, iki veikiancios Bendrovés valdybos kadencijos pabaigos, t. y. iki 2028 m. kovo 23 d.

8 LENTELE. LTOU audito ir riziky komiteto kadencijos pradZia / pabaiga

Narys Kadencijos pradzia Kadencijos pabaiga
Gediminas Almantas 2023 03 31 2024 03 22
Karolis Brazas 2023 03 31 202403 22
Gintareé Vilimaité - Kucinskiené 2023 03 31 2024 03 22
Eglé Ciuzaite 202406 03 2028 03 23
Edita Malukiené 2024 06 03 2028 03 23
Gediminas Siusas 202412 06 2028 03 23

2.2.2. PAGRINDINES AUDITO IR RIZIKY KOMITETO FUNKCIJOS

,Lietuvos oro uosty” valdybos 2024 m. gruodZio 19 d. posédyje nutarimu Nr. 1VN-36 patvir-
tinti nauji Audito ir riziky komiteto sudarymo ir veiklos nuostatai. Audito ir riziky komitetas:

« Informuoja Bendrovés Valdyba apie finansiniy ataskaity audito ir (arba) tvarumo atskai-
tomybés uztikrinimo rezultatus ir paaidkina, kaip $is auditas ir (arba) tvarumo atskai-
tomybés uZtikrinimas prisidéjo prie finansiniy ataskaity ir (arba) informacijos tvarumo
klausimais patikimumo ir koks buvo Audito ir riziky komiteto vaidmuo tai atliekant;

« Stebi finansinés atskaitomybés ir (arba) tvarumo atskaitomybés procesus, reikalingus
finansinéms ataskaitoms ir vadovybés ataskaitoje teikiamai informacijai tvarumo klau-
simais parengti pagal Jmoniy ir jmoniy grupiy atskaitomybés jstatyma ES elektroninio
ataskaity teikimo formatu, jmonés procesus, kuriuos ji taiko rinkdama ir teikdama infor-
macija tvarumo klausimais pagal Europos tvarumo atskaitomybés standartus, taip pat
teikti rekomendacijas ar pasitlymus dél procesy patikimumo;

« Stebi Bendrovés vidaus kontrolés ir rizikos valdymo sistemy, turinciy jtakos Bendrovés
finansinei atskaitomybei ir (arba) tvarumo atskaitomybei, jskaitant procesa, reikalinga
vadovybés ataskaitai, kurioje turi bati pateikta informacija tvarumo klausimais, parengti
pagal Jmoniy ir jmoniy grupiy atskaitomybés jstatyma ES elektroninio ataskaity teikimo
formatu, Bendroveés vidaus kontrolés ir rizikos valdymo sistemuy, skirty korupcijos, uz-
sienio pareigliny papirkimo sudarant tarptautinius sandorius, pinigy plovimo ir teroristy
finansavimo prevencijai veiksminguma ir vidaus audito veiksminguma, nepaZeidZiant
vidaus audito nepriklausomumo;

Tvirtina vidaus audito nuostatus, vidaus audito metodikas, riziky vertinimu paremta
vidaus audity plang, metines veiklos ataskaitas, vidaus audito funkcijos biudZeta bei
resursus ir vidaus audito funkcijos vadovo paskyrima, atleidima, atlygj ir vertinima. Susi-
paZjsta su atlikty vidaus audity iSvadomis bei rekomendacijomis ir esant reikSmingiems
pastebéjimams informuoja valdyba, apie esmines vidaus audity iSvadas, bei rekomenda-
cijy jgyvendinimo statusa;

Stebi metiniy finansiniy ataskaity ir konsoliduotyjy finansiniy ataskaity audita ir (arba)
metinés ir konsoliduotosios tvarumo atskaitomybés uztikrinima, ypac atkreipiant de-
mesj j audito atlikima ir (arba) uZtikrinimo paslaugy suteikima, atsizvelgiant j Bendrovés
tikrinimo metu nustatytus finansiniy ataskaity audito ir (arba) tvarumo atskaitomybés
uztikrinimo trdkumus ir padarytas iSvadas pagal Reglamento 26 straipsnio 6 dalj;

PerZiari ir stebi auditoriaus (auditoriy) ar audito jmoniy arba nepriklausomy uZtikrini-
mo paslaugy teikéjy nepriklausomuma, kaip nustatyta Jstatymo 4 straipsnio 4 dalies
3 punkte, 7-13 straipsniuose ir Reglamento 6 straipsnyje, ypa¢ dél ne audito paslaugy
teikimo audituojamai Bendrovei pagal Reglamento 5 straipsnj tinkamumo;

Atsako uZ auditoriaus (auditoriy) arba audito jmonés (jmoniy) atrankos procedaros atli-
kima ir rekomendacijos, kurj (kuriuos) auditoriy (auditorius) arba audito jmone (jmones)
paskirti, pateikima pagal Reglamento 16 straipsnj, iSskyrus atvejus, kai taikoma Regla-
mento 16 straipsnio 8 dalis;

Nedelsiant informuoja Valdybos pirmininka ir vadova apie audito jmonés Audito ir riziky
komitetui pateikta informacija apie audito metu iSkilusius probleminius klausimus, ypac
kai nustatomi reikSmingi vidaus kontrolés, susije su finansinémis ataskaitomis, trakumai;

Teikia nuomone dél sandoriy su susijusia $alimi, kaip tai numatyta Valdybos patvirtintoje
Sandoriy su susijusiomis Salimis politikoje;

Stebi, ar Bendrové laikosi galiojanciy nuostaty, reglamentuojanciy darbuotojy galimybe
pateikti skunda arba anonimiskai pranesti apie jtarimus, kad Bendrovéje daromi pazei-
dimai, ir uztikrina, kad baty nustatyta tvarka proporcingam ir nepriklausomam tokiy
klausimy tyrimui ir atitinkamiems tolesniems veiksmams; teikia rekomendacijas dél
anoniminiy pranesimy apie Bendrovés daromus pazeidimus sistemos tobulinima;

Stebi Bendrovés vidaus kontrolés ir riziky valdymo sistemy funkcionavima;

Atlieka kitas pareigas, numatytas teisés aktuose ir Valdybos sprendimuose.

2024 M. JVYKO 10 POSEDZIY



2.2.3. PAGRINDINIAI SVARSTYTI
KLAUSIMAI

Nepriklausomo auditoriaus iSvados ir finan-
sinio audito rezultaty aptarimas; auditoriaus
atrankos procediros atlikimo stebésena; tar-
pinio ir metinio finansinio audito eigos ste-
bésena; Bendrovés finansiniy rezultaty ste-
bésena ir vertinimas; Vidaus audito skyriaus
veiklos vertinimas, metiniy, ilgalaikiy plany ir
veiklos ataskaity perzidra, vidaus audito atas-
kaity informacijos vertinimas; Vidaus audito
skyriaus vadovo veiklos vertinimas ir tiksly
formulavimas; korupcijos prevencijos, pinigy
plovimo prevencijos veiksmingumo stebése-
na, ir priezidros vertinimas; rizikos vertinimo ir
valdymo sistemos veiksmingumo vertinimas ir
rekomendacijy valdybai teikimas; iSorés ir vi-
daus audito bei iSorés institucijy rekomendaci-
jy jgyvendinimo vertinimas; strateginiy projek-
ty jgyvendinimo eigos stebésena; kibernetinio
saugumo uZztikrinimo stebésena; sandoriy su
susijusiomis Salimis tvarkos, proceso stebése-
na; atitikties rizikos valdymo vertinimas.




LIETUVGS ORO UGSTAI 2024 METY VADOVYBES ATASKAITA |

2.2.4. NARIY POSEDZIY LANKOMUMAS

Bendras audito komiteto nariy lankomumas 2024 m. buvo 100 procenty.

9 LENTELE. PosédzZiy lankomumas 2024 m.

Dalyvavusiy IS viso | Lankomumo

Eil. nr. | PosédZio data . oy Dalyvavo Nedalyvavo .
nariy skaicius nariy proc.

Gediminas Almantas
1. Vasario 6 d. 3 Karolis Brazas - 3 100 %
Gintaré Vilimaité - Kucinskiené

Gediminas Almantas
2. Vasario 27 d. 3 Karolis Brazas - 3 100 %
Gintaré Vilimaité - Kucinskiené

Gediminas Almantas
3. Kovo 20 d. 3 Karolis Brazas - 3 100 %

Gintaré Vilimaité - Kucinskiené

Egle CiuZaite
4. BirZelio 4 d. 2 - 2 100 %
Edita Malakiené

. Egle CiuZaite
5. Liepos 5 d. 2 . o - 2 100 %
Edita Malakiené

. Egle CiuZaite
6. Liepos 19 d. 2 . o - 2 100 %
Edita Malakiené

L Egle CiuZaite
7. Rugpjacio 20 d. 2 ) o - 2 100 %
Edita Malakiené

) Egle CiuZaite
8. Spalio 11 d. 2 . I - 2 100 %
Edita Malakiené

. Egle CiuZaite
9. Lapkricio 25 d. 3 K L - 2 100 %
Edita Malakiené

Egle Ciuzaite
10. GruodZio 16 d. 3 Edita Malakiené - 3 100 %
Gediminas Siusas




2.2.5. GAUTAS ATLYGIS
UZ NARIO PAREIGAS

AB ,Lietuvos oro uostai” valdybos ir jos suda-
ryty komitety nariy veiklos Siuose organuose
apmokeéjimo tvarka reglamentuoja LRV 2015
m. spalio 14 d. nutarimas Nr. 1092 ,Dél Atly-
gio valstybés valdomy jmoniy ir savivaldybiy
valdomy jmoniy kolegialiy organy nariams
mokeéjimo tvarkos apraso patvirtinimo ir vals-
tybés valdomy jmoniy ir savivaldybiy valdomy
imoniy kolegialiy organy nariy civilinés atsa-
komybés draudimo”. Audito ir riziky komiteto
nariy atlygis nustatomas sutartyse dél nariy
veiklos organuose, vadovaujantis LR susisieki-

mo ministro 2023 m. rugpjacio 29 d. jsakymu
Nr. 3-380 ,Dél akcinés bendrovés ,Lietuvos
oro uostai” valdybos nariy ir komitety nariy
atlygio" (galiojo iki 2024 m. kovo 23 d.) ir LR
susisiekimo ministro 2024 m. kovo 8 d. jsaky-
mu Nr. 3-93 ,Dél akcinés bendrovés ,Lietuvos
oro uostai” valdybos nariy ir komitety nariy at-
lygio" (galioja nuo 2024-03-23).

lki 2024 m. kovo 23 d. Audito ir riziky komi-
teto nario ménesinis atlygis buvo 1 206 Eur
(takstantis du Simtai $e$i eurai) (neatskaicius

10 LENTELE. 2024 m. priskaiiuotas atlygis Audito ir riziky komiteto nariams

mokeséiy). Audito ir riziky komiteto pirmininko
ménesinis atlygis buvo 1 809 Eur (tdkstantis
aStuoni Simtai devyni eurai) (neatskaigius mo-
kes€iy). Nuo 2024 m. kovo 23 d. Audito ir riziky
komiteto nario atlygis yra 1 263 Eur (vienas
takstantis du Simtai $eSiasdeSimt trys), o val-
dybos sudaryto komiteto pirmininko méne-
sinis atlygis yra 1 895 Eur (vienas takstantis
aStuoni Simtai devyniasdeS$imt penki). Audito ir
riziky komiteto nariams priskaiciuotas atlygis
u? darbg 2024 m. (su visais mokétinais mo-
kes€iais ir jmokomis) sudaro 28,6 takst. Eur.

Vardas Buvimo komiteto Priskaiciuotas atlygis
avardt"e Pozicija nariu laikotarpis uz darba 2024 m.
P 2024 m. su mokesciais
Gediminas Pirmininkas
Almantas (valdybos deleguotas narys) 20240101 - 202403 22 4902 Eur
Harolis Narys 2024 01 01 — 2024 03 22 3 268 Eur
Brazas (nepriklausomas)
Gintaré Narys
Vilimaité - Ku&inskiené (nepriklausomas) 2024 01 01 - 2024 03 22 3 268 Eur
Eglé Pirmininké
Ciuzaite (valdybos deleguotas nare) 20240603 - 202412 31 13265 Eur
Edita Naré
Malakiene (nepriklausoma) 2024 06 03 — 202412 31 8 841 Eur
Gediminas Narys 2024 12 06 — 2024 12 31 1059 Eur
Siusas (nepriklausomas)




Pagrindiniai
bendroves veiklai
reiksmingi jvykiai per
ataskaitinj laikotarpj



LIETUVGS ORGC UGSTAI

3.1. INVESTICINIY

PROJEKTU JGYVENDINIMAS

Vienas svarbiausiy LTOU vykdyty projekty —
VNO T4 iSvykimo terminalo statybos ir batiny
technologijy diegimas. Naujasis iSvykimo ter-
minalas buvo atidarytas 2025 m. vasario 4 d.,
kaip ir buvo planuota. Atidarius naujajj iSvyki-
mo terminalg ne tik fizinés terminalo patalpos
yra modernesnés ir patogesnés keleiviams,
bet taip pat terminalas uZtikrina itin svar-
bias oro uosto veiklai funkcijas. Jame jdiegta
nauja registruoto bagaZo patikros sistema su
dviem EDS (angl. Explosive Detection System)
skaneriais, taip pat naujos aviacijos saugumo
rankinio bagaZo ir keleiviy asmeniniy daik-
ty patikros linijos. Siy bei kity technologiniy
sprendiniy senajame iSvykimo terminale buvo
nejmanoma atnaujinti dél senyjy terminaly
infrastruktdros apribojimy.

VNO programos tikslas yra sukurti infrastruk-
tara, kuri baty pajégi aptarnauti 2400 kel./val.
(viena kryptimi) piko laiku ir daugiau kaip 40
proc. padidinti neaviacines pajamas per kelei-
vj. Programa apima tris pagrindines infrastruk-
taros dalis — transporto prieigas (angl. Land-
side Access), terminalg ir aerodroma (angl.
Airside). Pasiekus tarpinj VNO plétros progra-
mos tiksla — T4 iSvykimo terminalo atidaryma,
toliau planuojami vykdyti darbai senuosiuose
VNO terminaluose, sukuriant patogesnes er-
dves ir uZztikrinant daugiau paslaugy kelei-
viams.

Vykdant T4 terminalo statybas ir esamy ter-
minaly T2, T3 pertvarka buvo sprendZiami
iSvykstanciy keleiviy kelionés apribojimai. At-
sizvelgiant j numatytus sprendinius VNO ilga-
laikio i8vystymo planuose (angl. Masterplan),
VNO plétra pradeda naujajj etapg — atvykimo
infrastruktaros apribojimy sprendima, ir 2024
m. pabaigoje buvo paskelbtas naujojo VNO T5
atvykimo terminalo architektarinés iSvystymo
idéjos konkursas.

Siekiant padidinti KUN terminalo aptarnau-
jamy keleiviy pralaiduma, vykdoma KUN plé-
tros programa, kuri apima terminalo rekons-
trukcija, batiny sistemy atnaujinima (bagaZo
sistema, savitarnos sprendiniy bei saugos ir
saugumo sprendiniy diegima) ir perono i$plé-
tima. 2024 m. pabaigoje pasiekti reikSmingi
KUN plétros programos etapai: KUN terminalo
plétros projekte — jrengtos terminalo priestaty
stogo konstrukcijos ir hidroizoliacija, paliktos
technologinés angos jrenginiy jkélimui. Taip
pat per 2024 m. buvo uZzbaigti visi KUN pe-
rono rangos darbai (asfaltavimas, dazymas,
oro srauto slopinimo sienelés jrengimo ir kt.)
iSskyrus PIT jrenginiy jrengima (rangovui vé-
luojant pristatyti PIT jrenginius, jrengti laikini
PIT uZdengimo sprendiniai). Planuojama pero-
na pilnu pajégumu (su PIT jrenginiais) atidaryti
2025 m. pradZioje.

KUN terminalo plétra vykdoma moduliniu prin-
cipu — pleciant terminala j dvi puses, termina-
lo ploto i$plétimas ne tik leis uztikrinti reikia-
ma plota technologiniy sistemy diegimui, bet
ir leis padidinti sidlomy paslaugy pasidlag bei
laukimo saliy erdves.

Toliau vykdomi ir projektai, susije su atsi-
naujinanciy energijos Saltiniy gamyba ir jy
naudojimu oro uostuose. Vykdomas sau-
lés jégainiy VNO, KUN ir PLQ projektavimas.
Vykdomi dalinai ES finansuojami VNO ir KUN
elektros krovimo stoteliy aerodromo teritori-
jose jrengimo darbai, VNO jsigyti ir naudojami
elektriniai mobilGs maitinimo Saltiniai orlai-
viams (vietoj dyzeliniy). Taip pat vykdomas
vienas i$ labiausiai keleiviy patirtj gerinanciy
projekty — VNO elektriniy autobusy jsigiji-
mas. Jsigijus elektrinius autobusus ne tik bus
mazinamos CO, emisijos, taciau keleiviy ke-
lioné i$ terminalo iki orlaivio ir i$ orlaivio iki
terminalo bus patogesné.

Kiti inicijuoti projektai susije su terminaly
rekonstrukcijomis ir technologiniy sistemy
bei jrangos jsigijimu, modernizavimu, darbo
salygy darbuotojams gerinimu, sandéliavimo
ir kroviniy gabenimo, automobiliy statymo
infrastruktdros plétra ir kt.

2024 M. VYKDYTI IR TOLIAU JGYVENDINAMI
PAGRINDINIAI INVESTICINIAI PROJEKTAI:

« VNO programos T4 terminalo modulio
statyba su batiniausiomis veiklai vyk-
dyti technologijomis;

» KUN MRO infrastruktiros plétra ir pero-
no isplétimas;

« KUN terminalo rekonstrukcija su bati-
niausiomis veiklai vykdyti technologi-
jomis;

« Avarinés biklés objekty rekonstrukcija
bei kritiskiausi veiklos testinumui bati-
ni technologiniai projektai;

« Bendrovés specialaus transporto at-
naujinimo programa;

« Kiti LTOU inicijucti investiciniai projektai.

Pagrindiniai nematerialieji iStekliai, tokie kaip skai-
tmenizacija, klienty patirtis ir darbuotojy kompe-
tencijos, yra esminiai verslo modeliui, nes jie lemia
veiklos efektyvuma ir organizacijos konkurencin-
guma. Technologijy pazanga leidZia optimizuoti
procesus, didinti operacinj lankstuma ir kurti nau-
jas vertés karimo galimybes. Klienty pasitikéjimas
ir kokybiska patirtis stiprina organizacijos pozicija
rinkoje, skatindami ilgalaikius santykius ir didesnj
paslaugy patraukluma. Darbuotojy Zinios ir gebé-
jimas prisitaikyti prie pokyciy yra svarbas organi-
zacijos augimui ir inovacijy diegimui. Placiau Sie
iStekliai aprasyti 3.3 ,Klienty patirtis” bei 15.4.3.

«Darbuotojy gerové” skyriuose.



INFORMACIJA APIE TYRIMUS IR PLETRA

Nuo 2024 m. Vilniaus oro uostas oficialiai prade-
da dalyvauti inovatyviy vandenilio sprendimy
aviacijos sektoriui paieskos projekte. Projek-
to ,.BSR HyAirport" tikslas — ieSkoti konkreciy
sprendimy, kaip pritaikyti oro uosty infrastruk-
tdra vandeniliu varomiems orlaiviams ateityje,
paruosti oro uostus saugoti, perdirbti ir tiekti
Zaligjj vandenilj kaip ateities energijos $altin]
aviacijoje.

Viso projekto biudZetas — 4,8 mln. Eur, dalis Siy
biudZeto investicijy bus skiriama veikloms, ku-
rias koordinuos Vilniaus oro uosto (,Lietuvos
oro uostai”) ekspertai.

Viso projekte dalyvauja daugiau nei 40 skir-
tingy organizacijy, tarp kuriy ir skirtingi Euro-
pos oro uostai, ir technologijy kompanijos bei
moksliniai centrai.

Projektu bus sukurta unikali platforma, skirta
bendrai kurti, jgyvendinti ir iSbandyti prakti-
nius sprendimus, skirtus bendriems i$Sakiams
ir konkretiems vandeniliu varomos aviacijos
poreikiams spresti.

Projektas pradétas jgyvendinti 2023 m. pabai-
goje ir tesis iki 2026 m. pabaigos.




LIETUVGS ORGC UGSTAI

3.2. LEAN
VADYBOS METODUY
TAIKYMAS

LTOU 2024 m. skyré démesio ir resursy tobulinti
savo veikly, gerinti klienty bei partneriy patirtj
siekiant efektyvumo, tvarumo ir konkurencinio
pranasumo taikant LEAN filosofijg. Tai padéjo
Bendrovei pasiekti didesnj nasuma, sumazinti
Svaistyma ir optimizuoti procesus. Darbuotojai
skatinti kelti idéjas (Kaizen), kaip efektyvinti
kasdienine veikla. Per 2024 m. buvo pateiktos
85 idéjos, i jy jgyvendinta 51, 44 jgyvendinimui
nereikéjo jokiy investicijy, 17 taikomos visoje
Bendrovéje ir leido sutaupyti 5285 darbo va-
landas, 48 turéjo poveikj tvarumui (sumaZin-
tas popieriaus atlieky kiekis — apie 2500 lapy,
perteklinis resursy panaudojimas, teigiamas
poveikis Bendrovés reputacijai). Taigi, Bendrovei
svarbu tobulinti veikla ir naudoti veiklos tobuli-
nimo jrankius siekiant uZtikrinti ilgalaikj sékmes
ir konkurencinj pranaSuma, bei tapti lankstesne,
efektyvesne ir orientuota j klientus ir partnerius.

3.3. KELEIVIY
PATIRTIES
GERINIMAS

Dél sparciai auganciy keleiviy srauty ,Lie-
tuvos oro uostams” vis dar kyla i$stkiy sie-
kiant suvaldyti keleiviy procesus ir uztikrinti
auksta teikiamy paslaugy kokybe bei puikia
keleiviy patirtj. Pagrindinés klienty patirties
veiklos sritys, iSskirtos 20242030 m. laiko-
tarpiui, buvo:

« Infrastruktdros prieZidra ir naujojo Vil-
niaus terminalo plétra

« Svaros ir saugumo uztikrinimas kelionés
procese

« Klienty aptarnavimo kompetencijy vysty-
mas

« Klienty paZinimas per atliekamus tyrimus
ir apklausas

« Oro uosto bendruomenés vystymas, jtrau-
kiant darbuotojus ir partnerius

Per 2024 m., siekiant dar geriau pazinti savo
keleivius ir atliepti jy poreikius, buvo atliktas
keleiviy segmentavimo tyrimas: naudojant
kokybinius ir kiekybinius tyrimo metodus,
identifikuoti keleiviy segmentai, jy poreikiai
ir elgsena kelionés proceso metu. Si infor-
macija organizuoty susitikimy metu prista-
tyta valdybai, vadovams, darbuotojams bei
partneriams, siekiant kuo geriau aptarnauti
klientus darbui keleiviy terminaluose pa-
rengta mokomoji medZiaga bei atmintinés.
Taip pat 2024 m. daug démesio buvo skiria-

ma klienty aptarnavimo standarto jgyvendi-
nimui ir mokymams, atliekama periodiné ko-
kybés kontrolé darbuotojams bei bendrovés
partneriams, teikiamas grjztamasis rysys,
aptarimai, diskusijos dél keleiviy patirties
gerinimo. Tesiami mokymai apie individua-
liyjy poreikiy turinCiy keleiviy aptarnavima
oro uostuose.

Taip pat 2024 m. geguzés mén. Vilniaus oro
uostas gavo | lygio klienty patirties akredita-
cijg, kurig suteiké tarptautiné oro uosty ta-
ryba ACI (angl. Airport Council International).
Tai programa, apimanti geriausias oro uosty
valdymo praktikas gerinant keleiviy patirtis.
Taip pat tai vieSas tarptautinis pripaZinimas,
kad Sioje srityje veikiame profesionaliai. 2024
m. Europoje buvo 17 oro uosty, apdovanoty
ACl klienty patirties akreditacijos sertifika-
tu. Tai maza pergalé ilgoje keleiviy patirties
gerinimo kelionéje. Bus siekiama aukstesnio
akreditacijos lygio (i§ viso yra 5 lygiai).

Per 2024 m. 785 darbuotojai dalyvavo Sios
srities mokymy programoje. Siekiant didinti
oro uosty teikiamy paslaugy zinomuma ir
kokybe, 2024 m. ,Lietuvos oro uostai” jau
antra karta pakvieté daugiau kaip 20 skir-
tingy organizacijy, kurios vienija Zmones
su jvairiomis negaliomis, siekiant aptarti
teikiamy paslaugy kokybe bei kylancius
iSSakius kelionéje. Taip pat dalyviams buvo

organizuota ekskursija naujajame Vilniaus
oro uosto iSvykimo terminale, gauta ver-
tingy pastaby dél infrastruktaros ir proce-
sy gerinimo. Taip pat organizacijy atstovai
buvo pakviesti j 2024 m. pabaigoje vyku-
sius naujojo Vilniaus terminalo testavimus,
jy pastaby pagrindu buvo atlikti pakeitimai.
Per 2024 m. gauti 468 keleiviy skundai dél
Vilniaus, Kauno ar Palangos oro uosty vei-
klos. Dél Vilniaus oro uosto skundy buvo
gauta 350, Kauno — 85, Palangos — 33.
Analizuojant gaunamus skundus, vykdomi
prevenciniai veiksmai, siekiant sumazinti
skundy kiekj dél panasiy situacijy ateityje.
Todél bendrovéje stebimas ir analizuoja-
mas rodiklis — skundy skaicius, tenkantis
100 takstanciy aptarnauty keleiviy. 2024
m. tikslas — maZiau kaip 10 skundy, ten-
kanciy 100 takstanciy keleiviy. 2024 m. Sis
rodiklis yra 7 skundai / 100 takst. keleiviy.
Daugiausiai skundy gauta dél antZeminio
aptarnavimo veikly (keleiviy registracijos,
laipinimo, bagaZo) bei aviacijos saugumo
patikros procesy. Kiekvienas skundas na-
grinéjamas jtraukiant suinteresuotas 3alis,
atsakoma klientui, vykdomi prevenciniai
veiksmai. Liepos ir rugpjacio mén. daugiau
skundy buvo gauta dél Vilniaus oro uoste
vykdytos prieigy rekonstrukcijos projekto
darby ir su tuo susijusiais nepatogumais
keleiviams (sudétingesnis privaZiavimas
bei patekimas j iSvykimo terminalg).
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1 GRAFIKAS. Keleiviy skundy kiekis, tenkantis 100 takst. keleiviy, 2024 m. duomenys
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Deél atliekamy prevenciniy veiksmy pastaruosius kelerius metus pavyksta iSlaikyti gana stabily ir
neaugantj skundy kiekj. Taciau augant keleiviy skaiciui ir susiduriant su infrastruktdros i$Sukiais
tampa vis sunkiau pelnyti auksta keleiviy pasitenkinimo rezultata. 2 grafike pateikiama informa-
cija apie skundy kiekj, tenkantj 100 tdkst. keleiviy, 2022-2024 m. laikotarpyje.

2 GRAFIKAS. Skundy kiekis 100 tikst. keleiviy 2022-2024 m. laikotarpiu
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Nuolat vykdomas visy trijy oro uosty keleiviy lojalumo NPS tyrimas (angl. Net Promoter Score). Ben-
dras metinis visy trijy oro uosty lojaliy keleiviy kiekis yra 62 proc. Visy kokybés ir keleiviy patirties
gerinimo tyrimy rezultatai aptariami bendrovéje, kasmet sudaromas veiksmy planas, vadinamas
NPS programa, kurio tikslas — jgyvendinant projektus ir veiksmus gerinti keleiviy patirtj. 2024 m.
NPS programos veiksmai jgyvendinti 86 proc. (79 i§ 92). Vilniaus, Kauno ir Palangos oro uosty lojaliy
keleiviy, t. y. NPS tvirty reméjy (vertinusiy 9-10) dinamika penkeriy mety laikotarpyje atsispindi
3, 4ir 5 grafike.
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3 GRAFIKAS. Vilniaus oro uosto lojaliy keleiviy kiekis ir NPS rodiklis, 2019-2024 m.
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4 GRAFIKAS. Kauno oro uosto lojaliy keleiviy kiekis ir NPS rodiklis, 2019-2024 m.
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5 GRAFIKAS. Palangos oro uosto lojaliy keleiviy kiekis ir NPS rodiklis, 2019-2024 m.
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3.4. MARSRUTY
PLETROS MODELIS

AtsiZvelgiant | Lietuvos aviacijos gairése iki 2030 m. nurodytas
strateginiy tiksly jgyvendinimo kryptis ir LR Vyriausybés progra-
ma, buvo parengtas skrydZiy strateginémis kryptimis vykdymo
verslo planas, kuriame iSanalizuotos skirtingos skrydziy skatini-
mo alternatyvos, leidZiancios uZtikrinti susisiekima oru su Lietu-
vos ekonomikos plétrai svarbiomis tikslinémis rinkomis. Jvertine
alternatyvas, tarptautiniai ekspertai nustaté, kad esamus ir atei-
ties susisiekimo oru poreikius geriausiai patenkins skrydziy skati-
nimo modelis, pagrjstas rizikos pasidalijimo partneryste.

Taip pat parengtas projekto jgyvendinimo teisinis modelis, kuriuo
remiantis galéty biti vykdoma rizikos pasidalijimo partneryste,
atitinkanti Salies ir Europos Sajungos teisés aktus:

« Jgyvendinant rizikos pasidalinimo partneryste bus sudaromos
sutartys tarp LTOU ir oro bendroviy, atrinkty vieSo ir skaidraus
konkurso badu, susitarimams privalomai atitinkant rinkos
ekonomikos salygomis veikiancio veiklos vykdytojo (toliau —
angl. Market Economy Investor Principle, MEIP) kriterijus.

« MEIP kriterijais siekiama jvertinti, ar, esant panasioms aplinky-
béms, jprastomis rinkos ekonomikos salygomis veikiantis pa-
nasaus dydZio privatus investuotojas galéty jvykdyti tokia in-
vesticija.

o MEIP kriterijai reikalauja, kad pries sudarant sutartj baty
parengtas konkretaus marSruto verslo planas visam sutarties
jgyvendinimo laikotarpiui, kuris turés pagrjsti, kad marSrutas
bus komerciSkai tvarus ir sutarties jgyvendinimo pabaigoje
uztikrins veiklos pelng abiem sutarties puséms.

Rizikos pasidalinimo partnerytés modelis bus taikomas 2023 m.
liepos 17 d. LR susisiekimo ministro ir LR ekonomikos ir inovacijy
ministro jsakyme Nr. 4-393/3-335 ,Dél Verslui ir atvykstamajam
turizmui  svarbiy marSruty, kuriy kryptingam pasiekiamumui
uztikrinti gali bati jgyvendinamos skrydZiy skatinimo priemonés,
sgraso patvirtinimo" patvirtintiems skrydziy marsrutams bei kitoms
kryptims, dél kuriy sudaryti susitarimai atitikty MEIP principus.

Rizikos pasidalijimo partnerystés modelis yra svarbus siekiant didinti
LTOU pelninguma, skatinti atvykstamajj turizma, j Salj pritraukti
investicijy. 2023 m. rugséjj buvo pasirasyta pirmoji sutartis pagal
§j modelj su ,LOT Polish Airlines” oro bendrove, kuri toliau tesia
reguliarius skrydZius tarp Vilniaus ir Londono Si¢io (LCY) oro uosty.
2024 m. pasiraSytos trys sutartys su oro bendrove ,Air Baltic
Corporation AS" dél skrydZiy: 2024 m. kovo 1 d. Vilnius — Lisabona
(LIS) ir Vilnius — Hamburgas (HAM), 2024 m. rugpjacio 1 d. Vilnius —
Diuseldorfas (DUS).

2024 m. pasirasytos trys sutartys su
L:_. oro bendrove ,Air Baltic Corporation
AS" dél skrydziy: 2024 m. kovo 1 d.
Vilnius — Lisabona (LIS) ir Vilnius —
0 Hamburgas (HAM), 2024 m. rugpjtcéio
1 d. Vilnius — Diuseldorfas (DUS).
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3.5. TURTO
VALDYMO
KLAUSIMUY
SPRENDIMAS

LTOU nuosavybés teise valdo, prizidri ir eksplo-
atuoja jvairy nekilnojamajj turta — oro uosty
paskirties ir jvairios kitos paskirties pastatus,
administracines patalpas, inZinerinius stati-
nius ir tinklus.

2024 m. valstybés jmonéje ,Registry centras”
jregistruoti 45 nauji AB LTOU valdomi nekilno-
jamieji daiktai, iSregistruota — 16. LTOU nuo-
savybés teise i$ viso valdo 484 registruotus
unikalius nekilnojamus daiktus, kuriy bendra
vidutiné turto rinkos verté lyginant su praei-
tu mokestiniu periodu padidéjo 8,6 proc., o

3.6. KROVINIY
GABENIMO
INFRASTRUKTUROS IR
ORLAIVIY REMONTO
INDUSTRIJOS

(MRO) PLETRA

AB LTOU mokamas nekilnojamojo turto mo-
kestis iSaugo apie 4,3 karto.

LTOU patikéjimo teise valdo 12 Zemés sklypy:
7 Vilniaus oro uoste, 2 Kauno oro uoste ir 3 Pa-
langos oro uoste. LTOU 2024 m. LR Vyriausy-
bés nutarimu buvo perduotas 1 Zemés sklypas
valdyti patikéjimo teise, atitinkamai padidéjo
Palangos oro uosto teritorijy ribos ir plotas.
Taip pat LR Vyriausybés nutarimu 2024 m. buvo
patvirtinti Vilniaus, Kauno ir Palangos oro uos-
ty teritorijy riby planai.

Siekiant pritraukti investuotojus j Kauno ir Vil-
niaus oro uostus, LTOU yra numaciusi toliau
testi orlaiviy remonto industrijos plétrai pritai-
kyty sklypy, aktyviy pardavimy veiklas. 2024 m.
| pusmetj Kauno oro uoste oficialiai buvo ati-
darytas bendrovés ,Ryanair* antrasis orlaiviy
remonto ir techninés priezZilros pastatas su
dviem angarais, j kurj investuota 20 mln. Eur.
lgyvendinus §j plétros etapa, Kauno oro uostas
ir toliau islaikys didZiausio MRO paslaugy centro
Baltijos Salyse pozicijas, galintis vienu metu re-
montui bei prieZidrai sutalpinti net 12 C katego-
rijos orlaiviy. 2024 m. vyko aktyvas paskutinio
MRO veiklai pritaikyto sklypo Siaurinéje Kauno
oro uosto dalyje, projektavimo darbai.

Apie 80 proc. valdomo nekilnojamojo turto
yra naudojama tiesioginei veiklai vykdyti —
keleiviy ir orlaiviy aptarnavimui arba rezer-
vuota ateities plétrai. Likusi dalis nuomojama
arba suteikta naudotis su oro uosty tiesio-
gine veikla susijusioms institucijoms. LTOU
teisés aktuose nustatytai veiklai vykdyti yra
suteikusi patalpas Vilniaus, Kauno ir Klaipe-
dos teritorinéms muitinéms, Valstybés sienos
apsaugos tarnybai prie VRM, VieSojo saugumo
tarnybai prie VRM, Lietuvos hidrometeorolo-
gijos tarnybai.

Bus siekiama ir toliau plésti Salies MRO indus-
trijos kompetencijas, susijusias su bazinés
orlaiviy prieZidros paslaugy veikla, apimancia
orlaiviy fiuzeliazy, varikliy, vaZiuokliy ir kom-
ponenty priezidra bei remonta. Tolimesné MRO
ir kroviniy gabenimo plétra yra numatoma ple-
Ciant pietinés Kauno oro uosto dalies bei vaka-
rinés Vilniaus oro uosto dalies infrastruktirg
ir pritaikant ja potencialiems investuotojams
i MRO ir kroviniy pervezimo veikla. LTOU ir to-
liau sieks MRO paslaugy plétros ir MRO klaste-
rio kirimo Kauno oro uoste.Kroviniy gabenimo
infrastruktdros plétra taip pat numatoma Vil-
niaus ir Kauno oro uostuose, investuotojams
bus sialomi Zemés sklypai, kurie leisty vykdyti

LTOU 2024 m. turéjo 50 galiojanciy Zemés
nuomos sutarciy: 34 ne aukciono badu suda-
rytas sutartis, skirtas partneriy nuosavybés
teise valdomy jrenginiy ir (ar) pastaty eks-
ploatavimui, 15 komerciniais tikslais sudary-
ty sutarciy ir 1 galiojancia valstybinés Zemés
panaudos sutartj. LTOU 2024 m. sudaré 2 Ze-
més nuomos ne aukciono bddu sutartis ir sé-
kmingai jvykdé 1 Zemés nuomos aukciong bei
pasirasé Zemés nuomos sutartj komerciniais
pagrindais.

oro kroviniy vezimo veikla, uZtikrinant patogy
kroviniy paskirstyma Zemés transportu. Taip
pat, vykdomos derybos su kroviniy skrydziy
oro bendrovémis siekiant didinti pervezamy
kroviniy apimtis Lietuvos oro uostuose.

Siekiant plétoti kroviniy gabenimo veikla bus
papildomai vertinama galimybé vystyti plétra
ir suLTOU oro uostuose veikla jau vystanciomis
logistikos bendrovémis. Bus analizuojama Sios
partnerystés kuriama pridétiné verté LTOU bei
atitikimas norminiams teisés aktams.
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4.1. 2024 M.
AVIACIJOS
APZVALGA
PASAULY)E

2024 m. dél toliau vyraujancios geopolitinés
situacijos bei operaciniy i$8akiy matytas po-
veikis Europos civilinés aviacijos jmonéms. Fik-
suojant makroekonominius kitimus, tiekimo
grandinés sutrikimus, oro bendrovéms toliau
teko koreguoti skrydZiy planus bei vykdomy
marsruty pasidla. Tai rodo ir rezultatai — ma-
tomas paklausos atsistatymas spartesnis nei
pasialos. Pagal preliminarius duomenis, ben-
dras metinis keleiviy skaiCiaus atsistatymas
Europoje, planuojama, sieks apie 104 proc.,
o0 pasidlos srautai — 96 proc. Tai reiskia, kad
keleiviy sentimentas yra stipresnis. Ta rodo ir
oro uostus vienijancios organizacijos ,ACl Eu-
rope” statistika, kuomet pirmajj mety pusmet;j
pradétas fiksuoti Europos keleiviy atsista-
tymas. Europos kelioniy komisijos apklausa
rodo, jog keleiviai toliau teiké pirmenybe ke-
lionéms pries kitas iSlaidy grupes. Vasaros se-
zono metu stebéta iSaugusi paklausa, nors dél
infliacijos sparciy augimo tempy manoma, jog
turistai 2024 m. iSleido daugiau nei keliaudami
prie$ metus.
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4.2.2025 M.
AVIACINES
PROGNOZES
PASAULYJE

Toliau vyraujant neapibréZtumui aviacinia-
me sektoriuje dél operaciniy i$Sakiy, auks-
tos infliacijos ir geopolitinés situacijos, avi-
acinés organizacijos vis perzidri sektoriaus
prognozes. Remiantis tarptautinés orga-
nizacijos IATA (International Air Transport
Association) prognoze tikima, jog bendras
keleiviy srautas turéty augti beveik 7 pro-
centais. Kitos tarptautinés organizacijos,
tokios kaip ,ACI World" bei ICAQ, taip pat
numato rinkos augima panasiu dydZiu.
Kalbant apie aviacines prognozes Europo-
je, oro uostus vienijancios asociacijos ,ACl
Europe” (Airport Council International) pa-
teikta atsistatymo prognozé panasi j IATA.
Planuojama, kad 2025 m. paklausa gali
augti apie 8 procentus. Kadangi rinkoje
vyrauja spartesnis paklausos atsistaty-
mas negu pasialos (dél operaciniy i$3a-
kiy), Europos oro navigacijos organizacija
+Eurocontrol” prognozuoja, kad pilnas pa-
sidlos atsistatymas galimas 2025 m. Nors
2025 m. tikimasi tolesnio srauty augimo,
neiSvengiama apibrézti rizikas, kurios gali
formuoti aviacijos sektoriy — tai geopoliti-
né situacija, darbo rinkos uzZpildymas bei
operaciniai i$Sakiai.
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11 LENTELE. 12 LENTELE. 13 LENTELE.
TOP 10 reguliarius skrydzius vykdanciy TOP 10 reguliarios skrydziy kryptys Pasillos atstatymas
vezeéjy pasiskirstymas LTOU 2024 m. LTOU 2024 m. LTOU 2024 m.
4.3. ,LIETUVOS
ORO U OSTU" Uzimama Keleiviy 2023 m. Pasiektas
Oro bendroveé rinkos Oro uostas dalis VeZéjas pasillyty 2019 m.
REZU LTATA' dalis proc. viety lygis | pasiilos lygis
+Ryanair” 47 % Londonas LTN 8 % +Ryanair" 43 % 133 %
WWizz Air* 14% Kopenhaga CPH 7 % #Air Baltic” 17 % 158 %
+Air Baltic" 13% Ryga RIX 6 % WWizz Air" 12% 54 %
,SAS - Scandinavian Airlines” 6% Londonas STN 5% «SAS - Scandinavian Airlines” 6 % 107 %
,LOT Polish Airlines” 6 % VarSuva WAW 5% ,LOT Polish Airlines” 6 % 80 %
JLufthansa" 4 % Oslas OSL 4 % JLufthansa" 4% 99 %
JTurkish Airlines" 3% Frankfurtas FRA 4% JTurkish Airlines" 3% 144 %
.Norwegian" 2% Stokholmas ARN 4% JFinnair” 3% 115 %
JFinnair* 2% Stambulas IST 3% .Norwegian” 3% 86 %
Swiss Airlines” 1% Berlynas BER 3% «Swiss Airlines” 1% n/d %
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4.3.1. ,LIETUVOS ORO UOSTAI“

Tinkama strategija, keleiviy teikiamas prio-
ritetas kelionéms prie$ kitas iSlaidy grupes
(remiantis Europos kelioniy komisijos apklau-
sa, vasaros sezono metu stebéta iSaugusi pa-
klausa, o dél infliacijos sparciy augimo tempy
manoma, kad turistai 2024 m. iSleido daugiau
nei keliaudami prie$ metus), vasaros sezono
jsibégéjimas ir verslo srauto atsigavimas (tra-
diciniy oro bendroviy marsruty paklausa buvo
4 proc. didesné nei 2019 m., metinis augimas
lygus 20 proc.) padéjo toliau auginti keleiviy
skai€iy 2024 m. (2024 m. fiksuotas beveik 2
proc. didesnis srautas nei prie$ pandemija).
GeguZés ménesj ,Lietuvos oro uostai’ perga-
beno didZiausia keleiviy skaiciy tarp visy Balti-
jos Saliy oro uosty, o birZelis buvo pirmas mé-
nuo nuo pandemijos pradzios, kai buves 2019
m. srautas virSytas kiekviename oro uoste
atskirai (VNO +2 proc., KUN +36 proc., PLQ
+9 proc.). Aviacijos vasaros sezono jsibégeéji-
mas ir padidéjes atvykstamasis srautas Dainy
Sventés metu didino keleiviy srauta. Taip pat

minéta ménes;j stebétas aukstesnis , ACl Euro-
pe” skaitiuotas bendras junglumo koeficientas
Lietuvoje, kuris, lyginant su 2023 m., augo 22
proc., o viena i§ dedamyjy - tiesioginis jun-
glumas — augo 19 proc. Visgi, didZiausi srautai
buvo matomi rugpjatj, kai fiksuotas visy laiky
keleiviy skaiciaus rekordas — 2019 m. lygmuo
buvo virSytas 7 proc.

Nors pasidlos atsistatymas kiek létesnis ir
nesiekia Europoje vyraujancio lygmens (6
grafikas), pritrauktos naujos oro bendroves
(tradiciné oro bendrové ,Aegean’, sidlan-
ti susisiekima su Graikijos salomis, ir Zemy
kasty oro bendrové ,Fly Play”, jungianti Lie-
tuvg su Islandija) prisidéjo prie susisiekimo
gerinimo. Atsigavimui jtakos turéjo ir kity
vezéjy sidlytos naujos kryptys (Vilnius — Li-
sabona, Vilnius — Krokuva, Vilnius — Reikjavi-
kas, Vilnius — Aténai, Vilnius — Diuseldorfas,
Vilnius — Oslas, Kaunas — Piza, Kaunas — Ber-
lynas, Kaunas - Zadaras, Kaunas — Belfas-

6 GRAFIKAS. Skrydziy srauto palyginimas — LTOU ir Europos oro uostai

100%

tas, Palanga — Amsterdamas) bei spardiai
didinami strategiskai svarbiy kryp€iy daZzniai.
Visa tai 2024 m. leido virSyti 2019 m. keleiviy
skaiiy beveik 2 proc. (metinis augimas lygus
10 proc.) ir pasiekti 99 proc. 2019 m. reguliariy
skrydzZiy pasidlyty viety lygmens (+13 proc.,
lyginant su 2023 m. duomenimis). ,IATA" duo-
menimis, Europos pasiekiamumas pandemijos
metu sumazéjo 93 proc., todél strategiskai
svarbu buvo atkurti tinkama susisiekima. Tiek
naujai atidaryti marsrutai, tiek esamy veze-
jy iSlaikymas turi reikSminga jtaka valstybés
ekonomikai — taip sudaroma patrauklesné
aplinka tiesioginéms uZsienio investicijoms
pritraukti, skatinama dvisalé prekyba, auga at-
vykstamasis srautas, kas tiesiogiai veikia avia-
cinius srautus bei oro uosto pajamas. Lyginant
su 2023 m., aviacinés pajamos 2024 m. iSaugo
10 proc., tad kritiSkai svarbu tampa palaikyti
tolesnj finansavimo modeliy diegima, siekiant
iSlaikyti nuosekly augima.

Eurocontrol skrydziy
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4.3.2. VILNIAUS ORO UOSTAS

2024 m. Vilniaus oro uosto keleiviy skaicius sieké 4 804 takst.
(+9 proc., lyginant su 2023 m.). Taip pat augo skrydZiy skaicius,
kuris sieké 41,1 takst. (+6 proc., lyginant su 2023 m.).

« 2024 m. atidarytos 6 naujos kryptys (Reikjavikas KEF —
2 / 3 savaitiniai skrydZiai, Diuseldorfas DUS - 2 savaitiniai
skrydZiai, Aténai ATH — 2 savaitiniai skrydZiai, Oslas OSL — 2
savaitiniai skrydZiai, Lisabona LIS — 2 savaitiniai skrydziai,
Krokuva KRK — 2 savaitiniai skrydZiai).

SkrydZius pradéjo vykdyti du nauji oro veZéjai — ,Fly Play”
bei ,Aegean”.

Vidutinis tradiciniy oro bendroviy orlaiviy uZpildymas sieké
77 proc. (+3 proc., lyginant su 2023 m.), o Zemy kasty vezé-
jy — 88 proc. (-2 proc., lyginant su 2023 m.).

« Pasidlyta 18 proc. daugiau viety tradiciniy oro bendroviy
orlaiviuose negu prie$ metus.

4.3.3. KAUNO ORO UOSTAS

2024 m. Kauno oro uosto keleiviy skaitius sieké 1 427 takst. (+10
proc., lyginant su 2023 m.). Taip pat augo skrydZiy skai€ius, kuris
sieké 11,5 takst. (+7 proc., lyginant su 2023 m.).

« KUN 2024 m. toliau didino sidlomy krypcCiy skai¢iy — pradéti
vykdyti skrydZiai 4 naujomis kryptimis (Piza PSA — 2 savaitiniai
skrydZiai, Berlynas BER — 3/4 savaitiniai skrydZiai, Zadaras ZAD —
2 savaitiniai skrydZiai, Belfastas BFS — 3 savaitiniai skrydZiai).
Vidutinis Zemy kasty oro bendroviy léktuvy uzpildymas sieké
86 proc. (-2 proc., lyginant su 2023 m.).

« Pasidalyta 13 proc. daugiau viety Zemy kasty oro bendroviy
skrydZiuose nei prie$ metus.

PAIANGUSIURUIUUSIASY PABANGASAIRPURY,

4.3.4. PALANGOS ORO UOSTAS

2024 m. Palangos oro uosto keleiviy skaiCius sieké 378 tiakst.
(+23 proc., lyginant su 2023 m.). 2024 m. skrydZiy skaicius sieke
4,3 takst. (+15 proc., lyginant su 2023 m.).

« 2024 m. oro bendrové ,Air Baltic” pradéjo vykdyti tiesiogi-
nius skrydZius tarp Palangos ir Amsterdamo (2 savaitiniai
skrydziai).

« Vidutinis tradiciniy oro bendroviy léktuvy uZpildymas sieké
59 proc. (-4 proc., lyginant su 2023 m.), o Zemy kasty oro ben-
droviy - 86 proc. (-1 proc., lyginant su 2023 m.).

« Pasillyta 42 proc. daugiau viety tradiciniy oro bendroviy
skrydZiuose nei prieS metus.



LIETUVOS ORG UOSTAI

Zemiau pateikiamas 2024 m. keleiviy skaitiaus augimas bei palyginimas su artimiausiais oro uostais:

2024 METY VADOVYBES ATASKAITA |

RINKl} APZVALGA

Lietuvos oro uostai, 6 609 takst. keleiviy (+10 proc.);

Rygos oro uostas, 7 117 tukst. keleiviy (+7 proc.);

Talino oro uostas, 3 492 takst. keleiviy (+18 proc.).

7 GRAFIKAS. Keleiviy skai¢iaus augimas Baltijos Salyse 2024 m.
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14 LENTELE. Palyginamieji rodikliai su konkuruojangiais oro uostais 2024 m., tikst.

Oro uostas Keleiviy skai€ius Skrydziy skaicius Kroviniy kiekis, t
LTOU 6 609 57 22
VNO 4 804 41 16
KUN 1428 11 5
PLQ 378 4 0,47
RIX 7117 63 19
TLL 3492 n/d 10

n/d — néra duomeny

Baltijos Saliy atsistatymas kiek svyruoja 2024 m. — TLL 107 proc., LTOU 102 proc., RIX 91 proc. Taciau nors
Lietuva neturi nacionalinio veZéjo, Lietuvos oro uostai yra tarp lyderiaujanciy Baltijos Salyse pagal pervezty
keleiviy skai€iy. Tai rodo, kad Lietuvos oro uostai yra strategiskai svarbis oro veZéjams, pasirinkta marsru-
ty plétros strategija bei santykiy su oro bendrovémis valdymas veikia sékmingai. Taip pat pastebima, kad
i$ visy Baltijos Saliy Lietuvos oro uostuose pergabenamas didZiausias kroviniy kiekis tonomis. Tikimasi, kad
gerinant infrastruktdra bus toliau stebimi augantys pervezamy kroviniy srautai.
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LIETUVOS ORO
UOSTY PROGNOZE

2025 M. SIEKIAI:

« esamy baziniy oro bendroviy (HUB)
veiklos plétros skatinimas ir naujy pri-
traukimas suinteresuotyjy Saliy priori-
tetinése rinkose;

« Lietuvos oro uosty skrydziy skatinimo
priemoniy paketo taikymas bei naujy
diegimas;

« sistemingas bendradarbiavimas tarp
institucijy dél atvykstamojo srauto ska-
tinimo.

Dél fiksuojamo metinio augimo 2024 m. (+10
proc.) planuojama, kad 2025 m. LTOU srau-
tai toliau augs ir pasieks 6,8 min. keleiviy (+4
proc., lyginant su 2024 m.) déka planuojamy
naujy reguliariy marsruty bei pradedamy iki Siol
niekad nebuvusiy uzsakomuyjy skrydziy krypciy
Palangoje. Pasidla, planuojama, sieks 59 takst.
skrydziy (+4 proc., lyginant su 2024 m.). Vis
délto Sios prognozés gali bati koreguojamos
dél paklausa lemianciy veiksniy (neapibréZtu-
mas pasidlos planavime, geopolitiné situacija,
makroekonominiy rodikliy svyravimai), kuriuos
sudétinga kontroliuoti.




Neaviaciniy
paslaugy apzvalga



LIETUVGS ORGC UGSTAI

5. NEAVIACINIY
PASLAUGY
APZVALGA

2024 m. LTOU pradéti jvairds infrastruktdros
plétros pokyciai, tiesiogiai paveike keleivius
ir oro uosty partnerius. Pagrindinis — VNO jgy-
vendinta centrinés transporto aikstés rekons-
trukcija. Dél Sio projekto nuo mety pradZios
iki vasaros pabaigos buvo jvairiy apribojimy
ir iSS0kiy pasiekiant oro uosta tiek autobusu,
tiek automobiliu ar kita priemone. Nuo 2024
m. rugséjo meénesio projektas jgyvendintas:
sukurta nauja centriné parkavimo aikstelé
P2, jrengta tarpmiestiniy autobusy parkavi-
mo aikstelé, nauja taksi juosta bei ,KissGFly”
zona. Visi Sie pokyciai leido modernizuoti oro
uosty sitlomas susisiekimo su oro uostu pas-
laugas ir paruosti pagrindus 2025 m. laukian-
¢iam pokyciui — naujo iSvykimo terminalo T4
atidarymui. Kitas svarbus prasidéjes pokytis
— KUN terminalo plétros darbai, mety gale
pradéje vykti ir veikianciame terminale. Taip
pat verta paminéti, kad dél atnaujinimo darby

buvo laikinai uZdaryta ir viena i KUN veikian-
iy parkavimo aiksteliy P4.

Plétros projektai batini, bet veikianciuose
oro uostuose vykdomi rangos darbai suke-
lia nepatogumy ir keleiviams, ir oro uosty
partneriams. 2024 m. Vilniaus ir Kauno oro
uostuose buvo ribojamas parkavimas, imtasi
laikiny prekiy tiekimo grandinés pokyciy, kilo
inZinerinés jrangos nesklandumy. Sie i$$akiai,
tikétina, turéjo jtakos tiek LTOU partneriy pa-
jamoms ir keleiviy pasitenkinimui.

Stebint keleiviy jprociy tendencijas, galima
daryti iSvadas, kad jos nedaug pasikeité nuo
2023 m. Dalj ménesiy stebétas ir keleiviy is-
laidy mazéjimas, lyginant su ankstesniais
metais. Tikétinos to prieZastys — padidintas
PVM tarifas maitinimo jstaigoms ir sumazéjusi
infliacija, indikuojanti rinkos spaudima kainas
mazinti arba islaikyti tokias pacias.

PAGRINDINES LTOU NEAVIACINES VEIKLOS YRA 3I0S:

« Pastaty ir patalpy nuoma;

« Automobiliy stovéjimas
(parkavimo aiksteliy nuoma);

« Verslo klubas (tik VNO);
« VIP aptarnavimas (tik VNO);
« Reklamos paslaugos;

Zemés nuoma;
Greitoji keleiviy patikra (tik VNO);

Renginiy organizavimas (patalpy
nuoma, filmavimai, fotosesijos);

Lojalumo programa (tik VNO).

8 GRAFIKAS. Neaviaciniy pajamy sandara, proc.
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15 LENTELE. Neaviaciniy pajamy dalis bendrose oro uosty pajamose 2024 m.

Pasaulinis vidurkis 37 %
LToU 34,3 %
VNO 30,0 %
KUN 65,6 %
PLQ 259%




PAGRINDINIAI 2024 M. JGYVENDINTI PROJEKTAI:

« Jgyvendinti trys tarptautiniai nuomos konkursai, kuriy metu atrinkti partneriai basimoms
kasdieniy prekiy parduotuvéms, neapmuitinamy prekiy parduotuvéms ir vieSojo maiti-
nimo jstaigoms jrengti ir valdyti Vilniaus, Kauno ir Palangos oro uostuose. Numatoma
veiklos pradZia priklauso nuo konkretaus tasko, t.y. 2025 arba 2026 m.

« Atnaujinta LTOU turto nuomos konkursy tvarka, perzitrint jvairias salygas, suteikiant
daugiau lankstumo nuomojant nekilnojamajj turta.

« IS dalies atnaujintas verslo klubas ,Narbutas". Pasidlyta papildomy viety keleiviams, at-

naujinta darbo erdvé ir papildoma erdvé vaikams.
« Automobiliy stovéjimo aiksteles valdantis partneris ,Unipark” pradéjo teikti parkavimo

paslaugas visose viesai prieinamose Lietuvos oro uosty aikstelése.

PATEKIMAS LIFTU PRIE l

AVIACIJOS SAUGUMO PATIKROS




Balanso
rodikliy pokyciai
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6.1. SAVININKO
KAPITALO POKYCIAI

Bendrovés nuosavas kapitalas 2024 m. pabaigoje buvo 176,7 mln. Eur ir sudaré 45 proc. bendros
nuosavo kapitalo ir jsipareigojimy sumos. 2023 m. dél tapimo akcine bendrove buvo suformuotas
nuosavas kapitalas, kuris susidaro i$ jstatinio kapitalo, privalomojo ir kity rezervy bei nepaskirstyto
pelno (nuostolio). Bendrové savy akcijy néra jgijusi.

DidZiausia mokétiny sumy ir jsipareigojimy dalj sudaré dotacijos, susijusios su turtu (110,4 mln. Eur).
Lyginant su 2023 m., mokétinos sumos ir jsipareigojimai padidéjo 33,5 mln. Eur, i$ jy — 21,3 mln. Eur
dél ilgalaikés finansinés skolos ir 2,9 mln. Eur jos einamyjy mety dalies padidéjimo bei 5,5 mln. Eur
deél prekybos skolos padidéjimo.

9 GRAFIKAS. Nuosavas kapitalas ir mokétinos sumos bei jsipareigojimai (2022-2024 m.)
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6.2. TURTO
POKYCIAI

2024 m. gruodzio 31 d. LTOU valdomas turtas sudaré 396,3 mln. Eur, i$ jo 92 proc. buvo ilgalaikis turtas.
2024 m. pabaigoje viso turto verté buvo 49,5 mln. Eur didesné negu 2023 m. pabaigoje dél Ilgalaikio
turto vertés padidéjimo.

10 GRAFIKAS. Ilgalaikis ir trumpalaikis turtas (2022-2024)
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Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy 59 str. 2 d. 11 p., 60 str. ir atsizvelgdama |
Lietuvos Respublikos valstybés ir savivaldybiy turto valdymo, naudojimo ir disponavimo juo jstaty-
mo 23 str., taip pat siekdama, kad uz valstybei nuosavybés teise priklausancias akciniy bendroviy
ir uzdaryjy akciniy bendroviy akcijas baty gaunami dividendai, Lietuvos Respublikos Vyriausybé
priémé nutarima, kuriuo buvo patvirtintas Valstybés turtiniy ir neturtiniy teisiy jgyvendinimo valsty-
bés valdomose jmonése tvarkos aprasas bei jtvirtinta prievolé akcijy valdytojams uZtikrinti, kad
valstybés valdomose bendrovése dividendams uz finansinius metus iSmokeéti baty skiriama Aprase
nurodyta pelno dalis. Jei valstybés valdomos bendrovés ataskaitiniy mety nuosavo kapitalo graza
didesné negu 3 proc. ir nevirija 5 proc. nuosavo kapitalo grazos, dividendams turi bati skiriama ne
mazesné kaip 75 proc. valstybés valdomos bendrovés paskirstytojo pelno.

16 LENTELE. Pelno paskirstymo procentas

Nuosavo kapitalo graza | 1ki1% 1-3% | 3-5% | 5-10% | 10-15 % | Didesné nei 15 %

Dividendams iSmoketi skiria- - iy |
ma paskirstytino pelno dalis | 85 % 80 % 75 % 70 % 65 % 60 % il -
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Bendroves
investicijos, didziausi
vykdomi ir planuojami
investicijy projektai



7.1. INVESTICI)OS
PER ATASKAITIN)
LAIKOTARP]

Jgyvendinami projektai ir jsigyjamas ilgalaikis turtas bendrovéje skirti gerinti ir plésti oro uosty teikia- 2024 m. LTOU investicijos buvo jgyvendinamos naudojant ne tik bendrovés léSas, bet ES léSas — 6,3 mln.
mas paslaugas, modernizuoti infrastruktara, uzZtikrinti skrydZiy sauga bei optimizuoti veiklos procesus. Eur. ES léSomis finansuoti projektai: 5,7 mln. Eur vertés projektas , Tarptautinio Kauno oro uosto infrastruk-

taros plétra, uztikrinant jos pritaikyma karinio mobilumo poreikiams, didinant dvejopo naudojimo galimy-
LTOU per 2024 m. investavo 69,8 mln. Eur (2023 m. — 33,1 mln. Eur su dotacijomis). Investicijy pasis- bes" (angl. Development of Kaunas International Airport Infrastructure, Ensuring its Adaptability to Military
kirstymas pagal tipa pateikiamas grafike Zemiau. Mobility Needs, and Increasing its Dual-use Capabilities). Dar 0,6 mln. Eur skirta projektui ,Elektros tiekimo

ir jkrovimo infrastruktiros sukirimas Baltijos $aliy oro uostuose Siaurés jaros Baltijos $aliy CNC / TEN-T
11 GRAFIKAS. Investicijy pasiskirstymas pagal tipg 2022-2024 m., takst. Eur koridorius, skirtas pereiti prie aplinkai nekenksmingos veiklos" (angl. Establishment of Electricity Supply

and Charging Infrastructure in the Baltic States’ Airports in North Sea-Baltic CNC / TEN-T Corridor for the
Transition to Environmentally Friendly Operations).

62 028
23 457
8 044 fe
2779.1563 1631175 24 2216312 586 1188, 479 576
~ Fitas materialus Transporto Masinos ir Pastatai Nematerialus
turtas priemonés jrenginiai ir statiniai turtas
2021 B 2022 W 2023

LTOU per 2024 m. daugiausiai investavo | pastaty ir statiniy kategorija. DidZiausios investicijos: VNO
ISvykimo terminalas T4 (27,4 min. Eur, pastaty ir statiniy kategorija), KUN Siaurinis peronas (15,3 mln.
Eur pastaty ir statiniy kategorija), KUN terminalo plétra (5,2 mln. Eur pastaty ir statiniy kategorija),
KUN daugiaaukstes aikstelés jrengimas (3,7 mln. Eur pastaty ir statiniy kategorija).




7.2. VYKDOMI
IR PLANUOJAMI
PROJEKTAI

BENDROVEJE PROJEKTAI JGYVENDINAMI LAIKANTIS
SIY PRINCIPY:

« Investicijy atsiperkamumas vertinamas pagal kas-
ty naudos analize;

« Investicijy atsiperkamumo trukme siekia 7-10 m,;

« Batinybé atitikti skrydZiy saugos ir aviacijos sau-
gumo reikalavimus;

« Savalaikeé ir tinkama reakcija j rinkos pokycius bei
atsirandancias galimybes;

« Siekis mazinti neigiama poveikj aplinkai, tausoti
isteklius;

» Turimos infrastruktdros iSnaudojimas komerciniy
paslaugy plétrai;

» Tolesnés bendrovés veiklos plétra;

« Keleiviy patirties gerinimas ir pasitenkinimo didi-
nimas.

LTOU Investicijy vertinimo ir projekty valdymo politika nustato
pagrindinius principus, kuriais turi bati vadovaujamasi atren-
kant ir vertinant investicijas, kad jos atitikty LTOU valdybos
patvirtinta strateginj veiklos plana. Lenteléje Zemiau nurodyti
minimalds investicinio projekto finansiniai kriterijai, kuriais
LTOU vadovaujasi vertindami investicinius projektus.

17 LENTELE. LTOU investicijy vertinimo kriterijai

Pagal formule

IRR Ne maZziau nei WACC (iki mokesciy)

Nuosavo kapitalo graza Ne maziau nei WACC (iki mokestiy)

NPV Teigiamas

Jgyvendinant projektus, sprendimo priémimui taip pat lygi-
nami alternatyvis variantai (jskaitant ir galima neigiamy NPV
lyginima skirtingose alternatyvose). LTOU vykdo ir projektus,
kurie yra batini veiklos testinumui uZtikrinti bei galiojan¢ioms
veikla reglamentuojangioms normoms atitikti (angl. Complian-
ce), jiems investicijy vertinimo kriterijai néra taikomi, verti-
namos kitos kuriamos naudos. Taip pat iSimtinais atvejais, kai
vystomas bendrovei strategiSkai reikSmingas projektas, nauja
veikla, reikalaujama graZa gali bati mazesné nei auksciau nu-
rodytoje lenteléje. Vis délto tokiu atveju, priklausomai nuo
projekto vertés, turéty bati priimtas tinkamai argumentuo-
tas vieno i§ bendrovés valdymo organy sprendimas. Tokiais
bendrovés valdymo organais laikomi (kartu arba atskirai):
Investicinis komitetas, LTOU generalinis direktorius ir LTOU
valdyba.

LTOU Investicinis komitetas (IK) veikia siekdamas apdairiai ir ko-
legialiai valdyti bendrovés turta, pritraukti reikiamy kompetencijy,
reikalingy priimti gerai iSanalizuotiems investiciniams sprendi-
mames, atsiZvelgiant j bendrovés tikslus ir strategija. IK tvirtina in-
vesticijas j turtg (CAPEX), kai planuojamos investicijos siekia arba
virSija 50 takst. Eur be PVM.

Inicijuojami investiciniai ir veiklos uZztikrinimo projektai rengiami
naudojantis standartizuotomis formomis ir skaiciuoklémis, kad
baty uztikrintas projekty palyginamumo principas. Inicijavus pro-
jekta pagal Investicijy valdymo politika, toliau kiekvieng ménesj
vykdoma projekto eigos bei projekto esminiy salygy stebésena,
kurig atlieka Projekty komitetas.

Jei projekto esminés salygos pasikeicia, bitina teikti projekta 1K
svarstymui ar projekto pakeitimui. Esminés salygos suprantamos
kaip salygos, kurios reikSmingai daro jtaka projekto ateities gry-
nyjy pinigy srautams (pajamoms ir ilaidoms) bei esminiai poky-
Ciai apimtyje ir laike, terminuose.

2024 M. VYKDYTI IR TOLIAU JGYVENDINAMI PAGRINDI-
NIAI INVESTICINIAI PROJEKTAI:

« VNO programos T4 terminalo modulio statyba su bati-
niausiomis veiklai vykdyti technologijomis;

« KUN MRO infrastruktaros plétra ir perono iSplétimas;

« KUN terminalo rekonstrukcija su batiniausiomis vei-
klai vykdyti technologijomis;

« avarinés blklés objekty rekonstrukcija bei kritiSkiausi
veiklos testinumui batini technologiniai projektai;

« bendroveés specialaus transporto atnaujinimo programa;

« kiti LTOU inicijuoti investiciniai projektai.
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8. DARBO UZMOKESTIS
IR PERSONALAS

LTOU Zmogigkyjy istekliy valdymo strategijos tikslas — didinti darbuotojy jsitraukima ir lojaluma ku-
riant konkurencinga vertés pasillyma darbuotojams, apimant;j teisinga ir skaidrig atlygio sistema,
konkurencingas, organizacijos vertybes atitinkancias, papildomas naudas ir tvaria organizacine kul-
tara. Siekiant Sio tikslo nustatyti tokie ilgalaikiai Zmogiskyjy iStekliy valdymo tikslai:

o Aukstos darbuotojy kompetencijos dabar ir ateityje, didelis démesys kritiniy kompetencijy jgi-
jimui, iSlaikymui ir pamainumui.

»  Efektyvus darbuotojy poreikio uztikrinimas ir jy gebéjimy ir jgdziy realizavimas atliekant ba-
tinas bendrovés veiklai funkcijas.

«  HKonkurencingos atlygio sistemos uztikrinimas.

»  Vadovai, pasizymintys aukstais lyderystés ir vadybiniais gebéjimais, turintys darbuotojy sam-
dos, ugdymo, planavimo jgidZius bei kuriantys tvaria organizacine kultdra ir darbo aplinka.

«  Bendrovés jvaizdis ir kultdra, jgalinantys pritraukti savo srities profesionalus bei kuriantys
pasididZiavimo jausma esantiems darbuotojams.

Siekiant uZtikrinti ilgalaikiy tiksly ZmogiSkuyjy iStekliy srityje jgyvendinima, atliekamos
Sios veiklos:

1. Vadowy ir svarbiausiy organizacijai pareigybiy kompetencijy vystymo, pamainumo plana-
vimo bei iSlaikymo veiksmai;

2. |gyvendinami projektai ir iniciatyvos darbuotojy patirties gerinimui;

3. Vidinés komunikacijos priemonémis skatinamas didesnis darbuotojy aktyvumas ir jsi-
traukimas j bendrovés veikla;

4. Stiprinamas organizacijos kaip geidziamo darbdavio jvaizdis.

AB ,Lietuvos oro uostai* 2024 m. patvirtino nauja atlygio politika ir atnaujino darbo apmokéjimo nuostatus.

Bendrovés atlygio sistema formuojama atsizvelgiant j Siuos principus:

1. Vidinis teisingumas — uZtikrinti teisinga ir lygiavertj apmokéjima uz tokj patj darba atsizvel-
giant j atsakomybe, kompetencijas ir indélj j rezultata;

2. ISorinis konkurencingumas — pritraukti ir iSlaikyti darbuotojus, kurie turi reikiamy kom-
petencijy bendrovés tiksly jgyvendinimui ir inovatyviam veiklos tobulinimui atsizvelgiant |
Lietuvos darbo rinkos salygas. Bendrové kasmet dalyvauja atlygio tyrimuose ir nustatant
darbuotojy atlygj yra orientuojamasi j visos atlygio rinkos mediana;

3. AiSkumas ir skaidrumas — visi su atlygiu susije sprendimai priimami remiantis aiSkiais ir
objektyviais kriterijais, kurie skaidriai komunikuojami ir Zinomi darbuotojams;

4. Lygios galimybés ir nediskriminavimas — sprendimai dél atlygio priimami remiantis Sioje at-
lygio politikoje ir bendrovés Lygiy galimybiy politikoje iSdéstytomis nuostatomis.

Siekiame, kad darbuotojy darbo uZmokestis atitikty Lietuvos darbo rinkos situacijg, galimybé gauti kin-
tama darbo uZzmokestj skatinty darbuotojus siekti auksty rezultaty, o papildomos naudos suteikty gali-
mybe rinktis pagal kiekvieno individualius poreikius.

AB ,Lietuvos oro uostai” 2024 m. darbo uZzmokescio fondas sudaré 23,4 mln. Eur ir buvo 28,6 proc. di-
desnis negu 2023 m., kai fondas sieké 18,2 mln. Eur. 2024 m. darbo uzmokescio fondas sudaré 42,8 proc.
visy bendrovés sanaudy ir 49,6 proc. veiklos sanaudy (2023 m. atitinkamai 32,3 proc. ir 50 proc.).



LIETUVOS ORG UOSTAI

18 LENTELE. Darbo uZmokeséio dydZiai pagal pareigybes

2024 METY VADOVYBES ATASKAITA |

2022 m. 2023 m. 2024 m.
B Vidutinis ménesinis Vidutinis ménesinis Vidutinis ménesinis
Kategorija Darbuotojy nustatytasis Darbuotojy nustatytasis Darbuotojy nustatytasis
skaicius (paskirtasis) darbo skaicius (paskirtasis) darbo skaicius (paskirtasis) darbo
uzmokestis, Eur uZmokestis, Eur uZmokestis, Eur
Generalinis direktorius* 1 8540 1 9001 1 10 351
Auksciausio lygmens vadovai 8 5703 8 6616 8 7 288
Vidurinio lygmens vadovai 23 3523 25 3943 25 4 464
Pirmo lygmens vadovai 26 1911 26 2195 40 2 350
Specialistai 138 2355 159 2541 166 2828
Klient: t jantys i tyvi ikl
ientus ap anjnaulan ys ir opera. vae veikla 395 1333 448 1450 498 1606
atliekantys darbuotojai
* Tame skaiciuje 2022-2023 m. buvo jskaiCiuota Bendrovés generaliniam direktoriui Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro jsakymu, o 2024 m. valdybos nutarimu nustatyta ménesinés algos pastoviosios dalies dydZio kintamoji dalis.
19 LENTELE. Priedy ir kintamo darbo uZmokes¢&io i¥mokéjimas (neatskaigius mokeséiy)
2022 m. 2023 m. 2024 m.
Darbuotojy ISmokéta Darbuotojy ISmokéta Darbuotojy ISmokeéta
skaidius suma, Eur skaidius suma, Eur skaicius suma, Eur
Priedai darbuotojams uzZ jprasta darbo kravj virsijancia veikla, kai yra padidéjes darby mastas
atliekant pareigybés aprasyme nustatytas funkcijas, uz papildomy uzduociy atlikima, 134 70585 302 133916 198 113337
kai atliekamos pareigybés apraSyme nenustatytos funkcijos
Kintamas darbo uZmokestis darbuotojams uz pasiektus veiklos rezultatus 444 538954 439 636 667 529 730823
Metiné kintamo atlygio dalis darbuotojams uz bendrovés veiklos rezultatus 124 379929 156 423682 179 529 481
I$ jy generalinio direktoriaus metiné kintamo atlygio dalis - - 1 11678 1 8 000

Metiné kintamo atlygio dalis uz 2022 m. buvo i§moketa 2023 m. Metiné kintamajo atlygio dalis uZ 2023 m. rezultatus darbuotojams buvo iSmoketa 2024 m., o metiné kintamajo atlygio dalis uZ 2024 m. bus iSmokeéta 2025 m.



Nuo 2023 rugséjo 1 d. pasikeitus ,Lietuvos oro
uosty” teisiniam statusui i$ valstybés jmonés |
akcine bendrove, generalinio direktoriaus atlygj
nustato LTOU valdyba, vadovaudamasi atlygio
rinkos tyrimy informacija ir LR Vyriausybés 2002
m. rugpjacio 23 d. nutarimo Nr. 1341 ,Dél valsty-
bés valdomy jmoniy vadovy darbo uzmokescio”
1.1-1.6 papunkciuose nustatyta tvarka, regla-
mentuojancia valstybés valdomy jmoniy vadovy
darbo uzmokescio nustatyma. Nustatant pasto-
vigja atlysgio dalj ir skiriant kintama atlygj yra
atsizvelgiama j generalinio direktoriaus veiklos
vertinimo rezultatus, strateginiy bendrovés
tiksly ir akcininko lGkesciy jgyvendinima.

2024 m. priedus uZ jprastg darbo Kkrdvj vir-
SijanCig veikla bei uz papildomy uzduociy
atlikima gavo 34 proc. maziau darbuotojy ir

iSmokéta suma maZesné 15 proc. nei 2023 m.
Kintama darbo uZmokestj uz pasiektus vei-
klos rezultatus 2024 m. gavo 21 proc. daugiau
darbuotojy, o iSmokéta suma didesné 15 proc.
nei 2023 m. Metiné kintamo atlygio dalis uz
2023 m. buvo apskaiciuota iriSmokéta 2024 m.
Il Ketvirtj. Metiné kintama atlygio dalis uz
2024 m. rezultatus darbuotojams bus apskai-
Ciuota ir iSmokéta 2025 m. Il ketvirtj. 2024 m.,
lyginant su 2023 m., metine kintama atlygio
dalj gavo 15 proc. daugiau darbuotojy, o iSmo-
kéta suma buvo 25 proc. didesné nei 2023 m.

AB ,Lietuvos oro uostuose” 2024 m. gruodZio
31 d. faktiniy (neskaitant esanciy vaiko prie-
Zidros atostogose) darbuotojy skaicius buvo
736 ir tai yra 10,4 proc. daugiau lyginant su
tuo paciu 2023 m. laikotarpiu (2023 m. - 652).

20 LENTELE. Faktinio darbuotojy skai€iaus palyginimas

Filialas 2022 m. 2023 m. 2024 m.
gruodzio 31 d. gruodzio 31 d. gruodzio 31 d.
.LT.OU " 270 325 389
administracija
VNO 124 124 124
KUN 107 128 140
PLQ 68 75 83
Viso . 569 652 736
bendrovéje
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12 ir 13 GRAFIKAI. 2024 m. faktinis darbuotojy skaicius pagal struktirinius padalinius
ir darbuotojy pasiskirstymas pagal lytj

B LTO0U VNO [0 KUN [H PLQ VYRAI I MOTERYS

2024 m. faktinis darbuotojy vyry skaicius padidéjo 7,44 proc. (nuo 423 iki 457), motery — 12,93 proc.
(nuo 229 iki 263). Proporcijos faktiniy darbuotojy pasiskirstyme 2024 m. gruodzio 31 d. lyginant su
tuo paciu 2023 m. laikotarpiu pasikeité 2 proc.: vyrai sudaro 63 proc. faktiskai dirbanciyjy, moterys
— 37 proc.

Bendrovéje didZioji dalis darbuotojy yra 35-54 mety — 2024 m. gruodZio 31 d. Sios amZiaus grupés
darbuotojy i8 viso buvo 52,6 proc. (2023 m. gruodZio 31 d. — 52,9 proc.). Lyginant 2024 m. gruodZio
31 d. duomenis su tuo paciu 2023 m. laikotarpiu, 2024 m. darbuotojy daugéjo visose amZiaus
grupeése, iSskyrus 30—-34 mety grupe. Joje darbuotojy skaicius liko nepakites.

2024 METY VADOVYBES ATASKAITA |

14 GRAFIKAS. Darbuotojy pasiskirstymas pagal amziy

213

2022 m. gruodzio 31 d. 2023 m. gruodZio 31 d. 2024 m. gruodzio 31 d.

iki 25 mety [ 25-29 metai I 30-34 metai [ 35-44 metai [l 45-54 metai [l 55 metai ir daugiau

2024 m. gruodzio 31 d. dirban€iyjy vir§ 10 mety darbuotojy — 27,52 proc. (2023 m. — 29,45 proc.), tuo tarpu dir-
bantys iki 1 mety sudaré 18,47 proc. (2023 m. - 20,1 proc.).

15 GRAFIKAS. Darbuotojy pasiskirstymas pagal darbo staza

201
190 192

2022 m. gruodZio 31 d.

2023 m. gruodzio 31 d. 2024 m. gruodzio 31 d.
ikitmety [ virs1—iki2mety [l vir$ 2 - iki 3 mety

[ virs3-iki5 [ virS5-iki10mety [ vir§ 10 mety
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9. BENDROVES VEIKLA APIBUDINANTYS
PAGRINDINIAI REZULTATAI IR
FINANSINIAI RODIKLIAI

Jmoné neturi finansiniy priemoniy, naudojamy finansinés rizikos valdymo tikslams. Taip pat nenau-
doja apsidraudimo priemoniy, kurioms taikoma apsidraudimo sandoriy apskaita ir jmonés kainy
rizikos, kredito rizikos, likvidumo rizikos ir pinigy srauty rizikos mastui.

2024 m. pajamos, lyginant su 2023 m., dél aviaciniy pajamy augimo — auganciy keleiviy ir skrydziy

skaiciaus — augo 10 proc., dél neaviaciniy pajamy augimo — automobiliy parkavimo aiksteliy nuomos
pajamy padidéjimo — 9 proc.

16 GRAFIKAS. Aviaciniy pajamy kitimas 2022-2024 m., tukst. Eur

330
2024 m. 3978

37 340

1312
Y 3 355
541
2022 m. 1514

23 430

Kitos aviacinés pajamos Centrines infrastruktdros pajamos [l Rinkliavos

17 GRAFIKAS. Neaviaciniy pajamy kitimas 2022-2024 m., tukst. Eur

Degaly
tiekimo
pajamos

Verslo klubas/
Business club

Renginiy
organizavimas

Reklama

Nuoma

RKitos
pajamos

Kitos
neaviacinés
veiklos
pajamos

Greitas
aptarnavimas/
Fast track

Automobiliy
stovéjimas

1347
1234

Il 1069

1551
1211

I sss

128
149
| 94

603
599

B 390

14 360

I, 4 295

1002
331
I 294

557
530

B :75

278
286
| 175

1671

B 5

3997

2024 m.

2023 m. Il 2022 m.

15790



Pateikiama detali informacija apie atskiry sanaudy grupiy pasiskirstyma bei pokytj per 2022-2024 m.

18 GRAFIKAS. Veiklos sanaudos 2022-2024 m., tikst. Eur

Rizikos
pasidalinimo
sanaudos

Kitos veiklos
sanaudos

MaZavercio
turto sgnaudos

Biuro iSlaikymo
sanaudos

Operacijy
sanaudos

Reklamos ir
reprezentacijos
sanaudos

Konsultacinés
sanaudos

Turto priezidros
sgnaudos

Transporto
sgnaudos

Mokesciy
sanaudos

Draudimo
sanaudos

Komunalinés
sgnaudos

Rysiy palaikymo
sanaudos

Personalo
sgnaudos

806

B 424

469

851

| 705
5145

5426
I 4 149

1261
1232
Il 1055

2023 m. [ 2022m. W 2021 m.

19 373

23 432

10.

11.

Personalo iSlaikymas. Lyginant su ankstesniais metais, Bendrovés personalo islai-
kymo sanaudos 2024 m. iSaugo 21 proc. Tai salygojo darbuotojy skaiiaus augimas
dél augancios Bendroveés veiklos (dalinai dél didesnio keleiviy srauto). Bendrose
LTOU veiklos sgnaudose personalo islaikymo santykiné dalis sudaro 50 proc;

Energija ir komunalinés paslaugos. Sios sanaudos 2024 m. palyginus su 2023 m.
padidéjo 7 proc. dél didesnio keleiviy srauto;

Turto prieZidra. Turto prieZitros sanaudos sumaZéjo 5 proc., nes buvo atlikta dau-
giau investicijy;

Mokes¢iai. Bendroveé jtakos mokesciy sgnaudy eilutei beveik neturi. LTOU tapus AB,
skaitiuojamas ir mokamas turto mokestis, kuris padidéjo 1,4 mln. Eur (126 proc.);

Reklamos ir reprezentacijos sgnaudos. 2024 m. Sios sanaudos iSaugo 22 proc.
del didesnio poreikio vieSinti informacija apie naujo terminalo statyba;

Transporto sanaudos. 2024 m. transporto sanaudos padidéjo tik 2 proc. dél padi-
déjusiy veiklos apimciy;

Operacijy sanaudos. 2024 m. Sios sanaudos padidéjo tik 9 proc. Pazymétina, kad
ribotos judésenos aptarnavimo sanaudos, kurios sudaro 80-90 proc. Sios grupés
sanaudy, yra apribotos sutartiniais fiksuotais jsipareigojimais;

Konsultacinés paslaugos. 2024 m. Sios sagnaudos sumaZzéjo 45 proc., nes maziau
lésy skirta jvairioms verslo, teisés konsultacijoms, projekty jgyvendinimui bei da-
lies uzduodiy perdavimo iSorés tiekéjams (angl. Outsource);

MaZaveréio turto sanaudos. Sia sanaudy dalj sudaro turto (inventoriaus) nuoma,
mazavertis turtas bei darbo drabuZiai, uniformos. 2024 m. Sios sgnaudos sumaze-
jo 28 proc. dél maZesnio poreikio Sioms iSlaidoms (apsirGpinta praéjusiais metais);

Biuro sanaudos. 2024 m. biuro iSlaikymo sanaudos taip pat sumazéjo 6 proc. dél
mazesnio poreikio nei ankstesniais metais;

Rizikos pasidalijimo sgnaudos. 2024 m. patirta 3,8 mln. Eur (pladiau skiltyje
.Marsruty plétros modelis").
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10. BENDROVES PAGRINDINIAI
FINANSINIAI RODIKLIAL IR JU ANALIZE ..ottt et e et e e e e e eaeeae s [Wﬂ'(m)

Zemiau esantioje lenteléje pateikiami AB ,Lietuvos oro uostai” pagrindiniai finansiniai rodikliai ir jy kaita per 3 metus.

2024 METY VADOVYBES ATASKAITA |

%

Rodiklis Skaiciavimas 2022 (korezg?JZ:‘.a FA) 2024 Zoszklvfigu
Pajamos, tlkst. Eur Bendros Bendrovés pajamos, jskaitant finansinés ir kitos veiklos pajamas 44709 60 045 65931 10 %
Aviacinés veiklos pajamos, tikst. Eur Visos su aviacine veikla susijusios pajamos 26 553 38 007 41648 10 %
Neaviacinés ir kitos veiklos pajamos, takst. Eur Visos su neaviacine ir kita veikla susijusios pajamos 18 104 21801 23823 9%
Veiklos sgnaudos, takst. Eur Sanaudos, susijusios su Bendrovés valdymu, administravimu, pardavimy organizavimu ir kt. 29271 36 438 47 174 29 %
Visos sgnaudos, takst. Eur Visos jmonés sanaudos jskaitant nusidévéjima, finansinés veiklos sanaudas 38153 56 293 61122 9%
Rizikos modelio pasidalijimo sgnaudos, takst. Eur Rizikos modelio pasidalijimo sgnaudos, takst. Eur - 809 3813 371 %
Koreguota EBITDA, takst. Eur Pelnas pries$ palikanas, mokescius, nusidévéjima bei amortizacija 15386 24178 22109 -9%
Koreguotos EBITDA marza, proc. Pelnas prie$ palukanas, mokes¢ius, nusidévejima bei amortizacija / [pajamos] 34% 40 % 34% -6 p. p.
Grynasis pelnas, takst. Eur Bendrovés grynasis pelnas po mokesciy 6 556 4191 11202 167 %
Veiklos pelningumas, proc. Veiklos pelnas (EBIT) / pajamos 19 % 13 % 14 % 1p.p.
Grynasis pelningumas, proc. Bendroveés grynasis pelnas po mokesciy / pajamos 15 % 7% 17 % 10 p. p.
Turto graza, proc. Grynasis pelnas (nuostolis) po mokeséiy / turtas 2,8% 1.2% 2,8% 1.6 p.p.
Likvidumas, kartai Trumpalaikis turtas / trumpalaikiai jsipareigojimai 1.9 1,47 1,00 -0,47 karto
Nuosavybés graza, proc. Grynasis pelnas (nuostolis) po mokes¢iy / nuosavas kapitalas 5,0 % 26% 6,3 % 3,7 p.p.
Turto apyvartumas, kartai Pardavimo pajamos / turtas 0,19 0,17 0,16 -0,01
llgalaikio turto apyvartumas, kartai Pardavimo pajamos / ilgalaikis turtas 0,21 0,19 0,18 -0,01
Skolos ir nuosavo kapitalo santykis [llgalaikés finansinés skolos + trumpalaikés finansinés skolos] / [nuosavas kapitalas] 28 % 30% 41% 11 p.p.
Nuosavo kapitalo ir turto santykis Nuosavas kapitalas / visas turtas 0,56 0,46 0,45 -0,01
Skolos ir EBITDA santykis* (Mokétinos sumos ir jsipareigojimai — pinigai ir pinigy ekvivalentai) / EBITDA 1,72 3,29 4,93 1,64 p.p.
Pelno mokestis, takst. Eur Pelno mokestis 1862 2183 (3287) -251%
Pelno dalis mokama j valstybés biudzeta, Eur PriskaiCiuota ir sumokéta pelno dalis, mokama j valstybés biudZeta, Eur 4,7 min. 3,0 mln.**

*I$ jsipareigojimy i$ viso sumos yra eliminuojama dotacijy susijusiy su turtu suma. ** Nuo 2023 m. rugséjo 1 d. LTOU tapus AB, skaiciuojami ir mokami dividendai.

2024 m. Bendrovés finansiniai rodikliai, lyginant su 2023 m., geréjo. Pajamos augo 10 proc., t.y. 5,9 mln. Eur. Tiek aviaciniy, tiek neaviaciniy pajamy augimui jtaka daré iSauge skrydZiy bei keleiviy srautai. Atitinkamai iSaugo

ir veiklos sgnaudos (29 proc.). LTOU koreguota EBITDA maZéjo 8 proc. dél iSaugusiy veiklos sanaudy siekiant i$vengti eiliy. 2024 m. bendrové baigé pelningai

—uzdirbo 11,2 mln. Eur pelno (167 proc. daugiau nei 2023 m.).
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11. METINE PAJAMU IR

ISLAIDY APZVALGA DEL RIBOTOS
JUDESENOS IR NEJGALIY
KELEIVIY APTARNAVIMO

Vadovaujantis 2006 m. liepos 5 d. Europos Parlamento ir Tary- gas (toliau — Paslauga), patiria i$laidas, susijusias su Paslaugy W (L L 4
bos reglamentu Nr. 1107/2006 dél nejgaliy asmeny ir ribotos teikimu ir jy gerinimu. Siekiant atskirti Oro uostuose bei jy pa- \ p
judésenos asmeny teisiy keliaujant oru 8 straipsnio 6 dalimi, daliniuose teikty paslaugy pajamas ir sanaudas, LTOU Apskaitos 4
AB ,Lietuvos oro uostai” atliko ribotos judésenos asmeny su- sistemoje nurodoma Paslauga, Zymima veiklos kodu, bei struk- ( R
rinkto mokescio ir su $ia pagalba susijusiy i$laidy apZvalga. tarinis padalinys, Zymimas padalinio kodu. Kiekvienai paslau- ' Spe(:IaIIOjI pagalba
ai turi bati sistemingas, aiSkus ir skaidrus pajamy ir sanaud H H
Specialus mokes1:j§_ paga_lbos ﬁnansavimuiv yra téikon_‘vas vi- Eriskyrimas, kuris leidgiia nustatyti Oro uostopPJaslaqu jl«?ainiusq, : SpeClal ASS|Stance
S|errTs.VN[] oro vezejams .|r.yr4av mokamas u.z.klekVIepq ',SVY},‘S' stebéti Paslaugy pelningumus, efektyvinti veikla. @
tantj ir atvykstantj keleivj, iSskyrus keleivius, keliaujancius 3 s S
tranzitu, ir vaikus iki dvejy mety amzZiaus. Pajamy ir sanaudy priskyrimo Paslaugoms metodai: &) i : : :
B
Oro veZéjai, i§ / | VNO vykdantys reguliarius skrydZius ir / ar A !”f - e | l
turintys galiojancias aviaciniy paslaugy sutartis su oro uostu, « Tiesioginis priskyrimas — padalinio ir veiklos kodo pris- AP AR;
rinkliavas kas ménesj moka tiesiogiai oro uostui pagal saskaita, kyrimas atliekamas pateikiant dokumentus (sgskaitas | " /, ' {
iSraSyta remiantis operatyvinio valdymo grupés apskaitos sky- faktaras (SF), paZymas apie sanaudy priskyrima bei pa- :
rivi pateiktais jvykdyty skrydziy duomenimis. skirstyma ir pan.) apskaitos skyriui. ‘ :
AB ,Lietuvos oro uostai” savo apskaitoje yra atskyre savo vei- « Netiesioginis priskyrimas — paskirstomos netiesioginés ||
klas, tarp jy veikla, susijusia su pagalba nejgaliems asmenims sgnaudos pagal ,atrasta rysj", t. y. nesiklius (angl. Cost
ir ribotos judésenos asmenims (toliau — RJA). Apskaitoje yra at- Drivers) tarp Paslaugos ir sanaudy i$laikant objektyvu-
skirtos sagskaitos: pajamos ir iSlaidos nuo kity veikly pajamy ir mo, priezastingumo, pastovumo, skaidrumo principus.

iSlaidy saskaity. 2024 m. LTOU gauta 1 777,2 takst. Eur pajamy
uz veikla, susijusia su pagalba nejgaliems asmenims ir ribotos

judésenos asmenims. Si tvarka numato tiesioginio pajamy ir sanaudy priskyrimo prin-

cipus bei netiesioginio sanaudy priskyrimo Paslaugoms principus
Vadovaujantis generalinio direktoriaus 2017 m. sausio 13 d. vadovaujantis Tarptautinés civilinés aviacijos organizacijos (angl.
patvirtintu jsakymu Nr. 1R-9, AB ,Lietuvos oro uostai”, vyk- ICAQ's Policies on Charges for Airports and Air Navigation Services,
dydami savo veikla Vilniaus, Kauno, Palangos oro uostuose Doc. No. 9082) rekomendacijomis dél Oro uosty mokesciy nustaty-

(toliau — Oro uostai) teikia aviacines ir neaviacines paslau- mo, jskaitant mokes¢iy susiejimo su i$laidomis principus.



Zemiau pateiktoje lenteléje pateikiame detalig informacija dél patirty sanaudy, susijusiy su Vilniaus oro

Kiekvienai paslaugai priskiriamos tiesioginés ir netiesioginés sanaudos: uoste ribotos judésenos asmeny ir asmeny su negalia aptarnavimu.
Paslauga =TS + Z (NSn o N) 22 LENTELE. Ribotos judésenos ir nejgaliy keleiviy aptarnavimo VNO pajamos ir sanaudos per 2024 m.
_ .. Netiesioginés Tiesioginés . .
S — oro uosto sanaudos, patiriamos teikiant atitinkama Paslaugg ir investicijy nusidévéjimas, ISlaidy rasis sgnaudos sgnaudos IS viso
susijes su paslaugos teikimu ir jos gerinimu; IT sgnaudos 9546,13 9546,13
TS - tiesiogiai priskirtos sagnaudos apskaitos sistemoje; Biuro iSlaikymo sanaudos 1830,54 1830,54
NS - netiesioginés sqnaudos, priskirtos ka§tq centrams; Darbo priemonés ir mazavertis inventorius 1411,61 1411,61
ISlaidos personalui 389 963,91 850,00 390813,91
n — kasty centras, paskirstomas RJA ir kitoms veikloms: ADMIN; Kitos veiklos sanaudos 5 283,42 0,87 5 284,29
N — ne&iklis. Mokesciy sanaudos 58 460,84 58 460,84
Operatyvinés veiklos sgnaudos 72 958,46 564 876,00 637 834,46
Perkamos paslaugos 45 208,92 312,00 45 520,92
Finansinés ir investicinés veiklos sgnaudos 45 652,57 45 652,57
Nusidévéjimas 56 567,98 56 567,98
Pelno mokesciai -79 982,12 79982,12
Turto vertés pokyciy sanaudos -243,66 -243,66
Sanaudos i$ viso 606 658,6 566 038,87 1172 697,47
Pajamos 1777 138,86
Pelnas 604 441,39

Ribotos judésenos ir nejgaliy keleiviy aptarnavimo paslaugas VNO perka i$ iSorés pagal sutartyje nu-
matytas fiksuotas ménesio jmokas. Tuo tarpu rinkliava apskaifiuojama remiantis planuojamas keleiviy
srautais ir oro uosto generalinio direktoriaus patvirtinta Sios rinkliavos nustatymo metodika. 2024 m.
RJA veikloje buvo gautas 604,4 tukst. Eur pelnas. Kadangi paslaugos teikimo mokescio metodika uzti-
krina, kad ilguoju laikotarpiu oro uostas negali uzdirbti pelno ar patirti nuostolio i$ Sios veiklos, visas Sios
veiklos rezultatas bus perkeltas j ateinanciy keleriy mety laikotarpiy rinkliavos skaiciavima.




Bendroves
veiklos vykdymo
ir pletros apzvalga
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12. 1. MATERIALINIAL ittt ieee et iieeeeiiaieaeesaaaeaesnnmaocoosnanaoaasnns

RESURSAI,
INFRASTRUKTURA

Bendrovés materialiniai resursai, kurie nau- 23 LENTELE. LTOU infrastruktiiros pajégumai ir esami istekliai
dojami tiksly bei uZdaviniy jgyvendinimui, yra Paié . Matavi ¢ VNO KUN PL
Bendroveés ilgalaikis turtas, kurj sudaro ne- ajegumal atavimo vnt. 0
materialus turtas ir materialus turtas: Zeme, Kilimo ir tapimo taky skaitius vnt. 1 1 1
pastatai ir statiniai, transporto priemonés,
masinos ir jrengimai, investicinis turtas, kitas Kilimo ir tapimo taky bendras plotas m? 162 150 189 600 119 600
turtas. LTOU ilgalaikis materialus turtas 2024
. . . . Perono bendras plotas m? 369978 225 340 64 693

m. sudaré 92 proc. viso Bendrovés valdomo il-
galaikio turto vertés. Orlaiviy aiksteliy skaicius vnt. 54 37 15
Pagrindine LTOU valdomo ilgalaikio turto dalj Keleiviy terminaly bendras plotas m? 34742 7 327 4710
sudaro Zemés sklypai, terminalai, aerodromo o o o

L L . . Administracinés paskirties pastaty bendras plotas m? 1500 6314 392*
statiniai, administracinés patalpos bei auto-
mobiliy stovéjimo aikStelés. Oro uosty infras- Maksimaliy KTT vykdomy operacijy skaicius operacijos / val. 24 18 12
truktdros pajégumai ir esami iStekliai detali-
zuoti toliau esantioje lenteléje. Terminaly metinis pajégumas mln. keleiviy / m. 7,0 0,8 (2,0%) 0,33

Registracijos staly skaiCius vnt. 35 8 6
e Laipinimo varty skaiCius vnt. 18 4 4
°
N Patikros linijy skaiCius vnt. 7 3 2
°
N Patikros pralaidumas keleiviy / val. 1750 720 240
°
N BagaZo transportavimo ir patikrinimo sistemos pajégumas vnt. / val. 2400 720 120
L]
N Atvykimo bagaZo konvejeriy atidavimo skaicius vnt. 5 1 2
L]
N Atvykimo bagaZo konvejeriy sistemos pajégumas vnt. / val. 1080 1200 240
°
N Trumpalaikio, ilgalaikio ir komercinio parkavimo viety skaicius
° R e vnt. 1830+ 1848** 1440 + 300** 582
(jvertinus konkuruojancias jmones)

| G -_ I Patikéjimo teise valdomi Zemés sklypai vnt. 7 2 3

PRQ Patikéjimo teise valdomi Zemés sklypai ha 343,2 4374 161,9
©e0c0cccccc000000ccce * PLQ administracinés patalpos yra keleiviy terminalo pastate ** Su aplinkiniais konkurentais
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Atsizvelgiant | planuojama bei vykdoma oro
uosty infrastruktdros plétra bei kintancius ke-
leiviy poreikius ir jproCius, o taip pat konku-
renty veikla ir grieztéjancius oro uosty veikla
reguliuojanciy institucijy reikalavimus, buvo
vykdomi kai kuriy esminiy technologijy plétros
projektai (iSvykstancio bagaZo valdymo siste-
ma VNO, EDS jrenginiai, C3 jrenginiai su déZuciy
graZinimo konvejeriais), kurie leis uZtikrinti su-
interesuoty Saliy poreikius, atlieps lGkescius ir
iSplés teikiamy paslaugy galimybes. Planavimo

24 LENTELE. VNO pralaidumo ribos

ir vykdymo stadijoje esantys inovatyvas tech-
nologiniai sprendimai leis pasidlyti naujas pas-
laugas (pvz., savarankiSka bagaZo atidavimo
sistema VNO ir KUN) keleiviams bei prisidés prie
tinkamo strateginiy LTOU tiksly jgyvendinimo.

Suo metu yra jgyvendinama VNO oro uosto re-
konstrukcijos programa. Esama infrastruktara
nepritaikyta dabartiniam keleiviy srautui ir
netenkina minimaliy keleiviy patirties rodikliy,
kurie yra kritiniai siekiant iSplésti Lietuvos pa-

siekiamumo Zemélapj pritraukiant naujas avia-
kompanijas bei naujas kryptis ir islaikyti kelei-
viy prieaugio galimybes. Taip pat, sugrieZtéjus
saugos reikalavimams, yra bdtina atnaujinti
bagaZo transportavimo ir jo patikros sistemas,
kurios netelpa dabartinio terminalo patalpo-
se. Zemiau esantioje lenteléje pateikiamas
esamos situacijos Vilniaus oro uoste palygi-
nimas su International Air Transport Asso-
ciation (IATA) kokybeés standartu.

Indikatoriai Esama situacija IATA kokybés standartas Siekiama reik§meé

Registracijos stalai (vienetais) 28 30 35

Aviacijos saugumo ir aptarnavimo plotas (kv. m / asmeniui) 0,65 1,00 1,20

Patikros linijos (vienetai) 7 - 7 (14%)

Pasy kontrolé ir iSvykimo aptarnavimo zona (kv. m / asmeniui) 0,89 1,00 1,05

Pasy kontrolé ir atvykimo aptarnavimo zona (kv. m / asmeniui) 0,54 1,00 1,15

BagaZo transportavimo ir patikrinimo sistemos pajégumas (vnt. / val.) 2400 1427 2400
Orlaiviy stoveéjimo aikstelés didesniems orlaiviams (vienetai) 35 - 36
Jlaipinimo / i$laipinimo teleskopinis tiltas (vienetai) 7 - 7

* Pirmu etapu diegiamos 7 linijos, bet sukuriamas plotas 14 linijy (linijy skai€ius didinamas pagal augantj keleiviy skaiciy).

Po rekonstrukcijos programos jgyvendinimo bus pasiekti IATA kokybés standartai bei uztikrintas batinas infrastruktaros pralaidumas piko metu.




12.2. ZMOGISKIE)I
ISTEKLIAI

SVARBIAUSIY KOMPETENCIJY UZTIKRINIMAS: DARBUOTOJY JSITRAUKIMO ISLAIKYMAS IR DIDINIMAS:
« Tesiamas kritiniy pareigybiy projektas, kurio metu identifikuotos aviacijos » palaikoma nuolatiné komunikacija su darbuotojais apie priimamus sprendimus
sektoriuje ir veiklos testinumui batinos kritinés pareigybés bei kompetencijos. bei planuojamus pokycius;
Reguliariai perziarimos kritinés pareigybés, vertinamas jy pamainumas ir nu-
matomos ugdymo priemonés kompetencijy palaikymui; « didelis démesys skiriamas darbuotojy jsitraukimo ir motyvacijos palaikymui: or-
ganizuojami renginiai siekiant stiprinti komandos jausma; organizuojami viduri-
« Jkurtas Profesinés kvalifikacijos atitikties skyrius, kurio pagrindinis tikslas — nés ir auksciausios grandies vadovy susitikimai siekiant iSsigryninti tobulintinas
uZtikrinti, kad darbuotojy kompetencijos atitikty aviacijos sektoriaus regla- sritis Zmogiskyjy istekliy valdymo srityje; organizuojami mokymai, skirti darbuo-
mentus, teisés akty reikalavimus, organizacijos vidinius standartus bei tinka- tojy emocinei sveikatai stiprinti;

ma darbuotojy profesinj paruosima;
« 2024 m. atliktas darbuotojy jsitraukimo tyrimas, iSsigrynintos tobulintinos sritys
« Plétojama mentorystés programa, skirta geryjy profesiniy ir praktiniy Ziniy da- bei pradéti jgyvendinti darbuotojy jsitraukimo didinimo veiksmai — atlygio vys-
linimuisi bei darbuotojy kompetencijy stiprinimui. tymo politikos atnaujinimas bei vidinés karjeros skatinimas.

Siekiant jgalinti darbuotojus, stiprinamas jy dalyvavimas Bendroveés valdyme: suteikiamos didesnés atsakomybés LTOU veiklos procesuose, biudZeto valdyme, jie jtraukiami j svarbiy sprendimy priémima.

2024 m. buvo jgyvendinti LTOU organizacinés struktdros pokyciai, siekiant efektyvinti Bendrovés valdyma, uZtikrinti veiklos testinuma, atsizvelgiant j veiklos apimciy sugrjZima ir siekiant uZtikrinti strateginiy projekty
igyvendinima.

Nuo 2024 m. sausio 1 d. buvo jgyvendinti tokie LTOU organizacinés struktiros pakeitimai: Nuo 2024 m. balandzio 1 d. buvo jgyvendinti tokie LTOU organizacinés struktiros pokyciai:

1. Aviaciniy paslaugy skyrius pervadintas Skrydziy vystymo skyriumi; 1. Personalo ir administravimo skyriuje panaikinta Mokymy ir ugdymo grupé;

2. Verslo procesy ir riziky valdymo skyrius pervadintas Verslo procesy valdymo skyriumi; . . . . . . L
2. Plétros departamento Technologijy palaikymo skyriuje sukurtos dvi naujos grupés: Informaciniy siste-
3. Ekonominés analizés ir planavimo skyrius pervadintas Planavimo ir analizés skyriumi; my grupé ir Kritiniy sistemy grupé.

4. Keleiviy patirties valdymo skyriuje jsteigta Klienty aptarnavimo grupé;
5

Saugos ir saugumo departamente jsteigtas Profesinés kvalifikacijos atitikties skyrius.



Riziky
valdymas



13. RIZIKY
VALDYMAS

Siekiant sistemingai vystyti riziky valdymo sri-
tj, 2024 m. baland] prie organizacijos koman-
dos prisijungeé Riziky valdymo vadovas.

Nuo 2024 m. Il ketvircio buvo atliekama rizi-
ky valdymo sistemos perzidra ir tobulinimas.
Diagnostikos ir modelio kirimo bei testavimo
metu buvo parinkti elementai / metodai, la-
biausiai atliepiantys organizacijos poreikius,
atsizvelgiant j srities branda ir kuriama ver-
te. Sukurtas naujas riziky valdymo modelis,
orientuotas j organizacijos transformacija bei
strateginius tikslus. Modelis apima tiek nei-
giama, tiek teigiama poveikj turintias rizikas.

Atsizvelgiant j organizacijos veiklos specifika
ir dinamika, rizikas nuspresta valdyti dviem
lygiais: operaciniu ir strateginiu. Riziky iden-
tifikavimas ir valdymas grindziamas signaly
pagrindu.

UZ operacinio lygmens riziky valdymo proce-
so koordinavima atsakingas Riziky valdymo
vadovas. Siame lygmenyje fokusuojamasi j
mazg ir vidutinj poveikj organizacijai turinciy
riziky valdyma.

UzZ strateginio lygmens riziky valdymo proceso
koordinavima atsakinga Riziky valdymo darbo
grupé. Siame lygmenyje fokusuojamasi j didelj
poveikj organizacijai turin¢iy riziky valdyma.

Mélynas
signalas

OPERACINIS LYGMUO

Operacinés rizikos

Zalias
signalas

Geltonas
signalas

Raudonas
signalas

Zalias
signalas

STRATEGINIS LYGMUO

Pagrindinés rizikos

Vidinés ISorinés
Geltonas Raudonas
signalas signalas




Nuo 2024 m. Il ketvirCio organizacijoje
identifikuoti 102 signalai, kuriy pagrin-
du nustatytos didele jtaka organizacijai
turincios rizikos, pateiktos Riziky val-
dymo darbo grupei. Siuo metu vyksta
pagrindiniy riziky saraso kalibravimas
ir jy vertinimas.

Riziky valdymo srities testinumui uz-
tikrinti buvo naudojamas esamas pa-
grindiniy riziky sarasas, paraleliai buvo
rengiamas naujas, atsizvelgiant j nauja
organizacijos strategija, organizacine
struktdry, ilgalaikj tinklo plétros plana.
Naujas pagrindiniy riziky sarasas bus
tvirtinamas 2025 m. pradZioje.

OPERACINIS LYGMUO

Riziky valdymo Riziky valdymo
vadovas vadovas
vald frzinsai‘gemos signaly
v skaitymas

aktyvavimas

Geltonas signalas

Saltiniai

Melynas signalas

Zalias signalas

Raudonas
signalas

Signalo savininkas +
Riziky valdymo vadovas

Vidiniai
projektai
iniciatyvos,
darbo grupés,
metiniai tikslai /
uzduotys

E

SPRENDIMAS
Riziky valdymo
darbo grupé
skaitymas

Bendradarbiavimo
modelis
(sri€iy sinergija)

Srities savininkas +
riziky valdymo vadovas

STRATEGINIS LYGMUO

Riziky valdymo darbo grupé
+ Riziky savininkai

TOP
pagrindiniy
riziky sarasas,
valdymo planai

l

Strateginiai,
metiniai
tikslai

<_-

Vidaus audito
vadovas

Sistemos
veiksmingumo
vertinimas



TIKIMYBE

RIZIKY VERTINIMO SKALE:

Labai
didele

4
Didelée

3
Vidutiné

Maza

Labai
maza

1
Labai maZas

MazZas

POVEIKIS

3

Vidutinis

4
Didelis

5
Labai didelis

TIKIMYBE

RIZIKY I1SSIDESTYMAS ZEMELAPY E:

POVEIKIS
5
Labai
didelé
[ X J
4
Didelé
3
Vidutine oo
2
Maza
1
Labai
maza
1 2 3
Labai maZas Mazas Vidutinis

4 5

Didelis Labai didelis
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SRITIES TESTINUMUI NAUDOJAMAS RIZIKY SARASAS:

RIZIKA

PAAISKINIMAS
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RIZIKOS LYGIS

Energetikos iStekliy rinkos nestabilumas

Dél geopolitiniy nestabilumy didelis energetiniy istekliy kainy nestabilumas turi jtakos
Bendrovés finansiniy srauty nesuvaldymui, biudZeto nevykdymui ir investicijoms.

Strateginis tikslas: Vystyti saugia ir efektyvia infrastruktara

15

BiudZeto nevykdymas

Deél netinkamai sudaryty plany ir jy stebésenos neuztikrinamas finansiniy plany
vykdymas turi jtakos Bendrovés rezultatams, likvidumui, infrastuktaros vystymui.

Strateginis tikslas: Vlystyti saugia ir efektyvia infrastruktarag

Rodikliai: EBITDA marza

12

Kredito rizika

Dél tinkamai nejvertinty kredito riziky negaunamos pajamos, atsiranda
apyvartiniy léSy trikumas, beviltiSky skoly augimas.

12

Dél teisinio ginCo uZsitesia nuomos konkursai

Dél netinkamai paruosty konkursiniy salygy vykstantys teisiniai gincai
iStesia nuomos konkursus, negaunamos pajamos, bloginama reputacija.

12

NekokybiSkas keleivius aptarnaujanciy
organizacijy keleiviy aptarnavimas

Dél netinkamy susitarimy su partneriais nekokybiSkas keleiviy
aptarnavimas turi jtakos reputacijai, NPS rodiklio kritimui.

12

Rritiniy pareigybiy praradimas

Dél netinkamo kritiniy pareigybiy parengimo proceso
(netinkamai planuojamas naujy specialisty poreikis, triksta instruktoriy)
susidaro kritiniy pareigybiy trdkumas, maZzinantis oro uosto keleiviy
srauto pralaiduma ir uZdarbio i$ papildomy paslaugy galimybe.

Strateginis tikslas: Veikti vieningai ir ambicingai valdant skirtingas partnerystes

Rodiklis: Darbuotojy jsitraukimo indeksas

12

Strateginiy projekty vélavimas

Dél netinkamy finansavimo plany, darbuotojy stokos, rangovy vélavimy,
teisiniy gincy strateginiy projekty vélavimas lemia finansinius nuostolius,
reputacijos praradima, biudZeto nesuvaldyma.

12

Sumazéjes keleiviy skaicius

Dél skrydZiy netinkamos pasitlos tenkinant klienty poreikius ir / ar konkuruojantiems
oro uostams iSplétus skrydZiy pasitlg, sumazéja LTOU keleiviy skaiCius.

Strateginis tikslas: Bati atvirais ir neSaliSkais kuriant patrauklig aplinka verslui

Rodiklis: Keleiviy skaicius

ReikSmingo partnerio pasitraukimas

Deél tinkamy salygy neuztikrinimo reikSmingo partnerio pasitraukimas
turi jtakos oro uosto veiklos uZtikrinimui, operacijy ribojimui / stabdymui,
keleiviy nepasitenkinimui, finansiniams nuostoliams, poveikj reputacijai.




Svarbus jvykiai
po finansiniy mety



14. SVARBUS
JVYKIAI PO
FINANSINIY
METY

ReikSmingy jvykiy po ataskaitinio laikotarpio
iki Siy finansiniy ataskaity iSleidimo datos
nebuvo.




Tvarumas



15.1.1. BENDROJI
INFORMACIJA

Si AB ,Lietuvos oro uostai” (toliau — Bendrove; LTOU),
veikiancios Lietuvoje adresu Rodinios kel. 10A, LT-
02189 Vilnius, tvarumo ataskaita skelbiama ir teikiama
uz laikotarpj nuo 2024 m. sausio 1 d. iki ty paciy mety
gruodzio 31 d.

LTOU tvarumo ataskaita yra kasmetiné Bendrovés vei-
klos ir pasiekimy apZvalga aplinkosaugos, socialinéje ir
valdymo (angl. ESG) srityse. Ataskaita parengta pagal
Pasaulinés atskaitingumo inciatyvos (angl. Global Re-
porting Initiative, GRI) reikalavimus. Tvarumo ataskaita
yra dalis 2024 m. LTOU vadovybés ataskaitos.

Bendrovés vadovybés ataskaitg kartu su tvarumo atas-
kaita pirmiausia tvirtina valdyba, tuomet ji teikiama tvir-
tinti akcininkui. Vadovybés ataskaita nepriklausomas
auditorius perZidri. Si ataskaita yra parengta konsultuo-
jantis su iSoriniais ekspertais, joje pateikiami geriausi iki
ataskaitos paskelbimo prieinami duomenys.

Ataskaitoje pateikiama informacija atitinka Lietuvos
Respublikos socialinés atsakomybés ataskaitai keliamus
reikalavimus ir Europos Komisijos Nefinansiniy ataskaity
teikimo gaires. Tvarumo ataskaitoje pristatome savo
indélj siekiant Jungtiniy Tauty Darnaus vystymosi tiksly
(angl. Sustainable Development Goals) bei laikantis
Pasaulio susitarimo (angl. Global Compact) principy.

Kontaktai pasiteiravimui dél tvarumo
ataskaitos turinio ir LTOU tvarumo veikly:

Tvarumo projekty vadovas: Vilius Jorudas,
v.jorudas@ltou.lt




15.1.2. TVARUMO PRINCIPAI
IR ]SIPAREIGOJIMAI

Visy trijy ESG daliy atZvilgiu laikomés LTOU
darnumo politikos, kurioje yra jtvirtinti ir pa-
skelbti pagrindiniai masy tvarios ir atsakingos
veiklos principai:

.

Formuojant LTOU tvarumo kryptis bei
tikslus vadovaujamés Bendroveés vizija,
misija, vertybémis bei strateginiais tiks-
lais. Tvarumo strategija jgyvendiname
trijose darnumo srityse — aplinkosaugos
socialinéje bei ekonomikos — ir siekiame
tiesiogiai prisidéti prie Darnaus vystymo-
si tiksly (angl. Sustainable Development
Goals) jgyvendinimo.

Laikomés 10 Pasaulinio susitarimo
(angl. Global Compact) principy Zmo-
gaus teisiy, darbuotojy teisiy, aplinkos
apsaugos ir kovos su korupcija srityse.

Prisidedame prie Europos Zaliojo kurso,
ParyZiaus susitarimo jgyvendinimo bei
Europos oro uosty NET ZERO iniciatyvos
iki 2050 m. sumaZinti grynajj iSmetamy
CO, emisijy kiekj iki nulio. Esame jsipar-
eigoje iki 2030 m. tapti neutralds klima-
tui, vertinant emisijas j aplinka i$ opera-
cijy, kurias galime kontroliuoti (Scope 1
ir Scope 2).

Siekdami, kad masy veikla tapty Kli-
matui neutrali, vadovaujamés Airport
Council International programa CO,
emisijy vertinimui Airport Carbon Accre-
ditation (toliau — ACA) ir siekiame perei-
ti visas pakopas iki lygmens Neutrality
— nulinés emisijos i$ operacijy, kurias
gali kontroliuoti oro uostas, pasitelkiant
kompensavimo mechanizma.

DARNUMO POLITIKA

Laikomés 2016 m. spalio 31 d. priimtos
Oro uosty tvarumo deklaracijos, pa-

siraSytos kartu su kitais tarptautiniais
oro uostais: ﬁikagos, Dalaso, Romos,
Amsterdamo Sipholio, Niujorko DZono
F. KenedZio (JFKIAT), Londono Hitrou,
Londono Getviko ir kitais. Pagrindinis
Sios deklaracijos siekis — stiprinti tvariy
ir atspariy oro uosty sistema visame pa-
saulyje bendradarbiavimu, skaidrumu,
inovacijomis ir jsitraukimu.

ORO UOSTYU TVARUMO
DEKLARACIJA



https://www.ltou.lt/uploads/documents/files/apie-oro-uostus/aplinkosauga/Darnumas/Darnumo%20politika_22%2008%2003.pdf
https://www.ltou.lt/uploads/documents/files/apie-oro-uostus/aplinkosauga/Darnumas/Darnumo%20politika_22%2008%2003.pdf
https://www.aci-europe.org/downloads/content/ACI%20EUROPE%20RESOLUTION%202022.pdf
https://www.aci-europe.org/downloads/content/ACI%20EUROPE%20RESOLUTION%202022.pdf
https://www.aci-europe.org/downloads/content/ACI%20EUROPE%20RESOLUTION%202022.pdf
https://www.aci-europe.org/downloads/content/ACI%20EUROPE%20RESOLUTION%202022.pdf
https://www.ltou.lt/uploads/documents/files/apie-oro-uostus/aplinkosauga/Darnumas/Darnumo%20politika_22%2008%2003.pdf
https://www.ltou.lt/uploads/documents/files/apie-oro-uostus/aplinkosauga/Darnumas/Darnumo%20politika_22%2008%2003.pdf

15.1.3. TVARUMO VALDYMAS

Bendrovés aplinkosaugos, socialinio ir ekonominio poveikio
valdyma priZiari valdyba. Valdyba svarsto ir tvirtina auks-
ciausio lygmens vadovy parengta strateginio veiklos plano
projekta, jskaitant su tvarumu susijusius tikslus, ir teikia
iSvada LR susisiekimo ministerijai. 2023 m. kas ketvirtj val-
dybos posédZiuose buvo svarstyti LTOU tvarumo praktiky
stiprinimo veiksmy planai ir jy jgyvendinimas.

Atsakomybé uz tvaruma kasdienéje veikloje ir tvarumo atas-
kaity rengima yra paskirta komunikacijos skyriaus vadovui,
0 kiekvienos prioritetinés tvarumo temos koordinavimas
priskirtas atsakingiems darbuotojams. Valdybai pristatomos
pusmecio, metinés vadovybés ataskaitos ir tvarumo atas-
kaitos, einamieji tvarumo valdymo klausimai aptariami kas
meénesj vykstanciy valdybos posédZiy metu. Bendrovés tva-
rumo ataskaita yra integruota j metine ir veiklos ataskaita,
kurig pirmiausia tvirtina valdyba, o paskui — LR susisiekimo
ministerija.

Apie kritines su Bendrovés tvarumu susijusias problemas
valdyba gali bati informuojama reguliariy valdybos posédziy
metu bei neformaliy kassavaitiniy valdybos ir generalinio di-
rektoriaus susitikimy metu. 2024 m. stebéjome padidéjusia
tarSa viename i$ Kauno oro uosto pavirSiniy nuoteky iSleis-
tuvy. LTOU aplinkosaugos skyrius kartu su kitais atsakingais
LTOU darbuotojais émési atitinkamy priemoniy tarSos Salti-
niui nustatyti ir tarSai sumazinti iki tarSos leidime nustatyty
leidZziamy rodikliy.

Placiau apie LTOU valdymo struktira ir sudétj: Valdymas ir
strukt Lietuvos oro uostai (ltou.lt



https://www.ltou.lt/lt/apie-lietuvos-oro-uostus/valdymas-ir-struktura
https://www.ltou.lt/lt/apie-lietuvos-oro-uostus/valdymas-ir-struktura
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15.1.4. DVEJOPAS REIKSMINGUMAS

AB ,Lietuvos oro uostai* tvarumo pagrindas —
Bendrovés strategija ir 2023 m. lll ketvirt] at-
liktas dvejopo reikSmingumo vertinimas.

Atsizvelgiant | ACl tvarumo strategijos oro
uostams (ACI Sustainability Strategy for Air-
ports) teikiamas rekomendacijas, panagriné-
jus kity oro uosty praktikas bei jZvalgas (Tali-
no, Helsinkio, Rygos, Stokholmo, Kopenhagos
oro uosty, kita), analizuojant jvairias tendenci-
jas ir kita, buvo iSskirta 15 skirtingy , Lietuvos
oro uostams” aktualiy tvarumo temy, kurias
pagal poveikj ir finansinj reikSminguma ver-
tino vidiniai Bendrovés ekspertai bei iSorés
konsultantai.

2024 METY VADOVYBES ATASKAITA |

Suinteresuoty Saliy jtraukimas

LTOU yra i8skyre 5 suinteresuotas Salis (akcininkas, klientas, darbuotojas, visuomené ir partneriai). Suinteresuotoms $alims buvo pateikta 15 ,Lietuvos oro
uostams” reikSmingy tvarumo temy. Kiekviena i$ jy suinteresuotos Salys turéjo jvertinti nuo 1 iki 10 baly pagal jy reik§minguma LTOU veiklai.

[©=]
PR

IS viso j dvejopo reikSmingumo vertinima jsitrauké 794 respondentai:
17 akcininky, 45 partneriai, 85 darbuotojai, 647 visuomenés atstovai.

5 reikSmingiausios tvarumo temos suinteresuotoms Salims pagal apklausa

(nuo reikSmingiausios iki maZiau reik§mingos):
s (@W =T
Tvarus

Keleiviy
patirtis transportas

J o
Atsakingas
valdymas

Darbuotojy
gerove

Skrydziy sauga
ir aviacinis
saugumas
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19 GRAFIKAS. Dvejopo reikSmingumo vertinimas

REIKSMINGUMO VERTINIMAS

KRITINIS
>12
Dirbanciyjy oro Skrydziy sauga ir
uoste sauga aviacijos saugumas
Asmens Darbuotoj Poveikis klimato
REIKSMINGAS . CUOR ' rové M kaitai ir prisitaikymas
10-12 apsauga se P Y
‘ Triuk§mo ‘ Atsakingas
valdymas valdymas
Jvairové, lygybé
SVARUS ir jtrauktis
8-10
b Biologiné jvairove . Vandens Tvarus Klienty
= ir teritorijos planavimas tvarkymas transportas patirtis

o

w

=

INFORMATYVUS = Oro ; ‘ Tleklmo_ . Atlieky
6-8 oy kokybé grandiné tvarkymas

W

o

o

<

w

>

o

[+

MINIMALUZ FINANSINIS REIKSMINGUMAS
<
MINIMALUS INFORMATYVUS SVARUS REIKSMINGAS KRITINIS
1 2 3 4

APLINKOSAUGOS SRITIS SOCIALINE SRITIS VALDYSENOS SRITIS

Atnaujintas LTOU reik§mingumo vertinimas suformuotas trimis strateginémis darnumo sritimis — aplinkosauga, socialiné ir valdysenos, kurias sudaro penkiolika tarpusavyje glaudZziai susijusiy darnumo
krypciy. Strateginés tvarumo kryptys — tai ilgo laikotarpio prioritetai, kurie padeda Bendrovei darniai siekti savo veiklos strategijos tiksly ir naSumo rodikliy.

LTOU tvarumo prioritetinés temos: skrydZiy sauga ir aviacijos saugumas, dirbanciyjy oro uoste sauga, poveikis klimato kaitai ir prisitaikymas, darbuotojy gerové, atsakingas valdymas.
Svarbu pabrézti, kad visos tvarumo kryptys reikSmingos, t. y. maZesnio reikSmingumo suteikimas poveikio ar finansinéje asyje nereiskia, kad LTOU nedés pastangy Sios kategorijos kryptims iSpildyti.

2025 m. planuojame klimato kaitos rizikos vertinimo tyrima, po kurio kartosime dvejopo reikSmingumo tyrima, taip siekdami gauti tikslesne informacija ir pasirengti tvarumo ataskaitos tiesimui uz 2025 m. pagal ETAS.



15.1.5. TVARUMO
TIKSLAI IR KRYPTYS

Atlike analize nustatéme 15 pagrindiniy, Ben-
drovés veikloje reik§mingiausiy aplinkosaugos,
socialinio ir ekonominio tvarumo temy. Visy
reikSmingy tvarumo temy valdymo principai
yra aprasyti pagal GRI reikalavimus Sioje atas-
kaitoje, pagal temas iSdéstytuose skyriuose.

Nustate pagrindines misy veiklos poveikio sri-
tis, iSanalizavome ir atrinkome tuos Darnaus
vystymosi tikslus (angl. Sustainable Deve-
lopment Goals), prie kuriy kiekvienoje srityje
galime prisidéti labiausiai. Darnaus vystymosi
tikslai yra universalus siekiy rinkinys, nurodan-
tis visuotinio ekonominio, socialinio ir aplinko-
saugos vystymosi kryptj iki 2030 m.

Masy tvarumo kryptys, tikslai ir politikos, kuriy
laikomés, skelbiamos vie$ai.

m

_ ’ 3° FABTIONISKE
|



https://www.ltou.lt/lt/apie-lietuvos-oro-uostus/tvarumas
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15.1.6. TVARUMO RIZIKOS IR JU VALDYMAS

2024 METY VADOVYBES ATASKAITA |

Zemiau lenteléje pateiktos Bendrovés tvarumo rizikos ir jy valdymas. 2025 m. turime nusimate tiksla — i$ naujo i$analizuoti / perZitreti visy tvarumo kryp¢iy rizikas ir atnauijinti jy valdymo priemones.

25 LENTELE. Tvarumo rizikos ir jy valdymas Bendrovéje

Rizika

Rizikos valdymas

Aplinkosauga reglamentuojanciy teisés akty pazeidimai

Nuolat stebime atitikties aplinkosaugos reikalavimams rodiklius ir pagal poreikj taikome korekcines (prevencines) priemones

Skiriame pakankamai iStekliy aplinkosaugos reikalavimy jgyvendinimui

Didéjanti aplinkosaugos temos svarba visuomenéje

LTOU Aplinkosaugos strategijoje numatéme siekti daugiau nei atitikties minimaliems teisés akty reikalavimams

Skleidziame aplinkosaugos idéjas organizacijoje, remiantis gerosios praktikos kituose oro uostuose pavyzdziais

Susitariame dél Aplinkosaugos strategijos ir veiksmy plany terminy

Riboti finansiniai iStekliai, skirti aplinkosaugos projektams

Apsvarstome ir jvertiname galimybes pasinaudoti ES fondy parama aplinkosauginéms priemonéms diegti

Aplinkosauginius sprendimus integruojame j vykdomus plétros projektus

Sidlydami projektus sudarome galimos finansinés ir nefinansinés vertés prognozes

Riboti Zmogiskieji idtekliai aplinkosaugos projektams ir (arba) darbuotojy kaita

Jvertiname numatytos veiklos apimtis ir veikly jgyvendinimui reikalingus Zmogiskuosius isteklius

Skatiname visy organizacijos darbuotojy jsitraukima j aplinkosaugos strategijos jgyvendinima

Virtualioje erdvéje saugome atsakingiems LTOU darbuotojams prieinama aplinkosaugine informacija ir aktualiy dokumenty kopijas

Diskriminacijos incidentai dél raseés, lyties, religijos, amZiaus ir pan.

Bendrovéje inicijuojame vidines iniciatyvas jvairovés ir jtraukties skatinimui

Kuriame ir plétojame ambasadorystés programa

Incidentai dél korupcijos ar interesy konflikto

Vykdome korupcijos atpaZinimo edukacine programa

Atliekame darbuotojy korupcijos suvokimo ir tolerancijos apklausas

Aplinkiniy bendruomeniy nepasitenkinimas dél lektuvy keliamo triuk§mo

Atliekame triuk§mo monitoringg

Vykdome edukacija ir komunikacija bendruomenéms dél orlaiviy tGpimo trajektorijos

Aktyviau komunikuojame apie taikomas aplinkosaugines priemones

Taikomy triuk8mo mazinimo priemoniy nesilaikymas (varikliy testavimas,
iSskridimy marsrutai ir t.t.)

Vykdome taikomy triukdmo ir (arba) jo poveikj maZzinanciy priemoniy orlaiviui kylant monitoringa

Stebime orlaiviy marsrutus ir operacijas, fiksuojame pazeidimus

Atliekame orlaiviy keliamo triukSmo stebéseng, rengiame metinés triuk§mo stebésenos ataskaitas

Kasmet analizuojame triuk§mo Zemélapius, nustatome virSnorminiy triuk§mo zony dydzius ir taikome korekcinius veiksmus

TriukSmo valdymo srityje bendradarbiaujame su V| ,Oro navigacija“

Dalyvaujame Vilniaus miesto teritorijy planavimo proceddrose
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15.1.7. SUINTERESUOTY
SALIU JTRAUKIMAS

Suinteresuotyjy Saliy jtraukimas, gery
santykiy su jomis puoseléjimas yra madsy
veiklos strategijos pagrindas. Pagrindinés
LTOU suinteresuotosios Salys yra klientai,
akcininkas, partneriai, kolegos, visuomené.
Sékmingam mdsy strategijos jgyvendini-
mui mums itin svarbu laikytis jsipareigoji-
my $iy Saliy atZvilgiu, atliepti jy poreikius ir
lakescius. Bendrovés strategija ir tvarumo
kryptys, o Kkartu ir Sios ataskaitos turinys,
yra sudaryta atsizvelgiant | pagrindines
suinteresuotosioms Salims ripimas temas.
Platesné informacija apie suinteresuotyjy
Saliy jtraukima yra skelbiama misy inter-

neto svetainéje.

Suinteresuoty Saliy lukesciai, susije ne
tik su tvarumu, placiau aprasomi misy
interneto svetainéje.

26 LENTELE. Suinteresuotos 3alys ir jy jsitraukimas

Suinteresuotos

Prioritetinés tvarumo

Zalys Iniciatyva / priemoné DaZnumas temos*
Susitikimai Reguliarts 1. Saugumas ir sauga
Informaciniai laiskai Kas savaite 2. Keleiviy patirtis
Akcininkas 3. Tvarus transportas
Ataskaitos Pagal poreikj 4. Atsakingas valdymas
Kita Pagal poreikj 5. Energetika
Naujienlaiskiai Kartg per ménesj 1. Saugumas ir sauga
Renginiai Periodiskai 2. Atsakingas valdymas
b o Informaciniai laiSkai Kas savaite 3. Darbuotojy gerove
artnerial
Konferencijos ar marsruty plétros forumai Pagal poreikj 4. Triuk§mas
Oro uosto naudotojy komitetas Pagal poreikj 5. Bendri projektai
Kita Pagal poreikj tvarumui
Naujienlaiskiai Kartg per ménesj
Ketvirtiniai susitikimai Karta per ketvirtj
Vidinis intranetas Pagal poreikj
Vidiniai renginiai Pagal poreikj 1. Darbuotojy gerové
Mokymai Pagal poreikj 2. Saugumas ir sauga
Darbuotojai Bendvras el.. F?a§tas Pagal porefk? 3. Kel.eiviq patirtis
Zodynélis Pagal poreikj 4. Atsakingas valdymas
Darbuotojams skirti ekranai Pagal poreikj 5. Energetika
Skelbimy lentos Pagal poreikj
Darbuotojy taryba Pagal poreikj
Pranesimy kanalai Pagal poreikj
Kita Pagal poreikj
Tinklalapis Pagal poreikj
Ziniasklaida Pagal poreikj
Socialiniai tinklai Kasdien
LinkedIn ambasadoriai Pagal poreikj 1. Saugumas ir sauga
Renginiai Pagal poreik] 2. Atsakingas valdymas
Klientai ir Naujienlai$kiai Karta per ménesj 3. Keleiviy patirtis
visuomene Skambuciy centras Pagal poreikj 4. Darbuotojy gerové
Pranesimy kanalai Pagal poreikj 5. Tvarus transportas
Ekranai Pagal poreikj
Garsiniai pranesimai Pagal poreikj
Informaciniai stendai Pagal poreikj
Rinkodaros kampanijos Pagal poreikj
Kita Pagal poreikj

*Pastaba. Prioritetinés tvarumo temos i$ Suinteresuoty $aliy apklausos, kurig atlikome atliekant dvejopo reik§mingumo vertinima.

2024 METY VADOVYBES ATASKAITA |



https://www.ltou.lt/lt/apie-lietuvos-oro-uostus/tvarumas/suinteresuotu-saliu-lukesciai
https://www.ltou.lt/lt/apie-lietuvos-oro-uostus/tvarumas/suinteresuotu-saliu-lukesciai
https://www.ltou.lt/lt/apie-lietuvos-oro-uostus/tvarumas/suinteresuotu-saliu-lukesciai
https://www.ltou.lt/lt/apie-lietuvos-oro-uostus/tvarumas/suinteresuotu-saliu-lukesciai
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15.1.8. ASOCIACIJOS IR ORGANIZACIJOS

2024 METY VADOVYBES ATASKAITA |

LTOU tvarumo tiksly siekiame padedami jvairiy partneriy ir organizacijy, su kuriomis dalinamés geraja praktika. Bendraujame su Siomis asociacijomis ir organizacijomis:

27 LENTELE. Asociacijos ir organizacijos

IVAIROVES
\

7 CHARTIJA

Nevyriausybiné organizacija, vienijanti privataus, vieSojo ir nevyriausybinio
sektoriaus organizacijas, siekiancias kurti atvira ir jtraukia darbo aplinka
bei stiprinti savo socialing atsakomybe. Su Sia organizacija atliekame Jvai-
roveés ir jtraukties apklausa, dalijameés gerosiomis praktikomis.

H & Lietuvos atsakingo
asests”  verslo asociacia

Asociacija, jungianti jmones ir organizacijas, siekiancias diegti ir vadovau-
tis darnaus vystymosi principais. Su LAVA konsultuojamés ir dalijamés ge-
rosiomis praktikomis.

MR SOCIALINES
INTEGRACLIOS

Organizacija, kurianti ir taikanti socialines inovacijas, padedancias daugia-
lypéje visuomenéje integruotis Zmonéms i$ jvairiy paZeidZiamy socialiniy
grupiy. Su Siuo institutu esame pasirase neatlygintino bendradarbiavimo
sutartj dél automobiliy stovéjimo prie terminaly, teikiant paslaugas kelei-
viams su negalia.

ﬁ AIRPORTS COUNCIL
INTERNATIONAL

Organizacija, padedanti oro uostams siekti tvarumo tiksly pagal ,Airport
Carbon Accreditation” (ACA) programa. Tai tarptautiné oro uosty taryba,
vykdanti keleiviy pasitenkinimo tyrima ir dalijimosi gerosiomis patirtimis
programa, kurioje nuo 2016 m. dalyvauja Vilniaus oro uostas.

©
SOPA

Socialiné jdarbinimo agentdra, su kuria konsultuojamés dél Zmoniy su

Ll
Maistobankas b

Labdaros ir paramos fondas, renkantis parama maistu ir dalinantis ja ne-
pasiturin¢iais Zmonémis besirGpinancioms organizacijoms. Vilniaus oro
uoste dél aviacinio saugumo standarty rankinio bagaZzo turiniui keliautojy
paliekami daiktai yra ne iSmetami, o per ,Maisto banka" atrenkami ir per-
duodami nepasiturintiems Zmonéms.

Socialinis
taksi

Unikali paslauga, kuri padeda uztikrinti negalia turin¢iy Zmoniy kelioniy or-
ganizavima j ekonominio ir socialinio uzimtumo vietas. Su ,Socialiniu tak-
si" esame pasirase neatlygintino bendradarbiavimo sutartj dél automobiliy
stovéjimo prie terminaly, teikiant paslaugas keleiviams su negalia.

Maltieéiai

mums gera padeti

Labdaros organizacija, su kuria esame pasirase neatlygintino bendradar-
biavimo sutartj dél automobiliy stovéjimo prie terminaly, teikiant paslau-
gas keleiviams su negalia.

Lygiu galimybiy
kontrolieriaus
tarnyba

Nepriklausoma valstybés institucija, kurios vienas i$ tiksly — uztikrinti, kad
baty laikomasi motery ir vyry lygiy galimybiy bei Lygiy galimybiy jstaty-
muose jtvirtinto asmeny diskriminacijos draudimo. Su taryba konsultuoja-
més ir dalijamés gerosiomis praktikomis.

PVPA

Lietuvos personalo profesionalus vienijanti visuomeniné organizacija, kuri
siekia kelti personalo valdymo lygj ir efektyvuma Lietuvoje. Su asociacija
konsultuojamés ir dalijamés gerosiomis praktikomis.

USAD

Ne pelno siekianti jstaiga, kurios pagrindinis tikslas — vykdyti uZstato sis-
temos administratoriaus funkcijas, kaip numatyta Pakuociy ir pakuociy
atlieky tvarkymo jstatyme. |staiga administruoja uZstatg uz vienkartines
pakuotes, teikiant VIP terminalo bei Verslo klubo keleiviy maitinimo pas-
laugas.

Sy Lo

7 caritas

Organizacija, teikianti socialing pagalba, kuriai perduodame keleiviy palik-
tus ir per 6 mén. neatsiimtus, bet dar tinkamus naudoti daiktus.
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15. 2. TAKSONOMIJA - eenetmnnete ettt et ettt ettt eeens

Atitikties ES Taksonomijos
reglamentui apZvalga

Europos Sajungos (ES) Taksonomijos reglamen-
tas (ES) 2020/852 ir pagal jj priimti deleguotieji
aktai (toliau — Taksonomija) yra aplinkosaugos
atZvilgiu tvarios ekonominés veiklos klasifikavi-
mo sistema, kurios tikslas — nukreipti privacias
investicijas j aplinkos atZvilgiu tvarig veikla, pa-
dedandia siekti Europos Zaliojo kurso tapti pir-
muoju klimatui neutraliu Zemynu. Taksonomi-
joje yra apibrézti moksliniais jrodymais pagrjsti
kriterijai veiklos tvarumui vertinti, nustatytos
jmoniy ataskaity teikimo prievolés.

ES Taksonomijoje apibréZzti kriterijai

veiklai, prisidedanciai prie Siy tiksly:

« Klimato kaitos Svelninimas

« Prisitaikymas prie klimato kaitos

« Tausus vandens ir jary istekliy
naudojimas ir apsauga

« Peréjimas prie ziedinés ekonomikos

« TarSos prevencija ir kontrolé

- Biologinés jvairovés ir ekosistemy
apsauga ir atkdrimas

Taksonominé ekonominé veikla (angl. Taxono-
my-eligible) yra apibréZiama kaip veikla, galin-
ti prisidéti prie vieno ar keliy ES aplinkosau-
gos tiksly, aprasyta Taksonomijos reglamento
deleguotuosiuose aktuose — t. y. yra jtraukta j

Taksonomija. Svarbu pabréZti, ES Taksonomija
Siai dienai néra iSsamus tvarios ekonominés
veiklos ir su ja susijusiy kriterijy sarasas, nes
daug veiklos rasiy, jskaitant oro uosty veiklas,
kol kas néra apibréZtos Taksonomijoje.

Kriterijus atitinkancia (angl. Taxonomy-aligned)
yra apibréZiama taksonominé veikla, kuri ati-
tinka Taksonomijos techninés analizés kriteri-
jus, t. y. svariai prisideda prie bent vieno i$ Se-
Siy aplinkosaugos tiksly ir nedaro reikSmingos
Zalos likusiems penkiems.

Sioje apzvalgoje teikiame geriausia ataskaitos
teikimo metu pasiekiama informacija apie
vykdomas taksonomines veiklas ir jy atitiktj
Taksonomijos kriterijams pagal pagrindinius
rodiklius: pajamas, kapitalo ilaidas (Capex) ir
veiklos sanaudas (Opex) (29-31 lentelés).

Pazymime, kad kai kurios Taksonomijos ir
pagal ja priimty deleguotyjy akty formuluotés
ir terminai vis dar yra interpretuojami skirtingai
ir néra oficialiai iSaiSkinti. Taip pat numatome,
kad laikui bégant reglamentas taps iSsamesnis
tvarios veiklos ir kriterijy poZiriu. Ateityje,
atsizvelgiant | galimus naujus oficialius ES
Taksonomijos iSaiSkinimus, midsy nustatyta
taksonominé veikla ir rodikliy apskaiciavimo
metodika gali pasikeisti.

Taksonominés veiklos nustatymas
ir rodikliy apskai¢iavimas

Atlike veiklos analize nustatéme, kad LTOU vyk-
do taksonomine veikla, galinCig prisidéti prie
klimato kaitos Svelninimo, prisitaikymo prie kli-
mato kaitos bei peréjimo prie Ziedinés ekonomi-
kos tiksly. Veikly, galinciy prisidéti prie kity trijy
aplinkosaugos tiksly, Bendrové nevykdo.

Pajamos

Dalis Bendrovés 2024 m. gauty pajamy atitin-
ka Sias Taksonomijoje apibréZtas veiklas:

« Nekilnojamojo turto patalpy nuomos
pajamos — Pastaty jsigijimas ir nuo-
savybé;

« Aerodromy kilimo ir tGpimo taky, rie-
déjimo taky ir perony prieZidros pa-
jamos (priskiriant orlaiviy tapimo ir
stoveéjimo rinkliavas) — Keliy ir greit-
keliy prieZitra;

o AntZeminiy paslaugy pajamos (pri-
skiriant keleiviy bagaZo priémimo /
i¥davimo pajamas) — Oro transporto
antZeminiy paslaugy teikimas;

« Elektros energijos i$ stacionariy sal-
tiniy tiekimo orlaiviams pajamos —
Nedidelj anglies dioksido kiekj is-
skirianti oro uosty infrastruktira.

Taksonominés veiklos pajamy dalis apskai-
ciuota pajamas i$ paslaugy, susijusiy su tak-
sonomine veikla, padalijus i$ visy Bendrovés
pajamy.
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CAPEX

Dalis Bendrovés ilgalaikio turto papildymo per
2024 m. atitinka Sias Taksonomijoje apibréz-
tas veiklas:

« Nekilnojamojo turto (pastaty) pagerinimo
investicijos — Pastaty jsigijimas ir nuosa-
vybé;

« Nauji pastatai — Naujy pastaty statyba;

« BagaZo sistemos modernizavimas - Oro
transporto antZeminiy paslaugy teikimas;

« Saulés jégainés jrengimas — Atsinaujinan-
¢iyjy istekliy energijos technologijy jren-
gimas, techniné prieZidra ir remontas;

« Aerodromo priezidros jranga — Keliy ir
greitkeliy prieZilra;

Taksonominés veiklos kapitalo iSlaidos apskai-
Ciuotos investicijas, susijusias su Taksonomijoje
apibréZta veikla, padalijus i$ visy kapitalo i$laidy.

OPEX

Dalis Bendrovés veiklos sanaudy pagal Tak-
sonomija per 2024 m. atitinka Sias Taksonomi-
joje apibréZtas veiklas:

« Pastaty remontas — Pastaty jsigijimas ir
nuosavybé;

« Aerodromo prieziara — Keliy ir greitkeliy
prieZidra;

» BagaZo sistemos remontas ir prieZilra
— Oro transporto antZeminiy paslaugy
teikimas.

ES Taksonomijoje pateiktas veiklos iSlaidy api-
bréZimas yra gerokai siauresnis uz jprastai fi-
nansinéje apskaitoje taikoma apibrézima. Pagal
Taksonomijos apibréZima, j Opex vardiklj jtrau-
kéme tik turto prieZiaros ir iSlaikymo ilaidas.

Veiklos vertinimas pagal Taksonomija

Veiklos vertinimas pagal techninés analizés kri-
terijus parodé, kad Siuo metu Bendrovés vykdo-
mos veiklos tik i$ dalies atitinka Taksonomijos
kriterijus, todél bendrai yra vertinamos kaip
neatitinkancios. Siekiame prisidéti prie Europos
Zaliojo kurso, todél ateityje numatome atsi-
Zvelgti | Taksonomijos reglamenta planuodami
investicijas, kad kuo didesné masy veiklos dalis
baty priskirta kriterijus atitinkanciai veiklai.

Bendrovés mastu klimato riziky ir veiklos pa-
ZeidZziamumo vertinimas néra atliktas. Todél
Sioje ataskaitoje bendrai teikiame jvertinima,
kad Bendrovés veikla neatitinka prisitaikymui
prie klimato kaitos keliamo kriterijaus, ir veiklos
atitikties kitiems reikSmingos Zalos nedarymo
kriterijams nevertiname.

Butiniausios apsaugos priemonés

2024 METY VADOVYBES ATASKAITA |

28 LENTELE. Nustatyta taksonominé veikla pagal pajamas, CAPEX, OPEX ir techninés analizés

kriterijai

Veikla

LTOU Taksonomijos
rodiklis 2024 m.

Techninés analizés kriterijai — punkto numeris
deleguotajame reglamente (ES) 2021/2139

Pastaty jsigijimas
ir nuosavybe

Pajamos, CAPEX, OPEX

(ES) 2021/2139 | priedo 7.7. punktas
(ES) 2021/2139 |l priedo 7.7. punktas

Nedidelj anglies dioksido
kiekj iSskirianti oro uosty
infrastruktara

Pajamos

(ES) 2021/2139 | priedo 6.17. punktas

Oro transporto antZeminiy
paslaugy teikimas

Pajamos, CAPEX, OPEX

(ES) 2021/2139 | priedo 6.20. punktas

Keliy ir greitkeliy prieZidra

Pajamos, CAPEX, OPEX

(ES) 2023/2486 Il priedo 3.4. punktas

(ES) 2021/2139 | priedo 7.1. punktas

Naujy pastaty statyba CAPEX (ES) 2021/2139 Il priedo 7.1. punktas
Pagal Taksonomija, ekonominé veikla gali bati )
laikoma tvaria aplinkos atZvilgiu, tik jeigu ji yra (ES) 2023/2486 Il priedo 3.1. punktas
vykdoma laikantis batiniausiy apsaugos prie-
moniy, kaip tai apibréZia EBPO rekomendacijos Atsinaujinanciyjy _
daugiagaléms jmonéms ir JT verslo ir Zmogaus tecﬁﬁzﬁgﬂfgﬁgﬁas, CAPEX (ES) 2021/2139 | priedo 7.6. punktas
teisiy pagrindiniai principai, jskaitant Tarptau- technine prieZidra (ES) 2021/2139 Il priedo 7.6. punktas
tinés darbo organizacijos (toliau — TDO) Dekla- ir remontas
racijg dél pagrindiniy principy ir teisiy darbe,
astuonias TDO pagrindines konvencijas ir Tarp-
tautine Zmogaus teisiy chartija. Bendrové yra
idiegusi Sias priemones, todél batiniausiy ap-
saugos priemoniy salyga atitinka.

2
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29 LENTELE. 2024 mety pajamos pagal Taksonomija

Svaraus prisidéjimo

ReikSmingos Zalos

2024 METY VADOVYBES ATASKAITA |

kriterijai nedarymo kriterijai
Pajamy Hriterijus Kategorija | Kategorija

Ekonominé veikla NACE | Absoliucios - Klimato Prisitaikymas Klimato Prisitaikymas | Vandens 5. Biologine Batiniausios atitinkanciy

K - procentiné . S . A - Ziediné . S . (salygas | (peréjimo

odas pajamos dali kaitos prie klimato kaitos prie klimato ir jary . Tarsa ivairove ir apsaugos pajamy . .

. alis . . . v - . .. oo ekonomika K X . L sudaranti veikla)
(-ai) 2024 m. 2024 m Svelninimas kaitos Svelninimas kaitos istekliai ekosistemos | priemoneés procentiné veikla)
’ dalis, 2024 m.
Takst. Eur % % % Taip / Ne Taip/Ne | Taip/Ne | Taip/Ne | Taip/Ne Taip / Ne Taip / Ne % E T

A. Taksonominé veikla:
A.1. Aplinkos atZvilgiu tvari veikla (Kkriterijus atitinkanti)
Aplinkos atzvilgiu
tvarios veiklos N 0
(kriterijus atitinkang&ios) 0 0% 0%
pajamos (A.1.)

A.2. Taksonoming, taciau aplinkos

atZvilgiu netvari veikla (kriterijus neatitinkanti taksonominé veikla)

Pastaty jsigijimas ir
nuosavybé

L68

13250

20%

Nedidelj anglies dioksido
kiekj iSskirianti oro uosty
infrastruktara

F41,
F42

1012

2%

Oro transporto
antZeminiy paslaugy
teikimas

H52

461

1%

RKeliy ir greitkeliy
priezidra

F42

14 606

22 %

Taksonominés, tadiau
aplinkos atZvilgiu
netvarios veiklos
(kriterijus
neatitinkancios
taksonominés veiklos)
pajamos (A.2.)

29329

45 %

VISO: A.1. + A.2.

29329

45 %

B. Netaksonominé veikla

Netaksonominés veiklos
pajamos (B)

36 136

55 %

VISO:A+B

65 465

100 %
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30 LENTELE. 2024 mety kapitalo i$laidos (Capex) pagal Taksonomija

Svaraus prisidéjimo

ReikSmingos Zalos

2024 METY VADOVYBES ATASKAITA |

Kkriterijai nedarymo kriterijai
. Rriterijus
Absoliucios Kapitalo Vandens atitinkanciy | Kategorija | Kategorija
. iSlaidy Klimato Prisitaikymas Klimato Prisitaikymas | . .- 5. . Biologiné | Batiniausios .
kapitalo < . I . S ir jary Ziediné . o kapitalo (salygas | (peréjimo
NACE I procentiné kaitos prie klimato kaitos prie klimato | ... 7/ .%. : Tarsa jvairove ir apsaugos o . .
L iSlaidos . PR . P . iStekliai | ekonomika . ; . islaidy sudaranti veikla)
Ekonominé veikla kodas 2024 dalis Svelninimas kaitos Svelninimas kaitos ekosistemos | priemonés c "
(-ai) m. 2024 m procentiné veikla)
: dalis, 2024 m.
Takst. Eur % % % Taip / Ne Taip / Ne Taip/Ne | Taip/Ne | Taip/ Ne | Taip/Ne Taip / Ne % E T
A. Taksonominé veikla:
A.1. Aplinkos atZvilgiu tvari veikla (kriterijus atitinkanti)
Aplinkos atZvilgiu tvarios
veiklos (kriterijus
0 0% 0%

atitinkang&ios) kapitalo
i$laidos (A.1.)

A.2. Taksonominé, tadiau aplinkos a

tZvilgiu netvari veikla (kriterijus neatitinkanti taksonominé veikla)

Pastaty jsigijimas

. : L68 5641 8 %
ir nuosavybé
Naujy pastaty statyba F41 27 663 41 %
F42,
F43,
Atsinaujinanciyjy M71,
iStekliy energijos E} g
technologijy jrengimas, 22 1073 2%
techniné priezitra ir 23
remontas 25,
C27,
C28
Oro transporto
antZeminiy paslaugy H52 3222 5%
teikimas
Keliy ir greitkeliy prieZiara F42 15268 23 %
Taksonominés, taciau
aplinkos atZvilgiu
netvarios veiklos
(kriterijus neatitinkanéios 32 867 79%
taksonominés veiklos)
kapitalo i$laidos (A.2.)
VISO: A.1. + A.2. 52 867 79 %
B. Netaksonominé veikla
Netaksonominés veiklos o
kapitalo iSlaidos (B) 14346 21 %
VISO: A +B 67 213 100 %
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31 LENTELE. 2024 mety veiklos sanaudos (Opex) pagal Taksonomija

Svaraus prisidéjimo

ReikSmingos Zalos

2024 METY VADOVYBES ATASKAITA |

kriterijai nedarymo kriterijai
RKriterijus
S Veiklos atitinkanciy " "
Absqlluuos sanaudy Klimato Prisitaikymas Klimato Prisitaikymas Vgnﬂens 5. Biologiné Batiniausios veiklos Kategorija Kateggrua
Ekonominé veikla NACE veiklos procentiné kaitos prie klimato kaitos prie klimato rjury Liedine Tarsa jvairové ir apsaugos sanaudy (salygas (peréjimo
sanaudos . P . PR . iStekliai | ekonomika . ; . .. | sudaranti veikla)
kodas dalis Svelninimas kaitos Svelninimas kaitos ekosistemos | priemonés | procentiné .
: 2024 m. . veikla)
(-ai) 2024 m. dalis,
2024 m.
Takst. Eur % % % Taip / Ne Taip / Ne Taip/Ne | Taip/Ne | Taip/Ne Taip / Ne Taip / Ne % E T
A. Taksonominé veikla:
A.1. Aplinkos atZvilgiu tvari veikla (kriterijus atitinkanti)
Aplinkos atZvilgiu tvarios
veiklos (kriterijus 0 0% 0%

atitinkané&ios) veiklos
sanaudos (A.1.)

A.2. Taksonominé, taciau ap

linkos atZvilgiu netva

ri veikla (Kkriterijus neatitinkanti taksonominé veikla)

Pastaty jsigijimas

. : L68 140 03%
ir nuosavybé

Oro transporto antZeminiy H52 89 0,2 %
paslaugy teikimas

Keliy ir greitkeliy prieZitra F42 2079 5%
Taksonominés, tadiau

aplinkos atzvilgiu

netvarios (kriterijus 2308 5%
neatitinkanéios)

veiklos sanaudos (A.2.)

VISO: A.1. + A.2. 2308 5%
B. Netaksonominé veikla

Netaksonominés veiklos 0
sqnaudos (B) 41516 95 %
VISO: A +B 43824 100 %
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15.3. APLINKOSAUGOS
SRITIS

LLietuvos oro uostai” yra strateginés reik§més
objektas, todél savo veikloje laikomés griez-
ty aplinkosaugos reikalavimy, numatyty Lie-
tuvos Respublikos ir Europos Sajungos teisés
akty bei tarptautiniy masy industrijai taikomy
standarty. Vystydami savo veikla, siekiame
nustatyti ir valdyti bendrovés poveikj aplinkai,
kurti atsakinga bendrovés kultdra ir strategis-
kai siekti NET ZERO tiksly.

Pagrindinis masy dokumentas poveikio aplin-
kai valdymui yra vidiné Aplinkosaugos stra-
tegija 2018-2028 m., kuri yra orientuota j
pasauliniu lygiu pripaZintg Tarptautinés oro
uosty tarybos (ACI) Tvarumo strategija (angl.
ACI Sustainability strategy). Masy Aplinkosau-
gos strategija padengia 5 veiklas i$ ACI Tvaru-
mo strategijoje deklaruojamo ,subalansuoto
veiklos modelio” aplinkosaugos (klimato Kkai-
ta, istekliai, vanduo, transportas ir biojvairove)
poveikio kryp&iy. Nuo 2019 m. sekame ir tva-
rumo ataskaitose skelbiame informacija apie
aplinkosaugos rodiklius, atitinkancius ACI Tva-
rumo strategijos rodiklius. Aplinkosauga yra
labai plati sritis, apimanti daugelj oro uosty
veiklos aspekty, todél Lietuvos oro uostuose
yra stebima gana daug rodikliy. Pagrindiniai jy
pateikti lenteléje, o toliau Siame skyriuje pa-
teikiami GRI standarty rodikliai.

32 LENTELE. Aplinkosaugos rodikliai

LTOU aplinkosaugos KPI
(atitinkantys ACI Tvarumo strategijos KPI)

VNO

KUN

2024 METY VADOVYBES ATASKAITA |

PLQ

2021 \zozz \ 2023 \ 2024 2021 \ 2022 \ 2023 \ 2024 2021 \ 2022 \ 2023 \ 2024
KLIMATO KAITA
€0, emisija (Scope 1 ir Scope 2), t 3586 | 2101 1538 1210 1988 1554 1064 @ 838 | 516 | 418 | 310 239
€0, emisija(Scope 1 ir Scope 2) 189 05 | 035 025 41 134 082 06 6 15 1 | 063
keleiviui, kg CO, / keleivj
X . . .o 0
Zaliosios elektros energijos % 100 | 100 100 | 100 | 100 100 100 @ 100 @ 100 | 100 | 100 100
bendrame suvartojime
ISTEKLIAI (ATLIEKOS)
Atlieky susidarymas, ke / keleiviui 0,12 0072 0,048 0,061 058 | 026 0249 02 | 042 | 0,154 0,113 0,131
Antra karta panaudojamy /
perdirbamy atlieky kiekis 203 | 21,1 3268 742 3,82 767 1091 | 1339 633 | 202 | 2459 40,7
bendrame sraute, %
VANDUO
Vand doji
andens sunaudojimas, 0,019 0,017 0,011 | 0,013 0,019 0,010 0,012 | 0,165 0,019 | 0,009 | 0,007 | 0,006

m3 / keleiviui

*2024 mety CO, emisijos skaiCiavimai bus baigti 2025m. Il ketv.
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15.3.1. POVEIKIS KLIMATO KAITAI IR PRISITAIKYMAS (IR TVARUS TRANSPORTAS)

Emisijy mazinimas

Savo tikslus siejame su 2015 m. Pary-
Ziaus susitarimu ir 2019 m. Europos
Zaliuoju kursu (angl. European Green
Deal), 0 2021 m. prisijungéme prie Eu-
ropos oro uosty iniciatyvos NET ZERO,
kuria jau 324 Europos oro uostai jsipar-
eigojo véliausiai iki 2050 mety pasiekti
nulj SESD emisijy j aplinka (vertinant
emisijas j aplinka i$ operacijy, kurias
gali kontroliuoti).

Kodél mums tai svarbu

Didéjanti Siltnamio efekty sukelianciy dujy
(toliau — SESD) koncentracija atmosferoje ir jy
sukelta klimato kaita yra viena pagrindiniy pa-
sauliniy Sio amZiaus problemy. Nors pasauliniu
mastu aviacijos sektoriaus SESD i§metimai su-
daro tik 2 proc. visy SESD i$metimy, o Europos
mastu — tik apie 4 proc. (oro uosty — dar ma-
Ziau), jei nieko nebus daroma, numatoma spar-
ti sektoriaus plétra gali nulemti deSimteriopa
SESD emisijy augima. Remiantis kai kuriomis
jzvalgomis, prie$ pradédamas maZzéti, aviacijos
iSmetamas CO, kiekis gali padidéti dar penkta-
daliu. Be to, aviacija yra vienas sunkiausiai de-
karbonizuojamy sektoriy — kai kuriy sprendimy
jgyvendinimui gali prireikti deSimtmediy (pvz.
vandeniliu ar elektra varomi tolimyjy skrydziy
lektuvai), todél batina pradéti kuo anks¢iau.

Masy jtaka ir siekiai

Poveikj klimato kaitai darancios emisijos skirs-
tomos j 3 sritis:

1 apimtis — tiesioginéje oro uosty veik-
loje iSsiskiriancios SESD, kurias oro
uostas gali kontroliuoti;

2 apimtis — SESD, kuriy i$metimus saly-
goja ne oro uostuose vykdoma veikla,
taciau kuriy kiekj oro uostas gali jtakoti;

3 apimtis — misy veiklos partneriy SESD
iSmetimai, kuriy oro uostas tiesiogiai
kontroliuoti negali, taciau gali daryti
reikSmingg jtaka: jtraukti partnerius
j ivairias iniciatyvas (pvz. dél tvaraus
aviacinio kuro naudojimo), numatyti
tam tikrus jsipareigojimus sutartyse
su tiekéjais, kita.

Siekiant uZtikrinti tvarig aviacijos sektoriaus
plétra ir iSlaikyti privalumus, kuriuos aviacija
teikia pasaulinei bendruomenei, oro trans-
porto veiklos grupé (angl. Air Transport Action
Group, ATAG) i8kéle tiksla, kad visy pasaulinés
civilinés aviacijos operacijy poveikis klima-
tui tapty nulinis iki 2050 m. Sj tiksla paréme
Tarptautiné civilinés aviacijos organizacija
(angl. International Civil Aviation Organization,
ICAO), ir jam jsipareigojo visos ICAQ valstybés
narés, jskaitant Lietuva. Nors didZiausia avia-
cijos SESD emisijy dalis tenka oro veZéjams,
oro uosty vaidmuo dekarbonizacijos procese
yra esminis, kadangi jie turi uZtikrinti tvaria ir
naujiems sprendimams pritaikyta infrastruk-
tira — ar kalbétume apie tvariyjy aviacijos
degaly tiekima, ar apie elektrifikacija, ar kitus
sprendimus.

Poveikio klimato kaitai tema yra jtraukta |
LTOU darnumo politika.

2024 METY VADOVYBES ATASKAITA |



https://www.ltou.lt/uploads/documents/files/apie-oro-uostus/aplinkosauga/Darnumas/Darnumo%20politika_22%2008%2003.pdf
https://www.ltou.lt/uploads/documents/files/apie-oro-uostus/aplinkosauga/Darnumas/Darnumo%20politika_22%2008%2003.pdf

LIETUVOS ORG UOSTAI

] strateginj veiklos plana jtraukti du rodikliai:

Strateginis tikslas / uZdaviniai Rodiklis 2023F 2024P 2025P 2026P 2027P
UZdavinys. Vidutinis elektros energijos
1 1 1,4 1 1
Didinti energetinj efektyvuma suvartojimas, kWh / keleiviui /88 93 48 38 38
Usdavinvs CO. emisija (1 ir 2 apimtis) VNO 0,35 | VNO 0,25 VNO 0,7 VNO 0,6 VNO 0,5
MazZinti oro uosti \(IZO‘ édsak ’ k J/ keleiviuip ' KUN 0,82 KUN 0,6 KUN 1,1 KUN1.0 KUN 0,9
4, pedsany & PLQ1 | PLQ063 PLOO6 = PLQOS | PLQO4
] strateginj LTOU veiklos plana nejtraukti, taciau matuojami rodikliai:
Tikslas Rodiklis 2023F 2024P 2025P 2026P 2027P
Masinti oro uost CO_ emisiia VNO 1538 | VNO 1210 | VNO 1022 | VNO 420 VNO 359
C0. pedsak 4 (ir ZZa imtJis) t KUN 1 064 | KUN 838 KUN 684 KUN 543 KUN 413
» PECSARY PIMES): PLO310 | PLQ239 | PLO268 = PLQ232 | PLQ 199

*2024 mety CO, emisijos skaiCiavimai bus baigti 2025m. Il ketv.

2024 METY VADOVYBES ATASKAITA |
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20 GRAFIKAS. SESD emisijos Lietuvoje pagal ekonomikos sektorius

— @ Transportas ——{
1% i Avia transportas
@® Energetika
3 1% 00 GeleZinkeliai
@ Zemés ukis
3% ﬁz Jary transportas

@ Pramoné
28 % Keliy transportas
@ Atliekos

2024 m. pasiekimai:

2024 metais buvo uzbaigtos naujojo iSvykimo terminalo statybos, kuriy metu patyréme Siluminés
energijos nuotékiy ir stebéjome didesnj nei planuota energijos suvartojima, dél ko Vilniasu oro uosto
C0, pedsakas mazéjo léciau nei planuota.

Taciau naujojo terminalo statyboms pasibaigus gavome BREEAM ,Very good” sertifikatg, kas leidZia
uztikrinti didesnj pastato energetinj efektyvuma ir uztvirtina, jog statybos prese buvo atsizvelgta j visus
tvarumo kriterijus.

Esminis naujojo terminalo indélis j tvaruma yra ant jo stogo jrengtos 500kW saulés jégainés. Jy dvi-
pusio elemento ir balto stogo efektyvumo uzteks naujajj terminala aprapinti iki 30 % jam reikalingos
energijos.

21 GRAFIKAS. Transporto sektoriaus sudaroma SESD emisijy dalis

Pasaulyje
0,4 ] 17 .
Europoj
04 4 20,4
GeleZinkeliai B Jary transportas M Aviacija B Keliy transportas
BREEAM rating % score Management
Water
Outsanding ' B 8 8 & ¢ > 85 Enerey
- Transport
< D >
rellent - * * * * 70 Health & wellbeing
Very good AR & & >55 Recources
Resilience
Good IRRERE & > 45 Land use G ecology
. Pollution
Pass IRGRENENE ¢ 230 Materials
Waste
Unclassified <797 W LT Y <30

Innovation
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ACA programa

Pagrindiné programa, kuria vadovaujamés apskaic¢iuodami ir maZindami SESD emisijas, yra speciali oro
uostams parengta, pasauliniu mastu pripaZinta ,Airport Carbon Accreditation” (toliau — ACA) programa,
jgyvendinama Tarptautinés oro uosty tarybos (angl. Airport Council International, sutrumpintai ACI).
Programos reikalavimams atitikti kasmet teikiame ataskaitas, rengiame CO, maZinimo planus. Ma-
Yiausiai kas 2 metus masy SESD emisijy skaiciavimai yra tikrinami sertifikuoto programos vertintojo.

22 GRAFIKAS. Bendrovés NET ZERO strategijos pagrindas

Ekologiskas
transporto

parkas

Elektromobilumas
ir (arba)
alternatyvas
degalai

Vilniaus oro uostas peréjo j antrajj,
o Kauno bei Palangos oro uostai prisijungé
prie pirmojo ACA programos lygio

Vilniaus oro uostas pradéjo
dalyvauti Airport Carbon
Accreditation (ACA)
programoje

*Strategjja patvirtinta 2023 m. saus;.

Parengta LTOU NET ZERO strategija*

Vilniaus oro uostas peréjo j treciajj,
o Kauno bei Palangos oro uostai —
antrajj ACA programos lygj

Energijos
naudojimo
efektyvumas

Energijos vartojimo
stebéjimas, kontrolé
ir mazinimas,
investuojant j
energijg taupancius
srendimus

VNO, KUN ir PLQ - klimatui neutralis
(angl. climate neutral; 3+
Neutrality ACA programos lygis)

Atsinaujinanti
energija

Liekamyjy
emisijy
eliminavimas

Pakeisti iSkastiniu
kuru iSgaunama
energija j
atsinaujinancios
energijos sistemas

Iki 2030 m. —
kompensavimas
investuojant j
sertifikuotus
projektus;

iki 2050 m. — anglies
sekvestracijos
projekty vykdymas

VNO, KUN ir PLQ SESD emisijos lygios nuliui

(angl. NET ZERO; 4+ Transition
ACA programos lygis)
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SESD emisijy apskaiciavimo metodika

Apskaitiuodami savo CO, pédsaka vadovaujames ACl metodika bei apskaitos jrankiu ACERT,
paremtais visuotinai priimtu standartu ,Greenhouse Gas Protocol” (GHG) ir Tarpvyriausybinés
klimato kaitos komisijos (IPCC) gairemis.

] Scope 3 emisijy skaiciavima jtrauktos veiklos risys:

1. Orlaiviy kilimo-tGpimo ciklas iki 1000 m. aukscio, riedéjimas, pagalbiniy jégainiy naudo-
jimas, aptarnavimas, kita;

2. AntZeminio aptarnavimo operacijos (keleiviy pervezimas aerodrome, nuledinimo operaci-
jos, bagaZo i8krovimas, kita);

3. Nuomininky sunaudojama el. energija ir Siluma;
4. LTOU darbuotojy komandiruotés;
5. AntZeminis susisiekimas su oro uostu;

6. Atlieky tvarkymas.

Biogenineés kilmés (pvz. i§ deginamo biokuro) Scope 2 emisijy LTOU nei$skiriama: VNO visa
Silumos energija perkama i$ centralizuoty Silumos tinkly, KUN ir PLQ turi nuosavus katilus,
kirenamus gamtinémis dujomis. Duomeny apie biogeninés kilmés Scope 3 emisijas neturi-
me, tagiau pagrindiniai ter$éjai daugiausiai naudoja iSkastinio pagrindo kura (orlaiviai — avi-
acinj kura, antZeminio aptarnavimo kompanijos — dyzeling ir benzing).

Skaiciavimams atlikti naudojome ACERT pateiktus iSmetamuyjy teraly faktorius (EF) ir vi-
suotinio atsilimo potencialo (6WP) rodiklius. Scope 2 energijos EF $altinis: naujausi prieina-
mi 2022 m. duomenys, skelbiami AIB European Residual Mixes (skaiciuojant pagal ,rinkos
metoda” emisijy faktorius lygus 0 g COZ/ kWh (visa jsigyta energija padengta ,Guarantees of
origin” sertifikatais, pagal ,geografinj metoda" — 242,1 g C0,/ kWh). Apskai€iuojant Silumos :
energijos gamybos iSmetamo CO, kiekj, EF apskai€iuotas pagal 2023 m. duomenis. Bendra P —— .N,:_“_;;..-A;“;;
Vilniaus miesto centralizuoto Silumos tiekimo sistemos 2023 m. iSmestq CO, kiekj (teikia-
mas APVA ataskaitose) padalinome i$ 2023 m. patiekto Silumos kiekio — 2 843 000 MWh.
Gautas EF yra lygus 0,09 kg CO, / kWh.
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Nuo skaiiavimo pradZios pasiektas SESD emisijy sumaZinimas

Siekiant CO, neutralumo ir nuliniy emisijy, batina susieti iSmetimus su ParyZiaus susitarimo Grafikuose Zemiau pavaizduotas VNO, KUN ir PLQ CO, emisijy (1 ir 2 apimties) maZéjimas pradedant
nuostatomis. Remiantis jomis, oro uostai turi pasiekti ne maziau nei 90 proc. C0, sumaZéjimo, pirmaisiais baziniais metais ir numatomas CO, sumaZéjimas, jgyvendinus NET ZERO jgyvendinimo
atskaitos taSku imant 2010 metus arba pirmuosius metus, kai buvo apskaitiuotos CO, emisijos. plane numatytas priemones.

VNO pirmieji CO, emisijy atskaitos (,baziniai") metai buvo 2014 m., KUN ir PLQ emisijos pradétos
skaiciuoti nuo 2018 m.

NEUTRALUMO IR NULINES EMISIJOS PLANAS

Vilniaus oro uosto CO, nulinei emisijai pasiekti po 2030 m. reikés kompensuoti maZiau nei 200 t CO,
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Kauno oro uosto CO, nulinei emisijai pasiekti po 2030 m. reikés deklaruoti maZiau, nei 200 t CO,
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Palangos oro uosto CO, nulinei emisijai pasiekti po 2030 m. reikés deklaruoti maZiau nei 120 t CO,
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Planuojamos SESD maZinimo
priemonés iki 2030 m.

Transporto parkas

M1, M2 ir N1 kategorijy automobilius nuomo-
jame trims metams. Kaskart atnaujindami
nuomos sutartj didinsime hibridiniy ir elektri-
niy automobiliy skaiciy, kol iki 2030 m. visi
Siy kategorijy automobiliai bus elektriniai.
Palaipsniui atnaujinsime specialigsias trans-
porto priemones bei jranga (gaisriniai sun-
kveZimiai, traktoriai, sniego valytuvai, Zolia-
pjoves, kita), rinkdamiesi tvariausias rinkoje
prieinamas alternatyvas. 2023 m. sudaryta
nauja veiklos nuomos sutartis leis sumazinti
C0, emisijas apie 36 t / metus.

GPU

Iki 2025 m. 8 VNO mobiliuosius dyzelinius
GPU pakeisime elektriniais — CO, sumaZés
125t CO,.

IS atsinaujinanciy Saltiniy

pagamintas dyzelinas

2025 m. 50 proc. transporto parkui sunau-
dojamo kuro bus i$ atsinaujinanciy Saltiniy
pagamintas dyzelinas (323 t maZiau C0,). At-
sinaujinancio dyzelino kiekj palaipsniui didin-
sime, kol LTOU transporto parkas taps klima-
tui neutralus (tik elektriniai ir atsinaujinanciu
dyzelinu varomi automobiliai).

Siluminé energija

Kol taps prieinamos i$ atsinaujinanciy Saltiniy
pagamintos dujos tinkle, KUN ir PLQ Sildymui
numatome naudoti dujas i$ atsinaujinanciy
energijos Saltiniy, kuriy kilmé patvirtinta kil-
més garantija.

Elektromobiliy jkrovimo tinklo plétra

Iki 2025 m. VNO aerodromo teritorijoje jreng-
sime 1,08 MW bendros galios krovimo stotj,
skirtg keleiviniy elektriniy autobusy krovimui;
5 dvigubus krovimo taskus ir 5 trifazius elek-
tros lizdus, kuriy bendra galia 0,36 MW, skirtus
aerodromo specialiyjy transporto priemoniy,
jrangos ir mobiliyjy GPU jkrovimui; 4 dvigubus
0,24 MW bendros galios jkrovimo taskus, skir-
tus antZeminio aptarnavimo kompanijy ir kity
partneriy transportui. KUN iki 2025 m. jreng-
sime 14 krovimo tasky jkrovimo stotj, skirta
elektriniy autobusy, specialiyjy aerodromo
transporto priemoniy ir jrangos, bei partneriy
automobiliy krovimui, kurios bendra galia 1,32
MW. PLQ iki 2025 m. planuojame jrengti 3 jkro-
vimo stotis (kiekvienoje po du 44 kW galios
krovimo taSkus), skirtas elektriniy autobusy,
specialiyjy aerodromo transporto priemoniy
ir jrangos, bei partneriy automobiliy krovimui.

Zalioji elektros energija

Kol néra uztikrinami Zalios energijos gamybos
pajégumai LTOU poreikiui padengti, elektros
energija i$ tinklo pirksime su patvirtintomis
energijos kilmés garantijomis (2024 m. ir to-
liau — 100 proc. sunaudoto elektros energijos
kiekio).

Nuosava Zaliosios energijos gamyba
Sieksime, kad 100 proc. viso LTOU elektros
energijos poreikio baty padengiama nuosava
atsinaujinanciy Saltiniy energija. Numatome
fotovoltiniy elementy statybai iSnaudoti ne-
uzstatytus VNO, KUN ir PLQ sklypo plotus bei
naujojo VNO T4 terminalo stoga. Kaip alterna-
tyva svarstome ir nutolusiy jégainiy statyba,
nuoma, kita.

Energetinis efektyvumas

Siekdami sumaZinti sunaudojamos elektros ir Si-
luminés energijos kiekius, taikysime jvairias tau-
pymo priemones: apSvietimui naudosime tik LED

Tvariy pastaty standartai

Nauji pastatai bus projektuojami taip, kad ati-
tikty tarptautiniy pastaty sertifikavimo stan-
darty (BREEAM, LEED, kita) reikalavimus.

Sviestuvus, ne nuolat naudojamose zonose mon-
tuosime judesio daviklius, optimalios temperata-
ros sekimui jdiegsime temperatdros sensorius.

Tarptautiniai projektai

HyAirports. Siam projektui vadovauja Hamburgo oro uostas, o projekto partneriai — oro uos-
tai i$ Saliy prie Baltijos jaros (Swedavia, Finnavia, LTOU, Rygos, Talino, Poznanés oro uos-
tai, kompanijos, gaminancios vandenilinj kura, bei kuriancios vandeniliu varomus orlaivius —
PowerCELlL AB, SIA Gulfstream Qil). Projekto tikslas — sujungti Baltijos jaros regionus su esamais
aviacijos centrais ir skatinti tvarius skrydzius, plétojant ,Zaliojo" vandenilio tiekimo grandine
nuo gamybos iki degaly tiekimo orlaiviams ar oro uosto antZzeminés jrangos. ,Lietuvos oro
uosty" tikslas projekte — sustiprinti pasirengima vandenilio kuro dislokavimui, numatyti ba-
tinus infrastruktdros pokycius ir istirti jvairias vandenilio panaudojimo galimybes. Planuoja-
mi bent du bandomieji atvejai — multifunkcinio sunkvezimio naudojamo oro uosto veikloje,
varomo vandenilio kuru, bandymas ir demonstracinis skrydis vandeniliu varomu léktuvu i$
Hamburgo oro uosto j viena i$ projekte dalyvaujanciy oro uosty.
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15.3.2. VANDENS TVARKYMAS

DirvoZemio ir vandens tausojimas
bei nuoteky tvarkymas

Oro uosty veikloje neiSvengiamai susidaro
jvairiy tarSos Saltiniy, kurie veikia aplinka, vie-
tinius vandens telkinius. PavyzdZiui, dangy ir
orlaiviy nuledinimo metu susidaro nuotekos, o
pavirSinés nuotekos susidaro nuo aerodromo
teritorijos liG¢iy metu.

Atliekame tarSos Saltiniy monitoringg, stebi-
me ir kontroliuojame §j poveikj, nuolat ieSko-
me bady ir jgyvendiname priemones poveikiui
maZzinti. Sékmingas Sio poveikio valdymas pa-
deda siekti strateginiy tiksly — maZinti SESD
emisijas ir su aplinkosauga, atitikimu teisés
aktams susijusia rizikg. Nemaza jtaka Sioje
srityje turi ir bendradarbiavimas su veiklos
partneriais bei nuomininkais, vykdanciais vei-
kla masy teritorijose.

Atliekame iSmetamy ir / ar i$leidZiamy su nuo-
tekomis terSaly stebésenag pagal su Aplinkos
apsaugos agentdra (AAA) suderintas progra-
mas: KUN ir PLQ — pavirSinéms, VNO — gamy-
binéms-komunalinéms nuotekoms. Tyrimy
rezultatai skelbiami masy interneto svetainéje.

Periodiniai pavirSiniy ir gamybiniy nuoteky
tyrimai atliekami kasmet, karta per ketvirtj.
VNO ir PLQ atliekame poveikio poZeminiam
vandeniui monitoringg dél teritorijoje eksplo-
atuojamy naftos produkty saugykly, kasmet
teikiame duomenis Lietuvos geologijos tarny-
bai. Veiklai vykdyti mums suteikti tarSos leidi-
mai, kasmet mokame mokescius uz j aplinka
patenkancius tersalus.

Vandens
suvartojimas

Visuose oro uostuose geriamajj vanden; pagal
sutartis perkame i$ centralizuoty vandens tie-
kéjy: VNO — i$ UAB ,Vilniaus vandenys”, KUN
— i$ UAB ,Giraités vandenys”, PLQ — iS UAB
«Palangos vandenys”. Nuotekos iSleidziamos
j ty paciy tiekéjy nuoteky Salinimo sistemas,
kuriomis patenka j nuotekas tvarkanciy jmoniy
valymo jrenginius.

Oro uostuose daugiausia geriamo
vandens sunaudojame:

« Buitinéms reikméms (prekybos,
paslaugy teikimo ir maitinimo
jmoniy veikloje, veiklos partneriy
ir administracinése patalpose);

« Gamybinéms reikméms (trans-
porto priemoniy plovimui, jvairiy
techniniy patalpy valymui, grindy
plovimui).

VNO geriamajj vandenj pratyboms, moky-
mams, gaisry gesinimui naudoja ir ugnia-
gesiai. KUN turime atskirg gaisry gesinimo
vandentiekio sistema. Ugniagesiy pratyboms,
mokymams, gaisry gesinimui vanduo naudo-
jamas iS KUN teritorijoje esanciy trijy gais-
riniy rezervuary, kuriuose vanduo pagal po-
reikj papildomas i$ dviejy teritorijoje esanciy
nuosavy greziniy. IS greZiniy iSgauto vandens
apskaita vykdome pagal skaitiklio parody-
mus. Kiekviena ketvirtj mokame mokescius
uz gamtos iStekliy iSgavima.

KUN vandens tiekimo patikimumui uZztikrin-
ti jrengtas Svaraus vandens rezervuaras su I
laipsnio kélimo siurbline, i$ kurios vanduo tie-
kiamas oro uosto vartotojams esant vandens
tiekimo sutrikimui Karmélavos miestelio tin-
kluose.

Visuose oro uostuose vandens apskaita vyk-
dome pagal vandens skaitikliy, jrengty misy
patalpose, parodymus. ISleidziamy buitiniy
nuoteky j nuoteky tinklus kiekj apskaitome pa-
gal kiekviename oro uoste sunaudota vandens

34 LENTELE. Geriamo vandens suvartojimas

kiekj. Visi geriamojo vandens tiekéjai savo van-
denvie€iy veikla, jrenginiy prieZidra, higienos
normas uztikrina teisés akty nustatyta tvarka.
Tiekeéjy veiklos procesy nekontroliuojame.

Suvartojamo vandens kiekis priklauso nuo
keleiviy skaiciaus, masy teritorijoje veikian-
¢iy verslo partneriy ir nuomojamy patalpy
ploto bei jose vykdomy veikly. Kartu su vei-
klos partneriais esame suinteresuoti tausoti
vandens iSteklius, nes nuo to priklauso ir mo-
kescCiy uz komunalines paslaugas dydis.

Vanduo Matavimo vnt. 2024

Geriamojo vandens suvartojimas (i$ viso): 91,258
VNO 66,182

KUN ML (megalitrai) 20,09

KUN i$ nuosavy greziniy iSgauta 2,527

PLQ 2,459
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Nuoteky valdymas

Buitinés nuotekos Pavir$inés nuotekos

VNO ir KUN oro uosty veikloje susidarancios nuotekos priskiriamos gamybinéms nuotekoms dél ke-
leiviy terminaluose ir kituose pastatuose veikianciy prekybos, paslaugy teikimo ir maitinimo jmoniy.
Taip pat gamybinés nuotekos VNO ir KUN susidaro jvairiy patalpy valymo metu, VNO — oro uosto
transporto priemoniy plovimo plovykloje metu. VNO, KUN ir PLQ buitinés ir (arba) gamybinés nuote-
kos pagal sutartis iSleidZiamos j miesty centralizuotus nuoteky tinklus.

Teritorijoje yra jrengta pavirSiniy nuoteky surinkimo sistema. Apie 60 ha (19,5 proc.)
teritorijos yra padengta dirbtinémis vandeniui nelaidZiomis dangomis (orlaiviy kilimo-
tdpimo takas, manevravimo keliai, stovéjimo aikStelés, aptarnavimo keliai ir zonos,
VNO pastatai ir kt.). DidZigja ant $iy dangy susidariusiy pavirSiniy nuoteky dalj surenka
pavirSiniy nuoteky surinkimo sistema. Nuotekos nuvedamos ir iSleidziamos per du
UAB ,Grinda" priklausancius iSleistuvus: per Siaurinj isleistuva — j centralizuotus miesto
pavirSiniy nuoteky tinklus, per pietinj iSleistuva — j upelj R2.

35 LENTELE. Buitinés nuotekos

Nuotekos Matavimo vnt. 2024
Nuo galimai terSiamy teritorijy dangy, kurios sudaro apie 44,54 ha, surenkamos pavirSinés
Buitinés nuotekos (i§ viso): 76,565 KUN nuotekos valomos nuosavuose nuoteky valymo jrenginiuose ir isleistuvais, — rytiniu,
vakariniu ir Siauriniu (atitinkamai Nr. 1, 2, 5), — iSleidZziamos j paviriniy nuoteky
VNO 56,806 . . A L
tinklus, kuriais patenka j pavirSinius vandens telkinius.
KUN 17,30 S e o . .
PavirS§inés nuotekos nuo galimai terSiamy teritorijy, kurios sudaro apie 22,72 ha, yra
PLQ 2,459 surenkamos atskirai ir nuvedamos | lietaus nuoteky valymo jrenginius (6 vnt.),
PLQ kuriuose yra iSvalomos nuo naftos produkty ir skendinciy medziagy, ir trimis iSleistuvais
PavirSines lietaus nuotekos (i$ viso): 709,0 iSleidZziamos j gamtine aplinka (prie$gaisrinés paskirties pavirsinio vandens bei nuoteky
VNO 4521 surinkimo telkinius).
KUN, i$ kuriy: 216,28 .
ML (megalitrai) —— PAGRINDINES INICIATYVOS:
j Rykstynés upelj 11,63

+ Po VNO Siaurinio perono rekonstrukcijos, eksploatuojamos 2 dedikuotos orlaiviy nuledinimo
115,35 aikstelés su specialia nuoteky surinkimo sistema. Si sistema leidZia surinkti nuledinimo
medZiagomis uZter$tas nuotekas ir nukreipti jas j nuoteky valykla (perdirbimo jrenginj).

j Zversos upelj

i Musines upelj 89,29 2023 m. pabaigoje VNO uzbaigti orlaiviy nuledinimo metu susidariusiy nuoteky automati-
PLO. i€ kuriu: 40.62 zuoto perdirbimo jrenginio statybos darbai ir Siuo metu atliekamas jrenginio testavimas,
Q.8 kuriy: ' sistemy derinimas. Jrenginyje bus iSgaunama medziaga tinkama antriniam panaudojimui
S _— - _— — propilenglikolis. Tai leis ne tik uzkirsti kelig tersianciy medziagy patekimui j dirvoZzemj ir
i prie3gaisrinés paskirties tvenkinj per isleistuvg Nr. 1 585 vandenj, bet ir tausoti iSteklius bei jgyvendinti Ziedinés ekonomikos principus. Nuoteky va-
R s - . lykla—perdirbimo jrenginys suprojektuotas tokiems pajégumams, kad ateityje baty galima
j prieSgaisrinés paskirties tvenkinj per isleistuva Nr. 3 6,65 priimti ir KUN bei PL pavirgines nuotekas.
j O3upio upelj (jteka j Baltijos jara) 28,12 2024 m. pabaigoje uzbaigta KUN $iaurinio perono plétra. Rekonstrukcijos metu papildomai

jrengta apie 4 ha naujy dangy, kartu su pavirSiniy nuoteky tvarkymo sistema. Suprojek-
tuotas pavirsiniy nuoteky surinkimo 168 m? talpos rezervuaras, j kurj Ziemos laikotarpiu,
kai vykdomos orlaiviy nuledinimo procediros, bus nukreipiamos pavirsinés nuotekos, kuriy
sudétyje bus nustatyta padidéjusi glikolio koncentracija. Tai leis iSvengti galimos tarSos
nuotekomis. Dél Sios priezasties atnaujintas ir su Aplinkos apsaugos agentira suderintas
KUN tarsos leidimas bei monitoringo programa.

Pastaba: VNO pavirsSiniy lietaus nuoteky iSskaidymas pagal priimancius vandens telkinius néra teikiamas, nes
Sie duomenys nerenkami — visos nuotekos i$leidZiamos j UAB ,Grinda” priklausancius pavirsiniy nuoteky tinklus.
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15.3.3. ATLIEKY TVARKYMAS

Ziedinés ekonomikos skatinimas

Pereiti prie Ziedinés ekonomikos, kurioje sie-
kiama kuo labiau sumaZinti atlieky kiekj pa-
kartotiniu medZiagy naudojimu ir taisymu,
perdirbimu, tvariu vartojimu ir naujais verslo
modeliais, yra vienas i$ Europos Zaliojo kurso
tiksly. Grieztéjantys atlieky perdirbimo ir sa-
vartyny maZinimo reikalavimai yra glaudZiai
susije su pagrindiniu ES siekiu tapti klimatui
neutraliu Zemynu. Savo veikloje jsipareigoja-
me prisidéti prie Siy tiksly ir ilgalaikéje pers-
pektyvoje maZinti j savartynus patenkanciy
atlieky kiekius, gerinti atlieky tvarkymo bei
rasiavimo praktika, didinti pakartotinai nau-
dojamy ir perdirbamy atlieky dalj bendrame
atlieky sraute, j Siuos procesus jtraukiant ir
masy partnerius bei tiekéjus. Ateityje apsvars-
tysime ir energijos gavybos i$ atlieky alterna-
tyvas. Atlieky prevencija ir pakartotinis nau-
dojimas gali padéti mums sumaZzinti islaidas
bei SESD emisijy pédsaka.

2024 m. atliktas VNO, KUN ir PLQ partneriy
bei nuomininky atlieky susidarymo apklausa,
nustatyti atlieky susidarymo srautai ir atlieky
kiekiai. Sios analizes rezultatai bus svarbas

Atlieky tvarkymo strategijos parengimui,
kurios tikslas — iSskirti prioritetines atlieky
tvarkymo veiklos vystymo kryptis, pagrjstas
efektyviu bei ekonomiskai naudingu atlieky
tvarkymo procesy jgyvendinimu, atsiZvelgiant
i Ziedinés ekonomikos principus. Rengdami
atlieky tvarkymo strategija planuojame atlikti
iSsamig esamos situacijos analize, nustatyti
rodiklius atlieky tvarkymo paZangai matuoti,
iSkelti konkreCius tikslus ir uZdavinius, pa-
rengti veiksmy plana.

Siuo metu atlieky valdymo tema yra pagrindi-
nés LTOU strategijos dalis, jtraukta j bendro-
vés strategijg iki 2030 m., NET ZERO strate-
gijg 2023-2050 m., aplinkosaugos strategija
2018-2028 m., strateginj veiklos plang 2024—
2027 m. Nuo 2015 m. atlieky klausimas yra
jtrauktas j LTOU aplinkosaugos politika. Orga-
nizuodami atlieky apskaitg, rasiavima, perda-
vima atlieky tvarkytojams ir kitas procediras,
vadovaujamés bendrovés viduje patvirtinta
atlieky tvarkymo tvarka ir procediry aprasais.
Darnumo ataskaitose kasmet teikiami pagrin-
diniai atlieky valdymo rodikliai.

Atlieky susidarymas ir susijes poveikis

Oro uosty veikloje susidaro daug jvairiy rasiy
atlieky, tokiy kaip komunalinés, pramoninés,
tarptautinés ir kitos atliekos (Zr. 37 lentelg).
Susidarancios atlieky rasys ir srautai susije
ne tik su masy, bet ir su veiklos partneriy —
aviacines ir neaviacines prekes ir paslaugas
teikianciy bendroviy — veikla. Daliai susida-
ranciy atlieky yra keliami specialds, grieztesni
reikalavimai (pvz., tarptautinius skrydZius ap-
tarnaujanciuose terminaluose susidarancios
karantininés atliekos), kuriy tvarkyma organi-
zuoja masy veiklos partneriai.
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37 LENTELE. Atliekos, jy $altiniai ir atlieky tvarkymas

Atlieky rasys

13 ko susideda

Atlieky $altiniai
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Atlieky tvarkyma organizuojanti Salis

Komunalinés atliekos

Kasdien naudojami ir iSmetami daiktai: aliuminio ir plieno skardinés,
stikliniai buteliai ir talpyklos, plastikiniai buteliai ir talpyklos, plastiko
pakuoteés ir maiSeliai, popieriaus gaminiai ir kartonas ir kt.

Terminalo atliekos — i$ vieSyjy erdviy ir oro uosto administraciniy
jstaigy, nuomininky atliekos — i$ terminalo mazmeninés prekybos
ir kt., kroviniy atliekos — i$ krovos operacijy, oro linijy atliekos — i$

léktuvy ir oro linijy biury.

LTou

Statybos ir griovimo at-

liekos

Betonas, mediena, metalai, gruntas, plytos ir maro likuciai, asfaltbe-
tonio, misrios statybinés atliekos, izoliacinés medziagos, gipso karto-
no, plastiko, vamzdZiy atliekos ir kt.

Zemés darbai, kasimo, rekonstrukcijos, renovavimo, griovimo

darbai.

Dalj Siy atlieky tvarkymo organizuoja ran-
gos darbus atliekancios bendroveés, dalj
- LTOuU.

Biologiskai skaidZios at-

liekos

Nesuvartotas maistas arba maisto ruoSimo metu susidarancios atlie-
kos.

Maisto atliekos i$ terminaly.

Dalj Siy atlieky tvarkymo organizuoja mai-
tinimo jstaigos, veikiancios keleiviy termi-
naluose, dalj — LTOU.

Oro uosto aplinkos prie-

Zitros atliekos

Zaliosios atliekos — mediai, krimai, nupjauta Zolé, lapai ir panasi
augmenija. LTOU Sios atliekos gali bati klasifikuojamos kaip
komunalinés atliekos.

Susidaro priZiarint krastovaizd.

LTou

Pavojingos ir pramoni-

nés atliekos

Alyvos, tirpikliai ir kitos cheminés veiklos atliekos.

Orlaiviy ir antZeminiy transporto priemoniy plovimas ir valymas,
degaly papildymas, orlaiviy prieziGra ir remontas, antZeminiy

transporto priemoniy techniné prieZzidra.

Dalj Siy atlieky tvarkymo organizuoja or-
laiviy aptarnavima vykdancios bendrovés,
dalj — LTOU.

Orlaiviy kabiny atliekos

Léktuvo kabinos virtuvés atliekos: atlieky ir maisto veZiméliai bei
maisai, jrankiai, maisto produkty atliekos.

IS orlaiviy kabiny, po keleiviniy skrydziy.

Oro linijy bendrovés.

Tarptautinés atliekos

Tai atliekos, kilusios i$ Saliy, kuriose taikomi skirtingi reikalavimai,
politika ir reglamentai. Tokios atliekos gali kelti augaly kenkéjy, ligy
ir kity terSaly patekimo pavojus, jos dar gali bati klasifikuojamos kaip
karantininés.

Tarptautiniy skrydZiy metu ir tarptautinius skrydZius aptarnaujan-

¢iuose terminaluose.

Veiklos partneriai: léktuvus aptarnau-
jancios ar kroviniy pervezimo bendrovés.

Tualety atliekos

Sudétyje yra cheminiy medZiagy ir galimy patogeniniy mikroorganiz-
my, galinciy kelti pavojy aplinkai bei Zmoniy sveikatai.

Orlaiviy kabiny tualety atliekos.

Veiklos partneriai: orlaiviy aptarnavima
vykdancios bendroves.

38 LENTELE. Atlieky susidarymas 2024 m.

2023

Atlieky susidarymas

VNO KUN PLQ
Susidariusios atliekos (i$ viso, tonomis), i$ kuriy: 294,941 285,768 49,877
Komunalinés atliekos 270,02 223,473 15,0
Statybinés ir griovimo atliekos 0 8,251 0
Organinés atliekos 0,004 0 0
Nepavojingy ir pavojingy pakuociy atliekos 14,002 3,24 3,154
Elektros ir elektroninés jrangos, baterijy ir akumuliatoriy atliekos 2,863 0,238 4,311
Pramoninés pavojingos ir nepavojingos atliekos 2,732 50,566 23,915
DidZiosios atliekos (baldai ir kt.) 5,32 0 3,497
Atliekos, kuriy tvarkymui taikomi specialds reikalavimai 0 0 0

Pastaba: LTOU veikloje susidariusios atliekos apskaitomos pildant GPAIS sistemg, vadovaujantis LR Atlieky tvarkymo jstatymu Nr.VIlI-787, Atlieky tvarkymo taisyklemis Nr. 217 ir Atlieky susidarymo ir tvarkymo apskaitos ir ataskaity

teikimo taisyklémis Nr. D1-367.
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ATLIEKY
VALDYMAS

LTOU veikloje susidarantys atlieky srautai
yra valdomi ir tvarkomi laikantis ES ir nacio-
naliniy atlieky tvarkyma reglamentuojanciy
teisés akty. Tvarkydami atliekas vadovauja-
més tarptautiniy organizacijy specialiai oro
uosty sektoriui sudarytomis rekomendaci-
jomis, gerosiomis praktikomis. LTOU veikloje
susidariusios atliekos rasiuojamos jy susi-
darymo vietoje, apskaitomos GPAIS siste-
moje ir pagal sutartis perduodamos atlieky
tvarkytojams, turintiems teise jas tvarkyti.
Periodiskai atliekame atlieky apskaitos vyk-

PAGRINDINES
INICIATYVOS

Atlieky rasiavimas. Keleiviy terminaluose
ir jy prieigose bei administraciniuose pas-
tatuose yra pastatyti popieriaus, plastiko,
buitiniy atlieky rasiavimo konteineriai, ska-
tinantys keleivius ir darbuotojus rasiuoti
atliekas. Pagal sutartis LTOU nuomininkai
yra jpareigojami surinkti ir rasSiuoti patal-
pose vykdomos veiklos metu susidarancias
atliekas.

PLASTIK]NES TAROS IR
PAKUOTES MAZINIMAS

Jgyvendiname jvairias iniciatyvas, skirtas
mazinti vienkartinio plastiko naudojima:
Vilniaus oro uoste jrengtos nemokamos
geriamojo vandens stotelés, VIP terminale
ir Verslo klube naudojama tik stikliné tara.
Jmoneés, veikiancios oro uoste, privalo siekti
savo veikloje maZzinti vienkartiniy plastiki-
niy gaminiy sunaudojima. Prekéms iSsinesti
skirti maiSeliai turi bati daugkartinio naudo-
jimo arba popieriniai. Ateityje planuojame
plésti Sias iniciatyvas ir skatinti LTOU veiklos
partnerius rinktis tvarios kilmés produktus

2024 METY VADOVYBES ATASKAITA |

MAISTO IR HIGIENINIY PRIEMONIY
SVAISTYMO MAZINIMAS

Vilniaus oro uoste dél aviacinio saugumo
standarty rankinio bagaZo turiniui keliau-
tojy paliekami daiktai yra ne iSmetami, o
per ,Maisto banka" atrenkami ir perduoda-
mi nepasiturintiems Zmonéms. Siuo metu
ieSkome sprendimy dél kity oro uoste rasty
palikty daikty perdavimo ,Maisto bankui” ar
kitoms labdaros organizacijoms.

dymo kontrole ir oro uosto padaliniy aplin-
kosauginius vidaus auditus.

39 LENTELE. Maisto bankui perduoti produktai

bei pakuotes.

Matavimo vnt. 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
»Maisto bankui” perduotos higienos priemonés, gérimai ar kiti oro uoste palikti daiktai kg 724566 | 8187,37 | 5411,96 | 1834,06 2995,7 6 575,4 1 065,95 9 868,1
Pastaba: ,Maisto banko” pateikti duomenys
40 LENTELE. Pakartotinai naudojamos ir perdirbamos atliekos
2024
Pakartotinai naudojamos ir perdirbamos atliekos Pastaba: Tinkamy perdirbimui ar antriniam panaudo-
VNO KUN PLQ jimui atlieky dalj ir pavojingy atlieky kiekius iSskiriame

Perdirbti tinkamos atliekos bendrame atlieky sraute, tonomis (proc.)

21,89 (7,42 proc.)

38,27 (13,39 proc.)

20,235 (40,57 proc.)

Pavojingos atliekos, neSalinamos savartyne, tonomis

2,2

46,23

20,35

Nepavojingos atliekos, neSalinamos sgvartyne, tonomis

283,86

219,9

22,63

tik savo susidariusiy atlieky sraute. Perdave atliekas
atlieky tvarkytojams, atlieky apdorojimo procesy ne-
kontroliuojame ir duomeny nerenkame, todel negalime
uZtikrinti, kad visos atliekos ar jy dalis po tvarkytojy
apdorojimo tikrai bus perdirbta ar panaudota energi-
jai iSgauti. ISsamia atlieky tvarkymo proceso analize ir
tiekejy patikrinimus planuojame atlikti rengdami LTOU
atlieky tvarkymo strategija.
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15.3.4. BIOLOGINE JVAIROVE IR TERITORIJOS PLANAVIMAS

2023 m. atliekant dvejopo reikSmingumo vertinima buvo nustatyta, kad biologiné jvairové ir teritori- GYVUNU PAVOJAUS MAZINIMO PLANAS

jos planavimas yra reikSmingi bendrovei, taiau kol kas néra tarp prioritetiniy temy. Siuo metu didZiausias démesys skiriamas skrydZiy saugai uztikrinti ir susidarimy
su laukiniais gyvinais bei pauksciais skaiciui sumazinti. Tam bendrové yra jdiegusi
nemazai priemoniy. Aerodrome naudojamos priemonés, skirtos maZinti gyviny

2024 m. buvo patvirtintas naujas aerodromo vadovas (procediry aprasas), kuriame papildytos ir
keliama pavojy skrydZiy saugai, skirstomos j pasyviasias ir aktyvigsias.

patikslintos priemonés, skirtos gyvosios gamtos kontrolei aerodromo teritorijoje.

Svarbu paminéti, kad né vienas Lietuvos oro uostas veiklos biologinés jvairovés poZiariu saugomose Aktyviosios:
teritorijose (draustiniuose) ar $alia jy nevykdo. Pauksciy baidymo garsinés patrankos, valdomos nuotolinio pulto pagalba;
Pauksciy pavojaus klyksmo garso jranga;

Pauksciams ir gyvinams baidymo garsiné jranga ant automobiliy;
Patruliavimas;

Prietaisas, generuojantis Zalios spalvos lazerio spindul].

Pasyviosios:
Perimetro aptvérimas;
Aerodromo teritorijos pavertimas nepatrauklia gyvinams ir pauksciams aplinka;
Buitiniy ir maisto atlieky apsauga nuo gyviny;
Bestuburiy Salinimas nuo KTT, RT ir perono dangy;

Melioracijos sistemy priezidra.

Sias priemones jsidiegéme vadovaudamiesi:

Europos Sajungos reglamentu Nr. 1108/2009;

Tarptautinés civilinés aviacijos organizacijos (ICAO) Konvencijos 14 priedy;

Oro uosty aptarnavimo vadovu (DOC 9137 — AN/898);

Tarptautinio susidarimo su pauk$éiais komiteto (IBSC) rekomendacijomis aerodro-
mams;

Tarptautinés oro uosty tarybos (ACI) Gyvany keliamo pavojaus aerodromuose
valdymo vadovu.




LIETUVGS ORGC UGSTAI 2024 METY VADOVYBES ATASKAITA | TURINYS >>

VNO KUN PLQ

41 LENTELE. Susidarimai su paukséiais Biologinés jvairovés didinimas
2022 2023 2024 2925 r.n..pla'nu?jarr'\e |(nt|s pap'lldon"mq Yelksmq
biologinés jvairovés indeksui gerinti, neap-
VNO KUN PLQ VNO KUN PLQ VNO KUN PLQ siribodami susiddrimy su gyvanais pavojaus
maZzinimu. Viena i$ planuojamy priemoniy yra
Susidarimai, i$ viso vnt. 13 12 4 9 9 6 9 10 1 bi¢iy aviliy pastatymas ant administraciniy
) pastaty stogy, esanciy uz aerodromo teritori-
S . - Tikslas 0.25 0,92 0 0.35 0.97 0.86 jos. Tokiu badu sieksime didinti aplinkiniy te-
Susiddrimy sk., tenkantis 1 000 skrydziy T . .

Faktas 035 0,98 0,87 0,23 0,61 1,49 0,21 0.9 25 ritorijy biologine jvairove. Siuo klausimu kon-

sultuojameés su UAB ,Miesto bitininkai".
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15.3.5. 0RO KOKYBE

Apie trecdalj miestuose gyvenanciy Zmoniy
kvépuoja oru, kurio uzZterStumo lygis virSija
ES ir nacionaliniais teisés aktais nustatytus
reikalavimus. Tokie miesty aplinkai buadingi
tersalai, kaip NOx, KD10 ir KD2,5, yra siejami ir
su oro uostuose vykdoma veikla, Tai orlaiviy ir
transporto priemoniy judéjimas aerodromuo-
se, antZeminés jrangos ir generatoriy naudoji-
mas, kita veikla. Europos Zaliojo kurso nuosta-
tose teigiama, kad ,,oro kokybé Salia oro uosty
turéty bati gerinama, maZinant léktuvy ir oro
uosty veiklos iSmetamy tersaly kiekj".

1 pav. Oro méginiy paémimo vieta VTOU (54.64182924285524, 25.280042639077653), paz

Siekiant jvertinti ir numatyti priemones aplin-
kos oro uzterStumui gerinti, 2024 m. vasarg
ir Ziema atlikome aplinkos oro terSaly — NOx,
KD10, KD2,5 ir juodosios anglies — matavi-
mus Vilniaus oro uoste, judrioje aerodromo
teritorijoje (Zr. 1 pav.). Matavimy rezultatai
parodé, kad né vieno i$ terSaly koncentracija
ne tik kad nevirsijo, bet ir nesieké nustatyty
maksimaliy leistiny koncentracijy trumpuoju
(vienkartine) ir ilguoju (paros) periodais. Juo-
dosios anglies matavimo rezultatai parode,
kad didZiausia Sios tarSos dalj sudaro trans-

porto sukeliamos emisijos. Vasarg jos sieké
89 proc., ziema — 79 proc. oro tarSos.

Aerodrome aplinkos oro terSaly koncentracijos
yra mazos, todél greta oro uosto jsikirusiose
gyvenamosiose teritorijose aplinkos oro uzters-
tumui didesne jtaka daro automobiliy transporto
iSmetimai. Nepaisant to, LTOU planuoja ir toliau
testi aplinkos oro terSaly matavimus. Kad atsi-
Zvelgtume j galima augancio skrydziy skaiciaus
poveikj, ateityje panaSias matavimo sesijas vyk-
dysime ir Kauno bei Palangos oro uostuose.

2024 METY VADOVYBES ATASKAITA |

Klimato kaitai mazinti suplanuotos priemonés
aprasytos skiltyje ,Poveikis klimato kaitai ir
prisitaikymas” (pvz., dyzeliniy GPU atsisaky-
mas, transporto elektrifikavimas, kita) turi tei-
giamos jtakos ir aplinkos oro uzterStumui oro
uosto aplinkoje.

yméta raudonu skrituliu (3alia AB ,Oro navigacija” patalpy rytinés sienos).
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15.4. SOCIALINE SRITIS

15.4.1. SKRYDZIY SAUGA IR AVIACINIS SAUGUMAS (IR ASMENS DUOMENY APSAUGA)

Aviacijos saugumas, kaip ir sauga, yra esminé masy veiklos sékmés salyga. Bendrové jgyvendina prieZilros institucijos (TKA) patvirtinta saugumo politika bei pacios jmonés Aviacijos saugumo programa,
parengta remiantis Tarptautinés civilinés aviacijos organizacijos (ICAO) reikalavimais. Programoje numatyti veiksmai ir priemonés saugumo kultdrai ugdyti ir puoseléti. | saugumo uZtikrinima yra jsitrauke
ir visi LTOU aviacinés veiklos partneriai.

Tobulindami saugumo proceddras ir stiprindami kibernetinj sauguma oro uostuose nuolat diegiame naujus technologinius sprendimus, bendradarbiaujame ir dalinamés gerosiomis praktikomis su atsakingomis

valstybés institucijomis. Siekdami, kad saugumas tarp darbuotojy baty dar aiskiau suvokiamas kaip organizacinés kultaros dalis, saugumui skiriame daugiau démesio vidinéje komunikacijoje.

SkrydZiy sauga

Oro uostuose atliekant visas skrydziy ir
antZemines operacijas privalome uztikrinti
auksciausia saugos lygj: uzkirsti kelig pavo-
jingy situacijy susidarymui, pasalinti avarijy
ir bet kokiy incidenty galimybe. Saugos val-
dymas LTOU atitinka Europos aviacijos sau-
gumo agentdros (angl. European Aviation
Safety Agency — EASA) reikalavimus. Visuose
oro uostuose taikoma veiklos prieZiaros ins-
titucijos (TKA) patvirtinta saugos valdymo
sistema, kurios dalis yra ir bendrovés Sau-
gos politika. Joje apibréZiama, kad sauga
yra auksciausias bendrovés prioritetas,
pranokstantis bet kokj komercinj, operacinj,
aplinkos ar socialinj interesa.

Visiems LTOU aviacineés veiklos partneriams tai-
komas tas pats reglamentavimas (pagal veiklos
apimtj), saugos reikalavimai ir tie patys saugos
valdymo sistemos principai, kad baty uZztikrin-
tas nuolatinis saugos lygio ir taikomos sistemos
efektyvumo augimas ir tobuléjimas.

Strateginis saugos tikslas

2024 metai pasizyméjo auganciu skrydziy in-
tensyvumu, daugelio pokyciy valdymu vykdant
tokius projektus kaip VNO T4 rekonstrukcija
ar KUN Siaurinio perono plétra. Bendras sau-
gos lygis (angl. Level of Safety Performance
— LoSP) visuose trijuose aerodromuose sieké
85,24 procento.

Reiksminga jtaka Siam rodikliui turéjo netipinis
gyvosios gamtos aktyvumas (SPI 7 ir SPI 21)
ir eismo aerodrome atvejai. Visiems registruo-
tiems atvejams buvo atliekami saugos tyrimai
su atitinkamomis iSvadomis saugos gerinimui.
Sioms sritims planuojamas papildomas déme-
sysir 2025 m.

Aerodromo saugos atitikties taikomiems EASA
nustatytiems reikalavimams kontrolé uztikri-
nama atliekant aerodromo operacijy ir veiklos
partneriy patikras. 2024 m. atlikti 76 saugos
atitikties patikrinimai, 2025 m. planuojami
109 patikrinimai.

Saugos valdymo sistemos, nustatyta saugios
veiklos stebéjimo metodika, ja nustatomi tiks-
lai (angl. Safety Performance Target — SPT) ir
rodikliai (angl. Safety Performance — SPI) kas-
dienéje veikloje leidZia greitai nustatyti ope-
racines veiklas, kurias vykdant didéja rizikos,
susijusios su skrydZiy sauga arba antZzeminé-
mis operacijomis, ir jas laiku valdyti, nustatant
rizikos maZinimo priemones.

Visuose trijuose oro uostuose LoSP sudaro 27
skirtingy veikly ir su tomis veiklomis susijusiy
pavojy rodikliy (pvz., SPI03 — Orlaivio jriedéji-
mas j kilimo ir tdpimo taka be leidimo per 1000
skrydZiy) visuma. Kartu visy trijy oro uosty
bendras vidurkis jtraukiamas | strateginj AB
LLietuvos oro uostai” plana.

Siekiant uZztikrinti saugos gerinima, kiekvie-
niems kalendoriniams metams yra nustatoma
aktuali didesné rodiklio reiksmé, lyginant su
buvusiais kalendoriniais metais, todél siekti-
nas 2025 m. LoSP - 89,17 procento.

Saugos politika

Saugos politika aiSkiai apibrézia aviacijos
sauga kaip auksciausia bendroves prioriteta,
svarba pranokstantj bet kokj komercinj, ope-
racinj, aplinkos ar socialinj interesa. Politika
siekiama:

« iSlaikyti priimting saugos lygj ir, jei
yra jmanoma, jj pagerinti visose ae-
rodromo veiklos srityse;

« sumazinti bet kokiy avarijy, jvykiy ar
incidenty galimybe tiek, kiek tai bus
pagrjstai jmanoma.

Politika reguliariai perzZiarima siekiant uZti-
krinti jos aktualuma ir tikslinguma.
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Saugos rizikos valdymo procesas

Saugos valdymo sistemos pagrindu laikome
saugos riziky valdymo procesg, kuriuo aktyviai
nustatomi galimi pavojai skrydZiy saugai ir su
jais siejamos rizikos. Tai leidZia laiku nustatyti
rizikos maZinimo priemones ir badus joms su-
valdyti. To daZnai nejmanoma atlikti vieniems
del skirtingy kompetencijy ir Ziniy poreikio.
Todél sudaromos saugos grupés i$ LTOU atski-
ry padaliniy, bei aerodromuose veikianciy par-
tneriy — oro navigacijos paslaugy bei antZe-
miniy paslaugy teikéjy, vezéjy oru atstovy,
techninés priezidros organizacijy ir kity.

Kiekviename aerodrome veikia atskiri saugos
komitetai, kuriy pagrindiné uZduotis — aktyviai
valdyti aerodromo operacinéje veikloje nustato-
mas rizikas. Saugos komitetas ir jy nariy jsitrau-
kimas sukuria salygas iSgirsti ir jvertinti pasta-
bas, nuomones ir sillymus, gaunamus i$ visy
darbuotojy, kurie atlikdami savo funkcijas dina-
miskoje aerodromo operacijy aplinkoje kasdien
susiduria su jau nustatytais ir naujais pavojais.

Siekdami uztikrinti kuo greitesn; riziky nusta-
tymo ir jy valdymo nuolatinj tobuléjima, 2024
m. pradéjome vykdyti visos saugos valdymo
sistemos skaitmenizavima. Juo siekiama uz-
tikrinti greitesn] atgalinj rySj su pranesimy
teikéjais, efektyviau sisteminti ir apdoroti
nustatytas grésmes, pagreitinti informacijos
sklaidos procesa.

Nacionalinis ir kibernetinis
saugumas

Viena i$ bendrovés strategijos iki 2028 m.
strateginiy krypciy — veiklos testinumo ir at-
sparumo uZtikrinimas. Pagrindinés iniciaty-

vos Sioje srityje apima kibernetinio saugumo
stiprinima, fizinés ir skaitmeninés infrastruk-
tdros atsparumo didinima ir aktyvy vaidmen;
uztikrinant nacionalinj sauguma.

LTOU yra pirmos kategorijos nacionaliniam
saugumui uztikrinti svarbi bendrové, teikian-
ti ypatingos svarbos paslaugas bei valdanti
nacionaliniam saugumui uZztikrinti strategine
reikSme turincig infrastruktdra. Nacionaliniy
teisés akty pagrindu yra patvirtinti vidiniai
bendrovés teisés aktai bei procesai, detaliai
reglamentuojantys LTOU veiklos procediras,
riziky nustatymo ir valdymo procesus.

LTOU yra pirmos kategorijos pagal svarba na-
cionaliniam saugumui jmoné. Todél bendroveé
yra parengusi ir su kompetentingomis insti-
tucijomis suderinusi saugumo plana, kuriame
numatomos fizinio, kibernetinio, personalo
saugumo, informacinio slaptumo priemonés ir
kt. Nacionaliniam saugumui uZtikrinti svarbios
bendrovés saugumo plane taip pat nurodomas
turtas, kuris yra svarbus nacionaliniam saugu-
mui uztikrinti vykdant svarbia veikla.

Temos valdymas

Nacionalinio saugumo temos valdymas yra ap-
raSytas LTOU ketinamy sudaryti sandoriy, turto
sunaikinimo ir asmeny atitikties nacionalinio
saugumo interesams bei korupcijos prevenci-
jos kriterijams valdymo procesy aprase, kuris
parengtas vadovaujantis LR nacionaliniam
saugumui uZztikrinti svarbiy objekty apsaugos
jstatymu bei kitais teisés aktais. Jy pagrindu ir
vykdomos asmeny, investuotojy bei sandoriy
patikros procedros.

Pastaraisiais metais bendrové itin didelj
démesj skyré veiklos partneriy patikrai bei
tarptautiniy sankcijy jgyvendinimo politikai
ir su tuo susijusiy riziky valdymui:

« Buvo parengtas Tarptautiniy sankcijy
igyvendinimo politikos aprasas

« Buvo parengtas Veiklos partneriy pa-
tikros procesas bei jgyvendinama ,Pa-
Zink savo klienty" proceddra (KYC),
kurios metu jsitikinama, kad bendro-
veés veiklos partneriams néra taikomos
tarptautinés ir nacionalinés sankcijos ir
kad toks veiklos partneris nekelia riziky
nacionaliniam saugumui ar reputaciniy
riziky. Veiklos partnerio patikros pro-
cedira yra nustatyta per visas veiklos
sritis prie$ sudarant bei pratesiant su-
tartis, taip pat numatytos ir periodinés
esamy veiklos partneriy patikros pro-
ceddros.

Uztikrindami kibernetinj sauguma ir informa-
cijos saugg, LTOU vadovaujasi LR kibernetinio
saugumo jstatymu ir jj detalizuojanciais teisés
aktais bei vidiniais bendrovés informacijos
saugos ir kibernetinio saugumo dokumentais.
Veikloje taikome gerasias kibernetinio saugu-
mo praktikas, nuolat tobuliname ir diegiame
papildomas saugumo priemones, nuolat ko-
munikuojame Siais klausimais ir skatiname
darbuotojy atsakinga pozidrj j informacijos
saugg bei kibernetinj sauguma. Bendrovéje
reguliariai vykdomi vidiniai ir iSoriniai kontro-
liuojanciyjy institucijy patikrinimai, atitikties
bei rizikos vertinimai kibernetinio saugumo
srityje. Valdome identifikuotas rizikas bei jgy-
vendiname pateiktas rekomendacijas tobulin-
dami taikomas priemones, vidines procediras
bei teisés aktus, nuolat diegiame naujas gerg-
sias praktikas.
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Siekdami dar labiau stiprinti kibernetinj saugu-
ma 2024 m. pradéjome diegti naujus saugos
informacijos ir jvykiy stebéjimo bei valdymo
sprendimus. Jie padés dar geriau aptikti, anali-
zuoti ir reaguoti j kibernetinius incidentus.

2024 m. teséme bendradarbiavima su atsakin-
gomis valstybinémis institucijomis, dalyvavo-
me kibernetinio saugumo pratybose ,Kiberne-
tinis skydas 2024".

s

| A

KIBERNETINIS
SKYDAS PHISHEX
2024

Kad sustiprinty darbuotojy budruma ir ge-
béjima atpaZinti kibernetines grésmes, ben-
drové dalyvavo trijose ,PhishEx" pratybose.
Taip pat LTOU, siekdama stiprinti darbuotojy
gebéjimus aptikti, nagrinéti ir uzkirsti kelia
kibernetiniams incidentams prisijungé prie
«OpEX" pratyby, kuriose buvo simuliuojami
realiu laiku vykstantys kibernetiniai inciden-
tai, leidZiantys jvertinti reagavimo j grésmes
efektyvuma.

Be to, mlsy darbuotojas, atsakingas uz kiber-
netinj sauguma dalyvavo ir NATO kibernetinio
saugumo pratybose ,Locked Shields 2024" ir
taip prisidéjo prie tarptautiniy gebéjimy sti-
prinimo apsaugant strategines informaciniy
technologijy sistemas nuo sudétingy kiber-
netiniy ataky.


https://www.ltou.lt/uploads/documents/files/Tarptautinių%20sankcijų%20įgyvendinimo%20tvarkos%20aprašas%20PDF%201.pdf
https://www.ltou.lt/uploads/documents/files/Tarptautinių%20sankcijų%20įgyvendinimo%20tvarkos%20aprašas%20PDF%201.pdf

LTOU CYBER

LTOU veikia kibernetiniy incidenty valdymo ir
Siy incidenty padariniy Salinimo grupé — LTOU
CYBER. Sia grupe sudaro skirtingy struktari-
niy padaliniy specialistai, turintys jvairialype
patirtj skirtingose Bendrovés veikos srityse
(informaciniy technologijy palaikymas, infor-
maciniy technologijy vystymas, nacionalinés
ir uzsienio teisés taikymas, korupcijos / nusi-
kalstamumo prevencija, kibernetinio saugumo
/ atsparumo uZtikrinimas, kita).

Grupés tikslas — tinkamai, efektyviai ir sklan-
dZiai valdyti kibernetinius incidentus bei uZzti-
krinti veiklos atstatyma.

/

Asmens duomeny apsauga

Kiekvienais metais AB ,Lietuvos oro uostai”,
valdydami pagrindinius tarptautinius oro uos-
tus Lietuvoje, vis labiau iSsiskiria auganciu ke-
leiviy skaiciumi. 2024-ieji metai nebuvo iSimtis
— Siais metais buvo pasiekti rekordiniai kiekybi-
niai keleiviy rezultatai. DidZiausiuose Salies oro
uostuose buvo aptarnauta vir$ 6,5 min. keleiviy,
kas Zymi reikSminga oro susisiekimo augima
palyginti su ankstesniais Bendrovés veiklos lai-
kotarpiais. Augant keleiviy srautams, pleciantis
Bendrovés veiklos apimdciai, didéjant partne-
rysCiy mastui, diegiamy technologijy jvairovei
ir aktyviai vykstant globalizacijos / skaitmeni-
zacijos procesams, vis labiau iSryskéja didesnis
poreikis savo veikloje pasitelkti sprendimus,
kurie yra grjsti jvairaus pobudzio, prigimties ir
turinio duomenimis. Vykstant minétiems poky-
¢iams, Bendrovés jgyvendinamos jvairialypés
asmens duomeny tvarkymo ir apsaugos veiklos
svarba jgauna dar didesnius prioritetus, Siems
procesams skiriant vis daugiau démesio / resur-
sy, bei inkorporuojant juos j Bendrovés ateities
vystymosi planus.

AB ,Lietuvos oro uostai” jau kurj laika yra jsi-
pareigojusi laikytis auksty standarty privatu-
mo, asmens duomeny tvarkymo ir apsaugos
srityse tam, kad organizacijos struktdriniai
padaliniai galéty tinkamai tvarkyti bei apsau-
goti savo kolegy, keleiviy, klienty, partneriy,
paslaugy tiekéjy bei kity su tarptautiniu oro
uosty veikla susijusiy fiziniy asmeny duome-
nis. Savo veikloje mes taikome auksStus vei-
klos standartus, siekdami uZtikrinti Bendrovés
asmens duomeny tvarkymo ar asmens duo-
meny apsaugos procesy atitiktj tiek Bendrojo
duomeny apsaugos reglamento, tiek Lietu-
vos Respublikos asmens duomeny apsaugos
jstatymo nuostatoms. Siy standarty diegimas

praktikoje jprastai pasireiSkia masy taikomais
organizaciniai bei technologiniais sprendimais,
kurie atitinka potencialios / kylancios rizikos
lygj vykdomose asmens duomeny tvarkymo
operacijose. Nepaisant to, Bendrovés pagrindi-
niai tikslai neapsiriboja vien tik mums taikomy
teisés akty laikymusi, bet apima ir kitus nema-
Ziau svarbius strateginius tikslus, tokius kaip
gerosios valdysenos A+ ir aukSto darbuotojy
jsitraukimo lygio palaikyma.

Vidinis duomeny valdymas

AB ,Lietuvos oro uostai” yra jsitikinusi, kad jos
diegiamos, naudojamos ir taikomos asmens
duomeny tvarkymo ar apsaugos tvarkos ir Siy
tvarky taikymo praktika turi bati grindziama
pagarba pagrindinéms fiziniy asmeny teiséms
ar laisvéms, ypac toms, kurios tampriausiai yra
susijusios su privatumo ir asmens duomeny
tvarkymo / apsaugos uZztikrinimu (pvz., teisé
j privaty ir Seimos gyvenima, minties, saZinés
ir religijos laisvé, teisé j asmens duomeny ap-
saugg ir t.t.). Atsizvelgiant j tai, asmens duo-
meny apsaugos politika sudarantys elementai
yra pateikiami laisva ir suprantama forma vi-
siems suinteresuotiems duomeny subjektams,
taciau naudojant skirtingas priemones, taip
uztikrinant informuotumo apie asmens duo-
meny tvarkymo esme, tikslus, pobidj, apimtj
bei turinj didinima Siy asmeny tarpe. ISoriniai
duomeny subjektai (keleiviai, klientai, partne-
riai arba partneriy darbuotojai, oro uosty patal-
py / teritorijy lankytojai ir kiti su organizacijos
veikla nesusije asmenys) su minéta informaci-
ja gali susipazinti viesai skelbiamame ir jiems
specialiai pritaikytame privatumo pranesime.
Si koncentruota Bendrovéje taikomos asmens
duomeny apsaugos politikos svarbiausiy ele-
menty santrauka sudaro galimybe iSoriniams
duomeny subjektams efektyviai pasinaudoti

jiems suteikiamomis duomeny subjekty tei-
sémis bei jgyvendinti savo, kaip tvarkomy
duomeny savininko, interesus. Vidiniy duo-
meny subjekty informavimui yra naudojamos
papildomos priemonés, jskaitant prieigas prie
atitinkamy vidaus taisykliy, procesy, tvarky,
gairiy ar rekomendacijy.

Per 2024 m. esame gave 6 jvairius bendrinius
paklausimus i$ fiziniy asmeny (keleiviy, par-
tneriy, darbuotojy ir kt.), kurie galéjo bati su-
sije su asmens duomeny valdymu ar duomeny
subjekty teisiy jgyvendinimu, taciau vykdant
iSsamesne komunikacijg toks poreikis nepa-
sitvirtino.

Mes tikime, kad kiekvienam duomeny subjek-
tui yra svarbus tinkamas jo privatumo uZtikri-
nimas, todél jsipareigojame nuolatos, nustate
tokj poreikj, gerinti savo vidines procedras,
procesus, tvarkas tokiu badu, kad uZztikrin-
tume, jog asmens duomenys baty tvarkomi
etiSkai, atsakingai, saZiningai bei saugiai.
Organizacijoje taikoma asmens duomeny ap-
saugos politika ir privatumo praneSimas yra
perziGrimi ir atnaujinami ne reciau kaip 1 karta
per metus.
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Duomeny apsaugos iniciatyvos
ir auditai

Atsizvelgiant j praéjusiais metais jvykusius as-
mens duomeny saugumo pazeidimus, jy val-
dymo i$Stkius bei paZeidimy administravimo
sklandumo vertinimus, 2024 m. buvo nuspres-
ta organizacijos viduje diegti asmens duomeny
saugumo pazeidimo lygio nustatymo metodolo-
gija. Metodologija sudaranciy iSsamiy instrukci-
juy, atmintiniy ir kitos metodologinés medZiagos
visuma leidZia kiekvienam darbuotojui tiksliai
nustatyti asmens duomeny saugumo pazeidi-
mo prigimtj, pavojingumo lygj, sudétinguma ir
priskirti tokiam paZzeidimui kokybinj vertinima,
padedant] tinkamai pasirinkti tolesnj veiksmy
plang bendradarbiaujant su suinteresuotomis
Salimis, priezidros institucijomis arba paveiktais
duomeny subjektais. Metodologija yra paremta
Europos duomeny apsaugos valdybos ir Europos
Sajungos tinkly ir informacijos apsaugos agen-
tdros geraja Sios srities praktika. Metodologija
ir jos sudétiniy daliy sklandus veikimas, forma-
lizavus visus procesus, buvo patikrintas speci-
alizuoty pratyby metu, darbuotojams vertinant
jvairias hipotetines asmens duomeny saugumo
pazeidimy situacijas.

Be kita ko, jgyvendinant periodine atitikties
kontrole, Bendrovés viduje buvo atlikti nuo-
dugns planiniai BDAR atitikties patikrinimai /
auditai. Siais sisteminiais veiksmais buvo siek-
iama nustatyti:

« Asmens duomeny tvarkymo santykiy
formalizavimo lygj bei jame dalyvau-
janciy struktdriniy padaliniy nasuma,
nustatant asmens duomeny tvarkymo
sutar€iy sudarymo poreikj, remiantis
duomeny tvarkyme dalyvaujanciy sub-
jekty vaidmeny analize;

« Bendrovés valdomy, naudojamy ar ad-
ministruojamy informaciniy technologijy
sistemy atitikties lygj esminiams BDAR
reikalavimams bei jy bendraja bukle as-
mens duomeny tvarkymo, apsaugos ir
privatumo uztikrinimo kontekste.

Svarbiausi Sios veiklos mety surinkti duome-
nys, jskaitant formalizuotas iSvadas ir jy
apibendrinimus, buvo pristatyti visoms Ben-
drovés suinteresuotoms Salims. Tokiu bady
yra siekiama plétoti visapusiSka atitikties
kultdra organizacijos viduje, stiprinti masy or-
ganizacijos atsparuma iSorinéms grésméms ir
valdyti potencialias rizikas.

2024 m. buvo gauti 2 praneSimai vidiniais ir
iSoriniais kanalais apie 2 asmens duomeny
saugumo paZzeidimus, taciau atlikti pradiniai
tyrimai nustaté tik vieno paZeidimo buvimo
fakta. IS Valstybinés duomeny apsaugos ins-
pekcijos negavome jokiy skundy ar pranesimy
dél su masy veikla susijusiy pazeidimy.

Edukacine veikla ir informuotumo
skatinimas

Bendrové nuolat tobulina savo darbuotojy mo-
kymy programas ir informuotumo skatinimo
iniciatyvas siekdama ugdyti tinkama darbuo-
tojy poZitrj j duomeny sauguma. Siais metais
mes atlikome reikSmingus pokycius masy BDAR
mokymy programoje, siekdami didesnio moky-
my skaidrumo, pasiekiamumo ir efektyvumo.
Naujoji mokymy programa buvo kardinaliai re-
struktdruota taip, kad ji galéty uztikrinti geresnj
esminés asmens duomeny tvarkyma bei apsau-
gg apibréZiancios informacijos prieinamuma bei
jsisavinima visiems organizacijos darbuotojams,
nepriklausomai nuo jy jau turimy Ziniy ar kom-
petencijy Sioje srityje. Naujai parengti skirtin-
gos apimties ir turinio (specialieji ir bendrieji)
BDAR mokymai, taikomi skirtingoms darbuotojy
grupéms pagal atliekamas darbo funkcijas, buvo
pateikti interaktyvia ir skaitmenine forma Ben-
drovés valdomoje ,ASmokymai’ platformoje,
taip siekiant uztikrinti pastovy darbuotojy Ziniy
atnaujinima bei gerosios elgsenos formavima.

Nepaisant nurodyty pokyciy, AB ,Lietuvos oro
uostai” nepamirSta savo testiniy jsipareigo-
jimy kasmet vykdyti specializuotus darbuotojy
mokymus jvairiomis su fiziniy asmeny privatu-
mo uztikrinimu susijusiomis temomis. 2024 m.
papildomai buvo organizuoti Sie mokymai:

« Standartizuotosios ir pritaikytosios as-
mens duomeny apsaugos mokymai
(bendri visiems darbuotojams);

« Asmens duomeny saugumo paZeidimo
pavojingumo lygio nustatymo mokymai
(bendri visiems darbuotojams).
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Naujuosiuose BDAR mokymuose savo asmens
duomeny tvarkymo ir apsaugos Zinias atnau-
jino 450 darbuotojy, kas sudaré 62 proc. visy
Bendrovés darbuotojy, o bendras visy 2024 m.
organizuoty mokymy dalyviy skaicius sudaré
apie 600 darbuotojy.

Vystant asmens duomeny tvarkymo / as-
mens duomeny apsaugos gerasias praktikas,
ple¢iant informaciniy priemoniy (gairiy, at-
mintiniy, rekomendacijy, metodologijy ir t.t.)
ar kitos mokomosios medZiagos atsargas,
Bendrovés darbuotojai visuomet apie minétas
iniciatyvas buvo laiku informuojami Bendroveés
vidiniame tinkle (intranete).

Inovacijos ir tolesni Zingsniai

AB ,Lietuvos oro uostai” ir toliau vykdys nuo-
latinj asmens duomeny tvarkymo / apsaugos
procesy gerinimg, atliks reguliarius mokymus,
tyrimus, naujy apsaugos priemoniy diegima
ir vykdys nuolatine BDAR atitikties stebésena
tam, kad uZtikrinty auksciausia atitikties lygj
ir sauguma visy suinteresuoty asmeny atzvil-
giu. Taip pat sieksime, kad masy darbuotojai
nuolat tobuléty Sioje srityje ir bty pasirenge
reaguoti j naujas grésmes ir iSSukius.



15.4.2. DIRBANCIY)U
ORO UOSTE SAUGA

Saugios darbo salygos darbuotojams yra viena i$ pri- 42 LENTELE. Nelaimingy atsitikimy skaicius
oritetiniy sri¢iy sékmingai oro uosty veiklai. Dél oro Matavimo vnt. 2021 2022 2023 2024
uosty veiklos specifikos, LTOU yra atliekama jvairiy . o

. y S . - Lengvi nelaimingi atsitikimai darbe Vnt. 2 3 0 6
darby, siejamy su aukstesne nei jprasta rizika patirti
trauma ar neigiamq poveiki sveikatai, tarp Jl{ — spe- Sunkds nelaimingi atsitikimai darbe Vnt. 0 0 0 0
cialiy sniego valymo, gaisro gesinimo transporto Nelaimingi atsitikimai pakeliui j darba ir i$ darbo Vnt. 0 0 1 2
prlemFJnlq va.lravaas, ga{srq gesmlmo, gelbe]ln.w Lengvy nelaimingy atsitikimy (suZeidimy) skai€ius milijonui iddirbty valandy Rodiklis 2,3 3,12 0 4.7
darbai, darbai, atliekami nejprastomis oro sglygomis,
darbas kitomis sveikatai kenksmingomis salygomis Pastaba: Lengvy nelaimingy atsitikimy (suZeidimy) skaiCius milijonui i$dirbty valandy (angl. Total recordable injury rate per million hours worked) rodiklis yra

(triuk$mas, vibracija, oro ir darbo aplinkos tempera- apskaitiuotas pagal GRI 403- 9 standarto formule.
tara), darbas aukstyje, kita.

Kad uZtikrintume saugia darbo aplinka darbuoto-
jams, laikomés teisiniy reguliaciniy jsipareigojimy,
jgyvendiname papildomas priemones bei suteikiame
jvairiy papildomy naudy:

« atliekame profesinés rizikos vertinima;
« sveikatos patikrinimus;
« jgyvendiname gausias prevencines priemones;

« rengiame saugaus darbo instrukcijas;

organizuojame privalomus darbuotojy instruk-
tavimus;

draudZiame papildomu sveikatos draudimu;

« apdraudziame nuo nelaimingy atsitikimy;

siilome papildomus skiepus;
« rengiame mokymus;

« kita.
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2024 m. darbuotojy saugos ir sveikatos srityje
buvo jgyvendinti Sie svarbis darbai:

Atlikome profesinés rizikos vertinima Vilniaus oro uoste visose darbo vietose, buvo
vertinami visi galimi veiksniai (fizikiniai, cheminiai, biologiniai, ergonominiai, fiziniai)
konkreciose darbo vietose. Taip vertinimo pagrindu buvo nustatyta, kad darbo vietose
rizika yra priimtina, saugi darbuotojams.

Skaitmenizuotas asmens apsaugos priemoniy iSdavimo ir sveikatos patikrinimo grafi-
ky sekimas savitarnoje ir supaprastintas jo valdymas.

Skaitmenizuotas pirminis darbuotojy saugos ir sveikatos instruktavimo procesas. At-
sisakyta popieriniy Zurnaly ir pereita prie skaitmeninés formos, o tai leido pagerinti
instruktavimo kokybe ir padidinti darbuotojams suteikiamy Ziniy kiekj.

Pradétas bendradarbiavimas su partneriais, kurie vykdo darbus Bendrovés veiklos
vietose. Tai leis nustatyti papildomas rizikas, padés iSvengti darbuotojy saugos ir
sveikatos incidenty bei nelaimingy atsitikimy, sudarant saugia darbo aplinka visiems
asmenims Bendroveés veiklos vietose, ne tik Bendrovés darbuotojams.

Darbuotojams suteikta galimybé patogiai ir greitai tikrintis sveikatg naudojantis
e.sveikatos portalo funkcionalumu. Sis sprendimas taip pat padeda mazinti popieriaus
naudojima ir efektyvina procesa.

Partneriams parengta atmintiné su informacija apie darbuotojy saugos ir sveikatos
reikalavimus, kuriy privaloma laikytis Bendrovés teritorijoje. Si atmintiné yra papildo-
ma priemoné su jstatinémis nuorodomis, pabrézianti Bendrovés démesj saugiai darbo
aplinkai ir siekj iSvengti visy darbuotojy saugos ir sveikatos reikalavimy pazeidimy bei
nelaimingy atsitikimy.

Nuo 2025 m. ypatinga démesj numatéme skirti darbuotojy ir partneriy saugai ir
sveikatai bei procesy modernizavimui, perkélimui j elektronine erdve:

Atlikti psichosocialiniy rizikos veiksniy vertinima, kurio klausimynas buvo parengtas
pritaikius oro uosty skyriy, padaliniy darbo specifika ir atliepiant darbuotojams kylan-
Cias problemas ir sunkumus.

Testi savitarnos asmens apsaugos priemoniy modernizavimo, skaitmenizavimo darbus.

Sukurti darbuotojams aktualy darbuotojy saugos ir sveikatos puslapj su aktualia in-
formacija, atmintinémis ir galimybe pranesti apie darbuotojy saugos ir sveikatos inci-
dentus ir paZeidimus.

Bendradarbiaujant su darbuotojais, buvo papildomai pervertinta sveikatos rizika ir
parengti aktualls sveikatos patikros faktoriai. Siuos faktorius planuojama jtraukti j
atnaujinta dokumentacija, taip efektyvinant darbuotojy sveikatos patikros procesa.

Testi instruktavimy skaitmenizavimo procesa atsisakant popieriniy Zurnaly ir perei-
nant prie skaitmeninés formos. Sis sprendimas leis geriau valdyti rizikas, efektyvinti
procesa naudojant vidine Bendrovés sistema ir pagerinti instruktavimy kokybe perzia-
rint ir atnaujinant jy medziaga.

Toliau plétoti bendradarbiavima su partneriais siekiant efektyvinti procesa ir, esant
poreikiui, imtis papildomy veiksmy, kurie dar labiau sustiprinty saugia darbo aplinka.
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15.4.3. DARBUOTOJY
GEROVE

Siekdami uZtikrinti efektyviag oro uosty veikla
ir plétra, ypatingg démesj skiriame partne-
ryste ir ripesciu grjsty santykiy karimui tarp
darbuotojo ir organizacijos. Nuolat tobuliname
atlygio politika ir naujy darbuotojy adaptacijos
procesa, ugdome darbuotojy kompetencijas,
skatiname ir sudarome salygas siekti karjeros
Bendroveés viduje, siekiame vis didesnio dar-
buotojy jsitraukimo.

2024 m. personalo valdyme dau-
giausia pastangy déjome | Siuos
projektus, patvirtintus 2023-2026
m. strateginiame veiklos plane:

« Samoningos lyderystés ugdymas;

o Talenty valdymas ir kompetencijy
stiprinimas;

« Darbuotojy emocinés gerovés sti-
prinimas.

2023 m. pasiekimai:

Nuo 2023 m. darbuotojams
suteikiame galimybe dirbti i$ ES Salies
(iki 1 meén. per metus). Tokiu badu
prisidedame prie darbo—poilsio balanso
gerinimo bei lankstesniy darbo salygy.

Net 6,7 proc. darbuotojy
pasinaudojo vidinés karjeros
galimybémis.

Oganizavome gyvus renginius darbuotojams:

naujoky dienas, vaiky dieng, vasaros
Sventes, profesine ugniagesiy Svente,
atskiry komandy neformalius renginius.

Organizavome papildomus mokymus
ir praktikas (placiau skiltyje
«Talenty valdymas ir
kompetencijy stiprinimas").

2024 m. atnaujinome
atlygio politika ir darbo

apmokeéjimo nuostatus.

2024 METY VADOVYBES ATASKAITA |

Darbuotojy jsitraukimas

Vienas i$ svarbiausiy masy Bendrovés strateginiy rodikliy siekiant stiprinti dar-
buotojy gerove — jsitraukimo indeksas, kurj nuo 2015 m. kasmet matuojame
apklausos badu. Apklausos rezultatai padeda identifikuoti pagrindinius kolegy
lukescius, iSgryninti tobulintinas sritis.

2024 m. darbuotojy jsitraukimas sieké 59 proc. ir nors nebuvo pasiektas rekor-
dinis ankstesniy mety rezultatas, jsitraukimas iSliko aukstas. |sitraukimo re-
zultatai rodo tam tikra nuosmukj, taciau pastebétina, kad Sis pokytis neapémeé
vadovy lygmens, kur rezultatai netgi pageréjo. Vis délto reikia atkreipti démesj,
kad vienos prieZasties pokyciui néra: i$ rezultaty matoma, kad skirtingose dar-
buotojy grupése skirtingi veiksniai lemia jy jsitraukima. Taip pat kasmet darbo
rinkoje stebimi didéjantys darbuotojy ldkesciai darbo salygoms.

Siy mety apklausa parodé, kad daugiau démesio turétume skirti atlygio politi-
kai, auksciausios vadovybés, darbo salygy ir pacio jsitraukimo j darba sritims,
o0 geriausiai vertinamos sritys yra darbo—poilsio balansas, jmonés jvaizdis, tie-
sioginiai vadovai, psichologinis saugumas, jgalinimas ir darbiné veikla.

43 LENTELE. Darbuotojy jsitraukimo indeksas

Metai Siekiamos reikSmeés Rezultatai
2021 60 % 60%
2022 65 % 67%
2023 65 % 62 %
2024 67 % 59 %
2025 69 % n/d
2026 70 % n/d
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Lojalumo rodiklis

Jmonéje matuojame ir darbuotojy lojalumo rodiklj (eNPS), kuris rodo, kiek darbuotojy rekomen-

44 LENTELE. Darbuotojy lojalumo rodiklis (eNPS)

2024 METY VADOVYBES ATASKAITA |

duoty Bendrove.

2024 m. nustatytas auk$€iausias — 30 proc. — darbuotojy lojalumo rodiklis (eNPS). Lietuvos

jmonése jis vidutiniSkai siekeé 4 proc., o atskirai valstybés valdomose jmonése — taip pat 4 proc.
Tad masy jmonés rezultatas labai aukstas, kas parodo, jog didelé dalis darbuotojy jauciasi or-

ganizacijos ambasadoriais.

Metai eNPS (darbuotojy lojalumas)
2021 8 proc.
2022 19 proc.
2023 28 proc.
2024 30 proc.

Darbuotojy skai€ius ir jo iSskaidymas

2024 m. gruodzio 31 d. Bendrovéje dirbo 736 darbuotojai (2023 m. pabaigoje — 668, 2022 m. — 595). Palyginus su 2023 m., padidéjes darbuotojy skaiius yra susijes su keleiviy patirties gerinimu, aviacinio sau-

gumo funkcijy uztikrinimu vadovaujantis esamu reglamentavimu. Toliau lentelése pateikiamas detalus darbuotojy skaiciaus iSskaidymas, priimty naujy darbuotojy ir darbuotojy kaitos rodikliai.

45 LENTELE. Darbuotojy skaiius pagal darbo sutarties pobidj*

2023 m. 2024 m.
Visi Dlrt;anatlys Dirbantys pagal Dirbantys Dirbantys Visi Dlrbaar;tlys Dirbantys pagal Dirbantys Dirbantys
darbuotojai netefm?nuotas terminuotas pilnu nepilnu darbuotojai netefmignuotas terminuotas pilnu nepilnu
(vnt.) . sutartis etatu ' etatu (vnt.) - sutartis etatu ' etatu
sutartis sutartis

Be”dr?gjta'c'us' 668 655 13 652 16 736 724 12 718 18
Moterys 245 236 10 242 3 279 270 9 274 5
Vyrai 423 419 3 410 13 457 454 3 444 13
VNO 463 452 1 450 13 513 503 10 499 14
KUN 129 127 2 129 0 140 138 2 140 0
PLQ 76 76 0 73 3 83 83 0 79 4

Pastaba. Pateikti duomenys nurodo darbuotojy skaiciy ataskaitinio laikotarpiy pabaigoje, t. y. 2023 m. gruodZio 31 d. ir 2024 m. gruodZio 31 d.

'Pilnu etatu dirbanciais jvardijami darbuotojai dirba 40 val. per savaite. Dirbantys nepilnu etatu dirba maZiau nei 40 val. per savaite.
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46 LENTELE. Priimti nauji darbuotojai ir darbuotojy kaita

2024
Priimti nauji darbuotojai Darbuotojy kaita (iSéje / atleisti darbuotojai)
Vnt. Dalis kiekvienoje kategorijoje Vnt. Kaita kiekvienoje kategorijoje
(angl. rate) (angl. rate)

Visi darbuotojai, i$ kuriy: 180 24,46 % 49 27,22 %
Moterys 74 41,11 % 19 25,68 %
Vyrai 106 58,89 % 20 18,87 %
Iki 30 m. 68 37,78 % 19 27,94 %
30-50m. 89 49,44 % 22 24,72 %
Daugiau nei 50 m. 23 12,78 % 8 34,78 %
VNO 133 73,89 % 36 27,07 %
KUN 32 17,78 % 10 31,25 %

PLQ 15 8,33 % 3 20%

Pastaba: Dalis kiekvienoje kategorijoje (angl. rate) yra apskaiciuota 2024 m. priimty naujy darbuotojy skai€iy ir (arba) darbuotojy kaitos skaiCiy padalinus i$ viso darbuotojy skaiciaus pagal kategorijas.
12024 m. bendra savanori$ka darbuotojy kaita buvo 12.6 % (2023 m. — 11,01 %). Sieksime, kad savanori$ka darbuotojy kaita nevirSyty 15 %.

Con 220 [l or o011



ATLYGIS

Atlygio politika

Kurdami atlygio politika siekéme nustatyti skai-
drius ir aiskius su darbuotojy atlygiu susijusius
principus, motyvuojancius pasiekti aukstesniy
rezultaty, aktyviau prisidéti prie Bendrovés tiks-
ly pasiekimo, stiprinti j asmeninius ir komandos
pasiekimus orientuota kultdra.

Bendroveés atlygio sistema formuojama atsi-
Zvelgiant j Siuos principus:

1. Vidinis teisingumas — uZtikrinti teisinga ir
lygiavertj apmokéjima uz tokj patj darba
atsizvelgiant j atsakomybe, kompetencijas
irindélj j rezultata.

2. ISorinis konkurencingumas — pritraukti ir
iSlaikyti Darbuotojus, turincius reikalingas
kompetencijas Bendrovés tiksly jgyvendi-
nimui ir inovatyviam veiklos tobulinimui at-
sizvelgiant j Lietuvos darbo rinkos salygas.
Bendrové kasmet dalyvauja atlygio tyrimuo-
se ir nustatant Darbuotojy atlygj yra orien-
tuojamasi j visos atlygio rinkos mediana.

3. Aiskumas ir skaidrumas — visi su atlygiu su-
sije sprendimai priimami remiantis aiskiais
ir objektyviais kriterijais, kurie skaidriai ko-
munikuojami ir Zinomi Darbuotojams.

4. Lygios galimybés ir nediskriminavimas —
sprendimai dél atlygio priimami remiantis
Sioje atlygio politikoje ir Bendrovés Lygiy ga-
limybiy politikoje iSdéstytomis nuostatomis.

Siekiame, kad masy komanda sudaryty kom-
petentingi ir motyvuoti darbuotojai, todél su
atlygio valdymu susijusiuose sprendimuose
siekiame uZtikrinti vidinj teisinguma ir iSorinj
konkurencinguma. Norime pritraukti, motyvuoti
ir iSlaikyti reikiamos kvalifikacijos darbuotojus,
kurie jgyvendinty strateginius verslo tikslus.

Bendrovés atlygio sistemos pagrindas yra Ben-
drovés Pareigybiy lygiy matrica, kuria sudaro
Pareigybés, suklasifikuotos ir suskirstytos |
atskirus lygius pagal darbo pobad; ir verte.

Pareigybiy lygiy jvertinimui ir nustatymui Ben-

drové taiko tarptautinéje praktikoje pripaZinta

ir Lietuvos rinkoje placiai taikoma ,Korn Ferry

Gay Group Guide Chart — ProfileSM" Pareigybiy

vertinimo metodika, kuria vadovaujantis Parei-

gybiy verté lygiy matricoje nustatoma pagal

Siuos kriterijus:

1. Zinojimas — teoriniy ir praktiniy Ziniy, jgadziy
ir patirties visuma, kuri reikalinga darbui
atlikti. Gebéjimas efektyviai planuoti ir or-
ganizuoti savo ir (ar) kity darbag, mokéjimas
efektyviai bendrauti ir daryti kitiems jtaka.

2. Problemy sprendimas — darbo atlikimuirei-
kalinga mastymo apimtis ir pobadis iden-
tifikuojant, analizuojant skirtingo sudétin-
gumo problemas ar situacijas, formuojant
idéjas arba iSvadas.

3. Atsakomybé — jgaliojimai savarankiSkai pri-
imti sprendimus bei poveikio Bendrovei
arba jos daliai dydis ir pobudis.

Pareigybés lygis yra pagrindas Pareigybés Atly-
gio réZio nustatymui. Pareigybés lygis ir Atly-
gio réZis yra pagrindas nustatyti individualaus
Darbuotojo atlygj. Visi su atlygio nustatymu ir
keitimu susije sprendimai priimami atsizvel-
giant j darbuotojo atlyginimo Palyginamajj ko-
eficienta (angl. Compa-ratio).

Remiantis 2024 m. pabaigoje atlikto darbuotojy
jsitraukimo tyrimo rezultatais, pasitenkinimas
atlygiu Bendrovéje yra aukstesnis nei Lietuvos
jmoniy ir valstybés valdomy jmoniy vidurkis.

Informacija apie LTOU darbuotojy atlyginimus
yra skelbiama mdsy interneto svetainéje.




Valdybos atlygio principai

Atlygio mokéjimo valdybos nariams tvarka
nustato 2015 m. spalio 14 d. Lietuvos Respu-
blikos Vyriausybés nutarimu Nr. 1092 patvir-
tintas valstybés jmoniy ir savivaldybés jmoniy
valdyby nariy atlygio skyrimo tvarkos aprasas
(su vélesniais pakeitimais ir papildymais).
Valdybos nariams uz jiems teisés aktuose,
imonés dokumentuose ir sudarytose kolegia-
liy organy nariy veiklos sutartyse nustatyty
funkcijy vykdyma mokamas fiksuotas méne-
sinis atlygis, kurio dydj nustato Bendrovés vi-
suotinis akcininky susirinkimas.

Generalinio direktoriaus ir
vadovybés atlygio principai

Bendrovés Generalinio direktoriaus atlygj nu-
stato valdyba, vadovaudamasi teisés aktais,
reglamentuojanciais valstybés valdomy jmo-
niy vadovy darbo uZmokesCio nustatyma.
Visiems Bendrovés Darbuotojams taikomos
papildomos naudos be iSimties taikomos ir
generaliniam direktoriui, o Papildomy naudy,
kurios taikomos tik tikslinéms darbuotojy gru-
péms, taikymo generaliniam direktoriui klau-
simg sprendzia valdyba.

Auksciausio lygmens vadovams darbo uzmo-
kestj nustato Bendrovés generalinis direkto-
rius, suderings su Bendrovés valdyba. Darbo
uZmokestis nustatomas vadovaujantis vie-
ningais, visiems Bendrovés darbuotojams tai-
komais principais. Konkretds atlygiai yra nu-
statomi atsizvelgiant j pareigybés atlygio rézj,
darbuotojo patirtj, turimas kompetencijas, vi-
dinj teisinguma bei tendencijas darbo rinkoje.

Nepriklausomam valdybos nariui nustatomas
ne maZzesnis kaip 1/4 Bendrovés vadovo viduti-
nio ménesinio darbo uzmokescio fiksuotas me-
nesinis atlygis, valstybés tarnautojui, einanciam
valdybos nario pareigas, — ne maZesnis kaip 1/8
ir ne didesnis kaip 1/4 Bendroveés vadovo viduti-
nio ménesinio darbo uZzmokescio. Jeigu Bendro-
vés valdybos nepriklausomas narys iSrenkamas
valdybos pirmininku, pirmininko pareigy éjimo
laikotarpiu jam nustatomas fiksuotas méne-
sinis atlygis, ne maZesnis kaip 1/3 Bendroveés
vadovo vidutinio ménesinio darbo uZmokescio.

47 LENTELE. Bendras metinio atlyginimo santykis

Konkrety atlygio dydj eurais nustato Bendrovés
visuotinis akcininky susirinkimas.

Valdybos nariui taip pat gali bati kompensuo-
jamos pagrjstos iSlaidos, jskaitant kelionés
(transporto) ir nakvynés i$laidas, komandiruo-
tes (j parodas, konferencijas, kitus renginius,
tiesiogiai susijusius su Bendrovés veiklos sriti-
mi), patirtas vykdant valdybos nario veikla.

Informacija apie valdybos nariy atlygj skelbia-
ma musy interneto svetainéje.

2024 m. Valdybos ir Vadovybés nariy atlygio
politika nebuvo tiesiogiai susieta su Jmonés

rezultatais darnumo atZvilgiu.

Bendras metinio atlyginimo santykis Matavimo vnt. 2024
Organizacijoje daugiausiai uzdirbancio asmens metinis atlygis lyginant su visy darbuotojy atlygio mediana 6:1
e L . . . - - . Santykis
Organizacijoje daugiausiai uzdirban¢io asmens metinio atlygio procentinis padidéjimas lyginant 141

su visy darbuotojy metinio atlygio medianos padidéjimu

Pastabos: 1. Pateiktas santykis, kiek geriausiai apmokamas darbuotojas organizacijoje uZdirba daugiau uZ bendra jmones darbuotojy mediang (nejtraukiant daugiausiai

uZdirbanéio darbuotojo darbo uzmokescio). 2. 2024 m. metinis atlygis organizacijos geriausiai apmokamam darbuotojui padidejo 15 %, visy darbuotojy mediana — 11 %.



https://www.ltou.lt/lt/apie-lietuvos-oro-uostus/valdymas-ir-struktura/valdybos-nariai

48 LENTELE. Motery ir vyry atlyginimo santykis

2024 m.
Motery Vyry Motery ir vyry
Vidutinis darbo uZmokestis (du) vidutinis vidutinis vidutinio
DU, Eur DU, Eur DU santykis
Vilnius
Auksciausio lygmens vadovai 6 867 8370 0,8:1
Vidurinio lygmens vadovai 4103 4930 0,8:1
Pirmo lygmens vadovai 2655 2 457 1:1
Specialistai 2 863 3174 0,9:1
e samys caroustos || 17211668 i
Kaunas
Vidurinio lygmens vadovai * * *
Pirmo lygmens vadovai 2140 2 467 0,9:1
Specialistai 1334 2552 0,5:1
Palanga
Vidurinio lygmens vadovai * * *
Pirmo lygmens vadovai 2140 2140 1:1
Specialistai 2 480 2576 1:1

* duomenys neteikiami del BDAR
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TALENTY VALDYMAS IR KOMPETENCIJY STIPRINIMAS

Darbuotojy ugdymas ir kompetencijy stipri-
nimas

LTOU siekia nuolat stiprinti darbuotojy kompe-
tencijas, uZtikrinti privalomy profesiniy mokymy
prieinamuma ir skatinti darbuotojy tobuléjima.

2024 m. daugiausia démesio skirta mokymy
skaitmeninimui, mokymy duomeny valdymui
ir mokymy kokybés gerinimui, siekiant optimi-
zuoti mokymosi procesus ir uztikrinti didesn;j
mokymy efektyvuma. Taip pat atnaujinamos
mokymy organizavimo tvarkos bei ruoSiami
nauji projektai, skirti darbuotojy mokymosi
patirties gerinimui.

Pagrindiniai 2024 m. projektai ir iniciatyvos

Suformuotas naujas Profesinés kvalifikaci-
jos atitikties skyrius. Aviacija yra dinamiska ir
grieztai reglamentuojama sritis, kurioje auksti
saugos ir kokybés standartai reikalauja nuola-
tinio darbuotojy kvalifikacijos kélimo. Kadangi
rinkoje triksta specialisty, turinciy specifines
aviacijos saugumo ir aerodromo saugos kompe-
tencijas, organizacija aktyviai investuoja j dar-
buotojy ugdyma ir jy profesinj augima.

Didelé dalis profesiniy aviacijos srities mokymy
vyksta organizacijos viduje, juos veda kvalifi-

2024 m. vyko 158 skirtingi mokymai.

Mokymuose dalyvavo 97 proc. darbuotojy.

-
«

kuoti vidiniai instruktoriai, kurie ne tik perduo-
da svarbiausias teorines Zinias, bet ir dalijasi
praktine patirtimi. Tokiu badu uZztikrinama, kad
darbuotojai yra gerai pasiruoSe realioms darbo
situacijoms ir gali efektyviai prisitaikyti prie kin-
tanciy aviacijos sektoriaus poreikiy.

Dél Sios priezasties 2024 m. LTOU jkaré Pro-
fesinés kvalifikacijos atitikties skyriy, kurio
pagrindinis tikslas — uZtikrinti, kad darbuotojy
kompetencijos atitikty aviacijos sektoriaus re-
glamentus, teisés akty reikalavimus, organiza-
cijos vidinius standartus bei tinkama darbuo-
tojy profesinj paruosima.

Mentorystés programa. LTOU plétojama men-
torystés programa, skirta geryjy profesiniy ir
praktiniy Ziniy dalinimuisi bei darbuotojy kom-
petencijy stiprinimui. Mentorysté organizacijo-
je taikoma keliomis kryptimis:

» Vadovy pamainumo ruoSimas — padedant
bdsimiems vadovams pasiruosti naujoms
atsakomybéms.

» Specialisty kompetencijy stiprinimas — su-
teikiant darbuotojams galimybe mokytis i$
patyrusiy kolegy.

« Aviacijos saugumo naujoky adaptacija —
nauji darbuotojai gauna tiesioging pagal-
ba i$ labiau patyrusiy kolegy, uZtikrinant
sklandy Ziniy perémima ir greitesnj jsilieji-
ma j darbo aplinka.

2024 m. mentorystés programoje dalyvavo
20 kolegy, sudarydami 10 mentorystés pory
specialisty kompetencijy stiprinimui. Taip pat
aviacijos saugumo naujoky adaptacijos men-
torystés mokymuose dalyvavo 38 darbuotojai.

Sig iniciatyva tesime ir 2025 m., siekdami toliau
stiprinti darbuotojy kompetencijas, skatinti da-
lijimasi Ziniomis ir kurti tvarig ugdymo kultdra.

Mokymuy skaitmenizavimas. IS viso turime 23
e. mokymus, i$ kuriy 9 buvo sukurti 2024 m.
Nauji mokymai apémé tokias temas:

« PrieSisky Zvalgybos ir saugumo tarnyby
keliamos grésmeés;

« Smurto ir priekabiavimo prevencija;
« Asmens duomeny tvarkymas ir apsauga;

« Darbuotojy veiklos valdymas ir grjiztamojo
rySio teikimas.

Skaitmenizavimas didina mokymy prieina-
mumga, efektyvina procesus, maZina kaStus
ir uztikrina teisés akty atitiktj. Darbuotojai
gali mokytis jiems patogiu metu ir i$ bet
kurios vietos, taip eliminuojant keliones
ir mazinant CO, emisija. Visi mokymy doku-
mentai ir testai valdomi skaitmeniniu badu,
maZzinant popieriaus naudojima.

Realiu laiku stebimi mokymy duomenys lei-
dZia operatyviai analizuoti darbuotojy progre-
s ir atnaujinti turinj pagal naujausius teisés
akty ir organizacijos pokycius.
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Inicijuotas naujos mokymy valdymo sis-
temos diegimas. 2024 m. buvo inicijuotas
naujos mokymy valdymo sistemos diegimas
— siekiama visiSkai skaitmenizuoti egzaminy
ir instruktaZy procesus.

Jdiegus sistema:

« Visi testai bus atliekami elektroniniu badu,
todél nebereikés popieriniy testy po gyvy
mokymy ar instruktavimo Zurnaly.

» Mokymy turinys bus lengvai valdomas -
sistema leis greitai kelti mokymus, priskirti
juos darbuotojams ir automatizuoti svar-
biausius procesus.

« Efektyvesnis stebéjimas — sistema suteiks
tikslius duomenis apie mokymy eiga, uz-
tikrins didesnj mokymosi prieinamuma ir
skaidruma.

Papildomai bus automatizuotas naujo dar-
buotojo apmokymo procesas:

« Mokymai bus priskirti automatiSkai pagal
mokymy matrica.

» Ugdymo veiklos sudéliotos logine seka, uz-
tikrinant nuosekly mokymosi kelia.

+ Informacija apie mokymy eiga bus auto-
matiskai perduodama HR skyriui dél atlygio
pokycio.

» Vadovai bus informuojami, kai darbuotojas
igyja gebéjima dirbti savarankiskai.

Sis pokytis ne tik supaprastins administraci-
nius procesus, bet ir padés organizacijai per-
eiti prie modernios, skaitmeninés ir tvarios
mokymosi aplinkos, optimizuojant resursus ir
didinant darbuotojy ugdymo efektyvuma.

Jrenginéjama nauja mokymy klasé. Siekiant
gerinti darbuotojy mokymosi patirtj, 2024 m.,
Vilniuje pradéta jrenginéti nauja mokymy kla-
sé, pritaikyta aviacijos saugumo, aerodromo
saugos, ugniagesiy ir kitiems vidiniams mo-
kymams, kuriuos veda organizacijos mokymy
instruktoriai. Nauja erdvé suteiks patogesnes
ir efektyvesnes salygas, turés kelias skirtin-
gas mokymo aplinkas, o aviacijos saugumo
darbuotojai galés praktikuotis prie rentgeno
jrangos, mazo kiekio sprogstamyjy jrenginiy,
metalo ieSkikliy, kur galés mokytis bei tobulin-
ti jau turimus jgudZius.

Mokymy klasé bus jrengta taip, kad pritaikyty
erdve skirtingiems mokymo poreikiams, — ji
galés bati naudojama tiek teoriniams uzsiémi-
mams, tiek praktinéms simuliacijoms, kurios
padés darbuotojams pasiruosti realioms situ-
acijoms darbo vietoje. Siame mokymy centre
taip pat bus vykdomi kompetencijy bei kva-
lifikacijy vertinimai, atitinkamai sumontuota
tam reikalinga jranga bei ateityje planuojama
idiegti iSmanias, interaktyvias technologijas.

Si klaseé issiskiria tvariu poZidriu, nes >80 proc.
inventoriaus yra pernaudotas (stalai, kédés,
anksciau naudoti kompiuteriai mokymy klasé-
je, anksciau patikroje naudota saugumo jranga
t. y. rentgeno jranga, mazo kiekio sprogstamy-

.....

......

su salyginai nedideliu biudzZetu, taip uztikri-
nant efektyvy iStekliy naudojima.

Vadovy ugdymas. 2024 m. tesiamos iniciaty-
vos, skirtos vadovy kompetencijy stiprinimui,
uztikrinant jy profesinj augima ir organizacijos
lyderystés kokybe.

« Mokymai naujiems vadovams ,AS — naujas
vadovas" — skirti pamainos vadovams ir jy
pavaduotojams. Mokymy metu dalyviai sti-
prino sprendimy priémimo, komandos mo-
tyvavimo ir darbo organizavimo gebéjimus.

« Hogan asmenybés vertinimas — iSorés kon-
sultantai atliko auksciausio lygio vadovy
asmenybés vertinima. Visi 10 vadovy gavo
individualias ataskaitas ir konsultacijas
apie stiprigsias ir tobulintinas savybes. Ge-
neralinis direktorius gavo bendra vadovy
komandos analize su rekomendacijomis
lyderystés stiprinimui. Remiantis vertini-
mo rezultatais, parengtas tikslinis ugdymo
planas, kuris apims individualias bei grupi-
nes tobulinimosi veiklas.

» Vadovy magistro studijos — dalis vadovy
pradéjo arba tesia magistro studijas, kurios
suteikia ne tik teoriniy Ziniy, bet ir praktiniy
jgtdziy strateginio valdymo, organizacijos
vystymo ir pokyciy valdymo srityse. Studi-
jos skatina kritinj mastyma, suteikia gali-
mybe keistis patirtimi su kity organizacijy
lyderiais bei pritaikyti jgytas Zinias kasdie-
néje veikloje.

Darbuotojy tobuléjimo galimybés. Bendrové
suteikia darbuotojams placias galimybes nuo-
lat augti, gilinti savo Zinias ir tobulinti kom-
petencijas. Tobuléjimas skatinamas jvairiais
bddais, atsizvelgiant j individualius ir organiza-
cijos poreikius:

« Dalyvavimas profesiniuose renginiuose -
darbuotojai gali kelti kvalifikacija seminaruo-
se, konferencijose, parodose ir mokymuose
tiek Lietuvoje, tiek uZsienyje. Tai suteikia ga-
limybe susipaZzinti su naujausiomis tendenci-
jomis, dalintis patirtimi ir pritaikyti tarptauti-
nes praktikas organizacijoje.
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« Mentorysté — skatinamas patirties dalijima-
sis tarp kolegy, padedant maziau patyru-
siems darbuotojams greiciau jsilieti j darba
ir jgyti naujy jgadziy.

« Biblioteka — darbuotojai turi prieigg prie
knygy, leidiniy ir kity mokomuyjy istekliy,
kurie padeda gilinti Zinias jvairiose srityse.

« Kompetencijy vertinimo tyrimai — naudoja-
mi tokie metodai kaip Hogan testai ir 360
laipsniy grjZztamasis rysys, leidziantys ge-
riau suprasti savo stiprigsias puses ir tobu-
lintinas sritis.

« Elektroniniai mokymai (e. mokymai) — sutei-
kiama galimybé mokytis savarankiSkai nau-
dojantis nuotolinémis mokymy platformo-
mis bei organizacijos vidiniais e. mokymais.

« Profesiniai klubai ir narystés — skatinamas
dalyvavimas profesinése bendruomenése,
tinklaveikos renginiuose ir organizacijose,
kuriose darbuotojai gali keistis Ziniomis bei
patirtimi su kitais specialistais.

« Studijos ir kvalifikacijos kélimas — darbuo-
tojai skatinami siekti aukstesnio iSsilavi-
nimo, dalyvauti sertifikavimo programose,
testi bakalauro, magistro ar doktorantaros
studijas bei specializuotus profesinius mo-
kymus.

Sios iniciatyvos suteikia darbuotojams galimy-
be nuolat tobuléti, plésti savo kompetencijas
ir aktyviai prisidéti prie organizacijos sékmeés,
pritaikant inovatyvius sprendimus bei gerasias
praktikas savo veikloje. Ateityje planuojama dar
labiau i$plésti tobuléjimo galimybiy spektra, sie-
kiant uZtikrinti nuosekly profesinj augima ir pri-
sitaikyma prie kintanciy darbo rinkos poreikiy.



Atnaujinama mokymy ir ugdymo strategija.
Siekdama nuoseklaus darbuotojy kompeten-
cijy ugdymo ir ilgalaikio organizacijos augimo,
LTOU atnaujina Mokymy ir ugdymo strategija,
kuri nustatys aiSkia mokymosi vizija, tikslus ir
atsakomybiy pasiskirstyma.

Pagrindiniai strategijos tikslai:

« Ugdymo kultdros stiprinimas — skatinant
dalijimasi ziniomis, mentoryste ir kitas ini-
ciatyvas, kurios gerina bendradarbiavima
bei Ziniy perdavima organizacijos viduje.

« Tvarus kompetencijy valdymas — uZztikri-
nant, kad darbuotojai turéty galimybes
nuolat tobuléti ir jgyti naujy jgadziy, atitin-
kanciy aviacijos sektoriaus pokycius.

« Efektyvus mokymy planavimas — prioreti-
zuojant mokymy poreikius pagal organiza-
cijos strateginius tikslus, finansavimo gali-
mybes ir kritiniy pareigybiy valdyma.

« Technologijy jgalinimas mokymy procese —
toliau skaitmenizuojant mokymy valdyma,
uztikrinant efektyvesne duomeny analize ir
individualizuota mokymosi patirt;].

Atnaujinta strategija sieks uZtikrinti, kad mo-
kymasis bty neatsiejama darbo dalis, skati-
nanti inovacijas, profesinj augima ir organiza-
cijos konkurencinguma aviacijos rinkoje.

Privalomy mokymy valdymo stiprinimas ir
atitikties uZtikrinimas. Siekiant efektyviai
valdyti privalomus mokymus ir uZztikrinti jy
atitiktj teisés akty bei organizacijos reikala-
vimams, plétojama centralizuota mokymy
duomeny sistema. Ji sujungia visy darbuotojy
mokymy informacija j viena vieta, leidZia re-
aliu laiku stebéti mokymy bakle, identifikuoti
neatitikimus ir uztikrinti, kad visi darbuotojai
laiku iSklausyty privalomus mokymus.

Be to, kuriama privalomy mokymy matrica,
kurioje aiSkiai apibréZiama, kokie mokymai
batini kiekvienai pareigybei. Tai padeda uZti-
krinti nuosekly ir skaidry mokymy paskyrima,
pritaikyta veiklos specifikai bei reguliaciniams
reikalavimams.

Mokymy duomenys yra analizuojami ir vizuali-
zuojami siekiant stebéti mokymy apréptj, iden-
tifikuoti neatitiktis ir priimti duomenimis pa-
gristus sprendimus. Tai leidZia operatyviai sekti
darbuotojy mokymy bikle, planuoti mokymus
laiku ir iSvengti riziky, susijusiy su nepakanka-
momis ar neatnaujintomis kompetencijomis.

Sios iniciatyvos stiprina mokymy valdymo
skaidruma, mazina administracine nasta ir pa-
deda uztikrinti organizacijos atitikt] reikalavi-
mames. Tai leidZia darbuotojams jgyti reikiamas
Zinias ir jgidZius savo pareigoms atlikti, prisi-
dedant prie bendro organizacijos efektyvumo
ir saugumo didinimo.

Mokymy kokybés gerinimas. Siekdami uz-
tikrinti auksta mokymuy kokybe ir darbuotojy

kompetencijy atitiktj veiklos reikalavimams,
2024 m. aviacijos saugumo ir aerodromo prie-
Ziaros darbuotojams jdiegtas profesinés kva-
lifikacijos ir kompetencijy vertinimo procesas.
Jo tikslas — sistemingai vertinti darbuotojy Zi-
nias, jgudZius ir pasirengima, uztikrinant, kad
jie atitikty teisés akty bei organizacijos nusta-
tytus standartus.

Mokymy kokybei jvertinti parengtos standar-
tizuotos anketos, leidZiancios objektyviai ma-
tuoti mokymy efektyvuma ir tobulinti jy turinj
bei metodikas. Nuo 2024 m. Sios anketos tai-
komos po gyvy instruktoriy vedamy mokymuy,
suteikiant galimybe rinkti struktdruoty grjz-
tamajj rysj. Jdiegus nauja mokymy valdymo
sistema, vertinimo anketos bus pritaikytos ir
e.mokymy kokybés jvertinimui.

Ateityje planuojama iSplésti vertinimo procesa
jtraukiant ilgalaikio mokymy poveikio analize,
praktiniy jgldZiy testavima bei papildomus
metodus. Tai leis dar tiksliau jvertinti mokymy
rezultaty pritaikyma realioje darbo aplinkoje ir
uztikrinti nuolatinj mokymy kokybés gerinima.

SVEIKATA

Fiziné ir emociné sveikata yra vienas
i$ prioritety kalbant apie darbuotojus.
Daug papildomy naudy, kurias suteikia
Bendrové, yra nukreipta batent | tai
(apie tai plagiau raoma Siame skyriuje,
kitose potemése).

2024 m. atlikti darbai:

« Organizavome diskusijy grupe apie
darbuotojy patiriamas neigiamas
emocijas, stresg darbe, kylancias
problemas ir sunkumus, pagal ku-
rios iSvadas rengiame padaliniy,
skyriy darbo specifikai pritaikyta
psichosocialiniy rizikos veiksniy
vertinimo anketa.

 Organizavome ,Streso valdymas
po krizinio jvykio”, ,Kriziy valdymo
psichologiniai ypatumai”, ,Pirmi-
nés psichologinés pagalbos teiki-
mas" mokymus.

« Sukdréme interaktyvius elektroni-
nius mokymus apie priekabiavimo,
mobingo ir kito netinkamo elgesio
darbe prevencijag. Sie mokymai
buvo parengti komiksy formatu,
kad baty patrauklds ir lengvai su-
prantami visiems darbuotojams.
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Papildomos naudos darbuotojams

PAPILDOMOS NAUDOS

Hibridinis darbo modelis
ir galimybé pasirinkti
patogy darbo pradzios
ir pabaigos laika

1 mén.
darbostogy
ES Salyse

Sportinés

Renginiai veiklos

Mokymai ir
Sporto salés kvalifikacijos
kélimas

Perks.lt ir Nelaimingy
«Lietuvos oro uosty* atsitikimy
partneriy nuolaidos draudimas

Sveikatos draudimas
(su galimybe naudotis
psichoterapeuto
paslaugomis)

Skiepai ir
sveikatos patikros
programos
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Papildomos apmokomos poilsio ir atostogy dienos:
o 5 papildomos kasmetiniy atostogy dienos darbuotojams, dirbantiems pamaininiu dar-
bo grafiky;

o 2 papildomos kasmetiniy atostogy darbo dienos darbuotojams, dirbantiems nekinta-
mu darbo laiko rezimu;

« Papildoma laisva diena gimtadienio ménesj;
+ 2 laisvos dienos per metus asmeniniams poreikiams;
e 3 laisvos apmokamos darbo dienos santuokai sudaryti;

« 1 apmokama laisva darbo diena sékmingai baigiantiems studijas aukstosiose
mokyklose;

e Laisva pirmoji moksly mety diena darbuotojams, auginantiems bendrojo ugdymo
mokykloje besimokant;j vaika (-us);

* 3 apmokamos laisvos darbo dienos artimo giminaicio mirties atveju.

Papildomos iSmokos:

e 645 EuriSmoka gimus vaikui ar jsivaikinus;

o lki 6 mén. iSmokos j pensija iSeinantiems darbuotojams;
o 1200 Eur iSmoka darbuotojo artimojo mirties atveju;

o 2000 Eur iSmoka darbuotojo mirties atveju;

e 970 Eur iSmoka dél sunkios materialinés padéties;

o 155 Eur iSmoka jubiliejaus proga;

« 518 Eur iSmoka uZ kandidaty rekomendacijas;

« 100 proc. nejgalaus vaiko sanatorijos ar reabilitacijos centro kompensavimas iki vieno
MMA dydZio per kalendorinius metus;

o 80 proc. vaiky, besimokanciy bendrojo lavinimo mokyklose, iSlaidy uz stovyklas
kompensavimas iki vieno MMA dydzio per kalendorinius metus.
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Darbuotojy jtraukimas j sprendimus

LLietuvos oro uostai” jtraukia darbuotojus j
sprendimy priémimo procesus, ypac tais atve-
jais, kai sprendimai susije su darbo salygomis,
funkcijy pasikeitimais ar kitais klausimais,
turinciais jtakos darbuotojams. Darbuotojy
jtraukimas vykdomas keliais badais.

Susitikimai su darbo taryba vyksta keleta
karty per metus arba pagal poreikj, kai atsi-
randa svarbds klausimai, susije su darbo s3-
lygy pokyciais ar organizaciniais pakeitimais.
Darbo tarybos nariai turi galimybe iSsakyti
darbuotojy nuomone, pateikti sidlymus bei
kelti problemas, kurios véliau aptariamos su
jmonés vadovybe.

Be darbo tarybos, yra organizuojami susitiki-
mai su atskiromis darbuotojy grupémis (pvz.,
administracija, operatyviniai darbuotojai), ku-
riose aptariami specifiniai klausimai, susije su
ju darbo aplinka ir salygomis. Tokiu badu skir-
tingy padaliniy darbuotojai gali tiesiogiai daly-
vauti diskusijose ir pateikti savo pasitlymus.

Kasmet vykdomas darbuotojy jsitraukimo
tyrimas, kuriame darbuotojai gali iSsakyti
savo nuomone apie darbo salygas bei teikti
sidlymus, kaip galima pagerinti darbo aplinka.
Tyrimo rezultatai analizuojami, o darbuotojy
iSsakytos nuomonés ir pasitlymai yra nau-
dojami planuojant organizacinius pokycius ir
tobulinant darbo salygas.

Smurto ir priekabiavimo prevencija

Bendrovéje netoleruojamas joks psichologinis
smurtas, priekabiavimas ar kitoks neetiSkas
elgesys, todél esame parenge ir visus darbuo-
tojus supaZzindine su smurto ir priekabiavimo
prevencijos politika.

Darbuotojai, pagrjstai manantys, kad patyré ar
galimai patyré smurta ir (arba) priekabiavima,
turi teise apie tai pranesti vienu i$ Siy baduy:
« HRreiptis j savo tiesioginj vadova;
» Pranesti apie situacija el. pastu
pranesk®@ltou.lt;
« Uzpildyti pranesimo forma vidiniame in-
tranete;

« ]mete laisvos formos laiSka | specialias
pasto déZutes.

Apie Siuos badus darbuotojams nuolat prime-
nama gyvy ar nuotoliniy susitikimy mety, in-
tranete, ekranuose, kitomis priemonémis.

LTOU yra sudaryta Komisija, nagrinéjanti smur-
to bei priekabiavimo atvejus. Per 2024 m. Ko-
misijoje buvo gauti ir nagrinéti 4 tokio poba-
dZio pranesimai.

Jvairios iniciatyvos ir projektai

Nuo 2017 m. kasmet Bendrovéje vyk-
dome Seséliavimo iniciatyva. Tai diena,
kuomet darbuotojas pasirenka, kokiame
kitame skyriuje noréty padirbti.

Pagrindinés Seséliavimo naudos darbuo-
tojams:

« Stiprina bendradarbiavima ir leidzZia
pamatyti, ka kolegos daro vardan
bendro tikslo — laimingo keleivio;

« Didina profesiniy Ziniy bagaZs;

« Suteikia galimybe pazinti nezinoma
sritj, jgyti naujy kompetencijy ir pla-
nuoti karjera.

B

2024 m. Seséliavimo iniciatyvoje
dalyvavo 40 darbuotojy.

Bendradarbiavimas su SOPA

Jau ne vienerius metus bendradarbiaujame su
socialine jdarbinimo agentidra SOPA, kuri ripina-
si Zmoniy su jvairiomis negaliomis integracija j
darbo rinka. Jie kasmet organizuoja DUOday, per
kurig jmonés bei organizacijos visame pasaulyje
kvieCia Zmones su matoma ar nematoma nega-
lia iSbandyti naujas profesijas bei pareigybes.
Prie Sios iniciatyvos prisijungéme ir mes.

2024 m. DUOday iniciatyvos metu pas mus ap-
silanké trys Zmonés su skirtingomis negalio-
mis, kuriems suteikéme galimybe i$ arciau su-
sipazinti su aviacijos saugumo, verslo procesy,
komunikacijos bei personalo valdymo sritimis.

Kita

Su darbuotojy gerove labai stipriai susijusi
jvairoveés, lygybés ir jtraukties tema, kurioje
esame iSsikéle strateginj tiksla. Placiau apie
tai raSoma ,Jvairovés, lygybés ir jtraukties”
temoje.


https://www.ltou.lt/uploads/documents/files/Smurto%20ir%20priekabiavimo%20prevencijos%20politika(1).pdf
https://www.ltou.lt/uploads/documents/files/Smurto%20ir%20priekabiavimo%20prevencijos%20politika(1).pdf

15.4.4. KLIENTY PATIRTIS

Keleiviy patirties gerinimas jau daugiau kaip
10 mety yra strateginé ,Lietuvos oro uosty”
veiklos kryptis. Siekiame atliepti visus kelei-
viy poreikius: padéti jiems sumazinti kelionés
stresa, pritaikyti infrastruktdrg ir procesus,
kad visi klientai oro uostuose jaustysi patogiai
bei patirty kuo maziau i$$tkiy. Tam, kad baty
patrauklesné partneriams ir keleiviams, taip
pat uZtikrinty didesnj indélj j Salies ekonomi-
kos plétrg, jmoné identifikavo 6 pagrindines
strategines sritis:

1. Infrastruktira — pasaulinio lygio oro uosty
infrastruktaros pertvarkos uzbaigimas;

2. Avia pasiekiamumas — avia pasiekiamumo
kokybés proverzio jgyvendinimas;

3. Verslo modelis — aubalansuoto verslo mo-
delio vystymas;

4. Patirtis — partneriy ir keleiviy patirties ge-
rinimas pokyciy kontekste;

5. Saugumas — veiklos testinumo ir atsparu-
mo uZtikrinimas;

6. Tvarumas — j tvaruma orientuota organiza-
cijos transformacija.

Keleiviy patirties gerinimo srityje vadovau-
jamés 2022 m. patvirtinta ,Keleiviy patirties
gerinimo strategija laikotarpiui iki 2030 m."
Pagrindinis fokusas nukreiptas | infrastruk-
tdros priezitrg ir naujojo Vilniaus terminalo
plétra, Svaros ir saugumo uZtikrinima kelionés
procese, klienty aptarnavimo kompetencijy
vystyma, klienty paZinima bei oro uosto ben-
druomenés subdrima ir jtraukima.

Vienas i$ Bendrovés strateginiy veiklos rodi-
kliy, padedanciy jvertinti progresa Sioje ke-

leiviy patirties gerinimo srityje — NPS tyrimas
(angl. Net Promoter Score, NPS). Tai klienty
lojalumo ir pasitenkinimo rodiklis, nustatomas
klausiant klienty, kiek tikétina, kad jie reko-
menduos organizacijos produkta ar paslauga
kitiems. Procentiné reik§mé nurodo, kuri dalis
klienty rekomenduoty organizacija (t. y. yra
lojalds). Lojaliy keleiviy procentas Vilniaus,
Kauno ir Palangos oro uostuose 2019-2024
m. laikotarpiu (NPS) nurodytas $ios ataskaitos
3.3. dalyje.

Visy kokybés ir keleiviy patirties gerinimo ty-
rimy rezultatai aptariami kiekvieng ketvirt],
o0 analizuojant rezultatus ir keleiviy poreikius
kasmet sudaromas veiksmy planas, dar vadi-
namas NPS programa, kurios tikslas — gerinti
keleiviy patirtj. 2024 m. NPS programos veiks-
mai jgyvendinti 86 proc. (79 i 92).

2024 m. jgyvendinti projektai:

« Atliktas keleiviy segmentavimo tyri-

mas, remiantis kokybiniais ir kieky-
biniais metodais. Remiantis gautais
rezultatais, identifikuotos keleiviy
personos, vyko pristatymai oro uosty
vadovams, darbuotojams bei partne-
riams.

Mokymai aviacijos saugumo darbuo-
tojams apie klienty aptarnavima (12
grupiy).

« Vilniaus oro uosto transporto prieigy

rekonstrukcija ir keleiviy patirties
gerinimo sprendimai jos metu (pa-
pildomi darbuotojai srauty valdymui,
autobusas keleiviy veZiojimui i$ nu-
tolusiy sustojimo viety ir pan.).

Poilsio erdvés terminaluose (Vilniu-
je — ,Zaisk ir skaityk" erdve atvyki-
mo terminale, Olimpiniai vartai A15,
Kauno oro uoste laukimo saléje séd-
maisiy erdvé, Palangos oro uoste —
Gintaro muziejaus ekspozicija).

Draudziamy gabenti daikty edukaci-
né ekspozicija Vilniaus oro uoste.

«Daikty tikrintuvas” — sprendimas,
leidZiantis i$ anksto pasitikrinti, ka
galima gabenti rankiniame bagaze.

Informacijos stendo jrengimas Vil-
niaus oro uoste bei konsultantai,
teikiantys pagalba kelionés procese.

Nemokamy geriamo vandens stote-
liy jrengimas Palangos oro uoste.

I



APDOVANOJIMAI

Taip pat 2024 m. geguzés mén. Vilniaus oro
uostas gavo | lygio klienty patirties akredita-
cija, kuria suteiké tarptautiné oro uosty taryba
ACl (angl. Airport Council International). Tai
programa, apimanti geriausias oro uosty val-
dymo praktikas gerinant keleiviy patirtis. Taip
pat tai vieSas tarptautinis pripaZinimas, kad
Sioje srityje veikiame profesionaliai. 2024 m.
Europoje buvo 17 oro uosty, apdovanoty ACI
klienty patirties akreditacijos sertifikatu. Tai
maZa pergalé ilgoje keleiviy patirties gerinimo
kelionéje, 2025 m. bus siekiama aukstesnio
akreditacijos lygio (viso yra 5 lygiai).

)
L CERTIFICATE OF ecses

ACCREDITATION

] dMadDEUS
ACI World certifies that

VILNIUS AIRPORT
JSC LITHUANIAN AIRPORTS

has been accredited to Level 1 of the
Airport Customer Experience Accreditation programme.
This certificate recognizes your commitment to continual
customer experience improvement.

Date of issue: 3 May 2024 Date of expiry: 2 May 2025
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KELEIVIU SKUNDAI

Jmonéje daug démesio skiriama analizuojant
keleiviy grjztamajj rysj ne tik tyrimuose ir ap-
klausose, bet ir sprendziant gautus nusiskun-
dimus. Keleiviai skundus gali pateikti jvairiais
kanalais: telefonu, elektroniniu pastu, interneto
svetainéje ar per socialinius tinklus. Visi jie yra
registruojami, sprendZiami, atsakoma klien-
tams. Analizuojant tendencijas, vykdomi pre-
venciniai veiksmai siekiant ateityje uzkirsti kelia
tokio pat pobidZio situacijoms bei skundams.
Per 2024 m. gauti 468 keleiviy skundai dél Vil-
niaus, Kauno ir Palangos oro uosty veiklos.

Jmonéje stebimas rodiklis — skundy skaicius,
tenkantis 100 tOkstanciy aptarnauty keleiviy.
2024 m. tikslas buvo maZiau kaip 10 skun-
dy / 100 takst. keleiviy, faktas — 7 skundai /
100 takst. keleiviy. Daugiausiai skundy gauta
dél antZeminio aptarnavimo veikly (keleiviy
registracijos, laipinimo, bagaZo) bei aviacijos
saugumo patikros procesy. Liepos ir rugpjacio
meén. daugiau skundy buvo gauta dél Vilniaus
oro uoste vykdytos prieigy rekonstrukcijos pro-
jekto darby ir su tuo susijusiais nepatogumais
keleiviams (sudétingesnis privaZiavimas bei
patekimas | iSvykimo terminalg). Skundy kiekis
100 takstanciy keleiviy pameénesiui 2024 m. ir
2022-2024 m. statistika pateikiama Sios atas-
kaitos 3.3 dalyje.

49 LENTELE. Lietuvos oro uostuose aptarnauty keleiviy su individualiais poreikiais skaicius
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Po pandemijos, atsistaCius skrydziams, kas-
met stebimas apie 20 proc. individualiyjy
poreikiy turinciy keleiviy kiekio augimas vi-
suose oro uostuose. Pateikiama trejy pasku-
tiniy mety kiekvieno oro uosto statistika apie
specialiosios pagalbos paslaugy uzsakymus.
Kauno oro uoste ypac stebimas spartus pas-
laugy augimas dél populiaréjancio medicininio
turizmo (paslauga daZnai uzsakoma keleiviy,
kuriems atliktos jvairios chirurginés operacijos
ir jiems reikalinga pagalba).

Teikiant specialiosios pagalbos paslaugas ar
aptarnaujant keleivius su individualiais porei-
kiais, yra dvi pagrindinés rizikos:

« netinkamas individualiyjy poreikiy turinciy
keleiviy poreikiy patenkinimas, jy diskrimi-
navimas ar patycios;

« keleivio jrangos sugadinimas ir Zalos atlygi-
nimo kastai.

Sioms rizikoms suvaldyti turime nusimate
nuolatinius veiksmus.

50 LENTELE. Aptarnauty keleiviy su individualiais poreikiais skai€ius

Metai Keleiviai, uisisal.ﬁg specialiosios pagalbos VNO KUN PLO
paslauga, Lietuvos oro uostuose

2022 11958 7610 3724 624

2023 15 083 9628 4 657 798

2024 17 932 10781 6 083 1068
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Nuolatiniai veiksmai bei priemonés:

Nuolat investuojame j infrastruktara ir
paslaugy kokybe, kad Sios grupés as-
liaujant. Visuose oro uostuose jrengti
pagalbos iSkvietimo mygtukai, jreng-
tos specialios stovéjimo aikstelés, oro
uoste galima nemokamai pasinaudoti
véziméliais. Visa Si informacija nuolat
atnaujinama tam specialiai skirtame
kiekvieno oro uosto polapyje.

Vilniaus oro uoste, vykdant prieigy re-
konstrukcija, jrengti nauji, moderniausi
pagalbos iSkvietimo punktai, taktiliniai
prieigy pavirSiai, Brailio rastu pazen-
klinta pagrindiné batina informacija.

Bendradarbiaujame su jvairias nega-
lias atstovaujanciomis organizacijo-
mis, siekiant kuo geriau pritaikyti oro
uostus ir procesus keliautojams: SOPA,
Socialinis taksi, |vairovés chartija, Lie-
tuvos aklyjy ir silpnaregiy sajunga, kt.

2024 m. nejgaliyjy organizacijoms
buvo organizuotas renginys naujaja-
me Vilniaus oro uosto terminale, taip
pat jvairiy negaliy organizacijy atsto-
vai buvo pakviesti iStestuoti naujajj
terminalg, atsiZvelgiant j jy pastabas,
buvo padaryta daug pakeitimy.

Nuolat atliekame specialiosios pa-
galbos paslaugy teikimo kokybés
monitoringg, apklausiame keleivius,
reaguojame ir analizuojame gautus
nusiskundimus bei iSoriniy audity is-
vadas, kad uZztikrintume kokybiska
paslaugy teikima.

Keliame kvalifikacija Siy paslaugy tei-
kimo srityje ir dalinamés patirtimi su
darbuotojais, partneriais, kitais oro
uostais.

Esame pirmieji oro uostai Baltijos
Salyse, prisijunge prie tarptautinés
iniciatyvos ,Nematomos negalios
saulégraza” (angl. The Hidden Disa-
bilities Sunflower). Sia iniciatyva sie-
kiama padéti nematomas negalias
turintiems Zmonéms lengviau jvar-
dinti savo poreikius, o oro uosto dar-
buotojams — atpaZinti keleivius, kuriy
negalia néra iSkart pastebima, ir laiku
suteikti reikiama pagalba. Darbuotojai
yra apmokyti atpaZinti §j aksesuara
bei pasiruoSe skirti daugiau démesio
ir laiko tokio tipo keleiviams. Juostele
nemokamai galima gauti prie registra-
cijos staly.

50 LENTELE. Jgyvendinti projektai bei veiksmai 2024 m.

Atlikome
individualiyjy
poreikiy turinéiy
keleiviy apklausas

2024 m. keleiviy apklausos rezultatai parodé, kad Vilniaus oro uoste 96 proc.
pagalba uZsakiusiyjy keleiviy liko patenkinti paslaugos teikimu. Kauno oro uoste
Sia paslauga patenkinti 100 proc. apklaustyjy, Palangos oro uoste — 90 proc.

Organizavome
mokymus
darbuotojams

Per 2024 m. mokymuose dalyvavo 785 ,Lietuvos oro uosty" ir partneriy dar-
buotojai. Tai Zymiai daugiau nei 2023 m., kai mokymuose dalyvavo 617 dar-
buotojy. Siai temai jsisavinti taikomi elektroniniai mokymai bei gyvi, praktiniai,
pakvieciant | mokymus jvairias negalias atstovaujanciy organizacijy atstovus.

Organizavome
renginj

Virs 20 skirtingy organizacijy, kurios vienija Zmones su jvairiomis negaliomis,
dalyvavo misy inicijuotame, jau antrus metus vykstanciame renginyje. Atsto-
vams buvo organizuota ekskursija naujajame Vilniaus iSvykimo terminale, kur
jie galéjo iStestuoti oro uosto pritaikyma. Atsizvelgiant j gautas pastabas, iki
terminalo atidarymo buvo padaryti reikiami patobulinimai.

Edukavome
visuomene

Vedéme praktinius mokymus visuomenei, darbuotojams bei keleiviams
«Myléti padéti” apie tai, kaip naudoti terminale esancius defibriliatorius, jei
reikéty teikti pagalba.




LIETUVOS ORC UOSTAI 2024 METY VADOVYBES ATASKAITA |

15.4.5. TRIUKSMO
VALDYMAS

Subalansuotas triukSmo valdymas yra
batina salyga sékmingai Lietuvos oro
uosty veiklai ir plétrai. Aviacijos sek-
toriaus augimo priimtinumas tiesiogiai
priklauso nuo jo globalaus ir lokalaus
poveikio Zmoniy gyvenimui ir mus su-
panciai aplinkai. Svarby vaidmenj vaidi-
na visuomeneé ir draugiska kaimynyste,
turinti jtakos ne tik oro uosty jvaizdZiui,
bet ir planuojamy projekty vystymui,
todél batina laikytis subalansuoto po-
ZiGrio ir atsizvelgti | vietos salygas,
triukS§mo poveikio problema, taikyti
teritorijy planavima, vertinti oro uosty
apylinkése gyvenanciy Zmoniy gyveni-
mo kokybe, apsaugoti bendruomenes
nuo orlaiviy keliamo triuk§mo neigiamo
poveikio. Oro uostai yra jsipareigoje uz-
tikrinti tvarig plétra ir skatinti aviacijos
vystymasi atsiZvelgiant j bendruome-
nés ir Zmoniy apsauga nuo triuk§mo.

Pagrindinis triuk§mo valdymo tikslas
— net augant skrydziy skaiciui nedide-
janCios arba maZéjancios virSnorminio
triuk§mo zonos ir j jas patenkanciy gy-
ventojy skaicius.




LIETUVGS ORGC UGSTAI

Poveikis vietos bendruomenéms

VNO. Vilniaus oro uostas yra vos 5 km atstumu
nuo Vilniaus miesto centro, patogiai ir greitai
pasiekiamas bet kokia transporto priemone.
Tai didelis privalumas ir iSskirtinumas tarp Eu-
ropos Sajungos valstybiy, taciau dél neriboja-
mo Zemés naudojimo, pleciantis miestui, oro
uosto apylinkése daugéja naujakuriy, formuo-
jasi gyvenamyjy namy kvartalai (Salininkuo-
se, Kalnénuose ir kt.). Dél VNO kilimo-tapimo
tako (KTT) padéties, dalis iSvykimo ir artéjimo
marsruty yra vir§ apgyvendinty miesto terito-
rijy tiek Siaurés, tiek piety kryptimi, todél or-
laiviy keliamas triuk§mas neigiamai veikia tiek
greta oro uosto ar jo apylinkése, tiek toliau ties
orlaiviy kilimo / leidimosi koridoriais gyvenan-
¢iy Zmoniy gyvenimo kokybe.

KUN. Kauno oro uostas yra patogiai pasiekia-
mas ir jsikires Karmélavos gyvenvietéje, 13
km j Siaurés rytus nuo Kauno, 8 km nuo A1
magistralinio kelio Vilnius—Kaunas—Klaipéda,
jungiancio tris didZiausius Lietuvos miestus.
Karmélavos gyvenvietés gyvenamyjy namy
kvartalai yra iSsidéste arti Kauno oro uosto
KTT riby, Siaurés, Siaurés—vakary kryptimis.
Kitos arti KUN esancios gyvenvietés — pietva-
kariy puséje esantys Ramuciai, Zvelgiant j ry-
tine puse didesniy gyvenvieciy néra, dél to Sia
kryptimi triukSmo daroma Zala yra minimali.
Orlaiviy kilimo / leidimosi koridoriai driekiasi
vir§ Kauno miesto ir rajono teritorijy, taciau
orlaiviai tose vietose jau blna pasieke gana
didelj aukstj, todeél triukSmo sklaida Siose gy-
venvietése blna sumazéjusi.

PLQ. Palangos oro uostas yra vakary Lietuvo-
je, 32 km nuo Klaipédos, 17 km nuo HKretin-
gos miesto centro, 7 km nuo Palangos miesto
centro. Orlaiviy kilimo / leidimosi Kkoridoriai
Pietuose driekiasi vir$ Palangos miesto, o Siau-
réje — vir$ Sventosios kurortinés gyvenvietés
Baltijos pajaryje. Kadangi Palangos miestas
yra kurortas, vadovaujantis Higienos norma
HN 33:2011, objekty esanciy kurortuose ir ku-
rortinése teritorijose, aplinkoje taikomi 5 dBA
maZzesni triukSmo ribiniai dydziai.

Temos valdymas

Triuk§mo valdymo tema yra jtraukta j LTOU
Strategija 2030, LTOU Aplinkosaugos strate-
gija 2018-2028 m., kurioje triukSmas iSskirtas
kaip prioritetiné aplinkosauginé veiklos kryp-
tis. Taip pat jtraukta ir j LTOU Strateginj veiklos
plang 2024-2026 bei 2015 LTOU Aplinkosau-
gos politika.

LTOU veikla triukSmo srityje reglamentuoja ne
tik Lietuvos Respublikos ir Europos Sajungos
teisés aktai, taciau ir Tarptautinés civilinés
aviacijos (toliau — ICAQ) organizacijos doku-
mentai, industrijos standartai, taip pat veikla
stebi tiek nevyriausybinés organizacijos, tiek
visuomene.

ICAO 4 principai, kuriais vadovaujamés:

» MaZinti orlaiviy triuk§ma susidarymo vietoje;
« Taikyti teritorijy planavima;

« Keisti operacijy proceddras;

« Apriboti triukSmingiausiy orlaiviy naudojima.

Nuolatiniai veiksmai ir priemoneés:

« 2019 m. parengéme ir su V] ,,Oro navigacija“
(toliau — ON) suderinome Vilniaus oro uos-
to triuk8mo valdymo plang (TVP), kuriame
numatytos triukSmo valdymo ir mazinimo
priemonés.

Visuose oro uostuose nuolat vykdome orlai-
viy keliamo triukSmo stebésena. Kiekvieno
oro uosto apylinkése turime jsirenge triuks-
mo monitoringo stotis, kuriose orlaiviy kelia-
mas triuk§mas matuojamas 24/7, 365 dienas
per metus ir kurios reguliariai atnaujinamos.

Vilniau oro uoste vykdome orlaiviy, iSvykstan-
¢iy 01 kursu, iSskridimo marsruty laikymosi
stebéseng ir aiSkinamés kiekviena atvejj indi-
vidualiai, kuris nesilaiké numatyto kurso.

» Kasmet rengiame metines triukSmo stebé-
senos ataskaitas ir teikiame jas Lietuvos
transporto saugos administracijai (toliau —
LTSA) kuriomis pasidalinama su LR susisie-
kimo ministerija, LR sveikatos ministerija,
Nacionaliniu visuomenés sveikatos centru.
Jose pateikiama metiné skrydziy statistika,
nustatyti virSnorminiy triuk§mo zony dydziai
ir j jas patenkanciy gyventojy skaicius.

« Kas dvejus metus rengiame ir atnaujiname
triuk§mo kontdry Zemélapius, kurie kasmet
vieSiname LTOU internetinéje svetainéje.

« Organizuojame ir jgyvendiname aerodromy
TAZ nustatymo, TAZ vieSinimo ir visuomenés
informavimo proceddras. Apie tai placiau Cia.

« Nagrinéjame skundus, gautus i$ aplinkui
esanciy bendruomeniy, vykdome komunika-
cija triukSmo tikslais.

« Triuk§mo valdymo problematika ir klausimus
periodiskai aptariame ir komunikuojame su
LTSA ir ON.

Visy trijy oro uosty triuksmo kontiry

Zemélapiai yra skelbiami LTOU interneto
svetainéje.

2024 m. jgyvendinti projektai:

1. Uzbaigtos TAZ nustatymo procedros ir jre-
gistruotos nustatytos VNO, KUN ir PLQ Triuks-
mo apsaugos zonos LR susisiekimo ministro
2024 m. vasario 28 d. jsakymu Nr. 3-69.

2. Parengti 2024 m. perspektyviniai triuk§mo
Zemeélapiai, skirti kompensacijoms iSmoké-
ti, bei jgyvendintos Siy Zemélapiy viesinimo
ir gyventojy informavimo procedaros.

3. Atliktas triukSmo valdymo vidinis auditas,
nusistatytos ir efektyvintos vidinés proce-
ddros triukSmo valdymui ir kompensacijy,
susijusiy su triuk§mu, dydziy nustatymui.

2025 m. planuojami projektai:

1. Parengti naujus perspektyvinius triukSmo
sklaidos Zemélapius, kurie atnaujinami kas
2 metus.

2. Tobulinti ir supaprastinti kompensacijy uz
TAZ teikimo procedaras atsizvelgiant j vidi-
nio audito ataskaita.

3. |diegti triukSmo stebéjimo stociy jrangos
atnaujinima, kuris uZtikrins 3 pary neper-
traukiama veikima nutrikus pagrindiniam
elektros energijos Saltiniui.



https://www.ltou.lt/lt/apie-lietuvos-oro-uostus/tvarumas/aerodromu-triuksmo-apsaugines-zonos
https://www.ltou.lt/lt/apie-lietuvos-oro-uostus/tvarumas/triuksmo-zemelapiai
https://www.ltou.lt/lt/apie-lietuvos-oro-uostus/tvarumas/triuksmo-zemelapiai

Skundai dél triuk$mo

2024 m. i§ viso LTOU gavo 13 skundy / uzklausy
dél orlaiviy keliamo triukS§mo:

VNO. Buvo gauti 2 pasialymai, 2 uzklausos ir 7
skundai: vienas pasialymas gautas i$ Salininky
bendruomenés laikytis AIP nurodyty iSvyki-
mo keliy ir netaikyti orlaiviams visakrypcio
iSvykimo KTT 19 kryptimi. Kitas pasidlymas
yra i$ Liepkalnyje esanciy gyventojy: apriboti
antZemines procedaras, kurios sukelia didZi-
ausia triukS§ma nakties metu. Viena uzklausa
gauta i$ LR susisiekimo ministerijos, su kuria
susisieké gyventojas dél nakties metu vyk-
domy skrydziy. Kita uZklausa yra susijusi su
konkrecios vietos triuk§mo matavimu ir del
planuojamo skrydziy skaiciaus 01 krypti-
mi. Vienas skundas buvo gautas dél kylanciy
orlaiviy, kurie praskrenda pro senamiescio
mikrorajong, vienas skundas i$ Fabijoniskiy
mikrorajono gyventojy dél besileidZianciy or-
laiviy. Taip pat skundas i§ Smélynés gyven-
vietés gyventojy dél besileidZianciy orlaiviy,
taip pat du skundai gauti i Markuciy ir Nau-
jamiescio gyvenvieciy gyventojy dél tiek na-
kties, tiek dienos metu vykdomy skrydziy.
Vienas skundas gautas i Nemencinés apy-
linkése gyvenanciy gyventojy dél 01 kryptimi
skraidanciy orlaiviy padaznéjimo, dél ko kyla
daznesnis triukSmas. Taip pat gautas vienas
skundas i$ Salininky bendruomenés gyventojo
dél orlaiviy, skrendanciy 19 kryptimi, kilimo
marsruty nesilaikymo ir nukrypimy. ,Lietuvos
oro uostai” iSnagrinéjo kiekvieng situacijg in-
dividualiai bendradarbiaujant su praneséjais ir
/ ar atsakingomis institucijomis ir pateiké mo-
tyvuota atsakyma.

KUN. 2024 m. skundy i$ aplinkiniy gyventojy
dél orlaiviy keliamo triuk§mo nebuvo gauta.

PLQ. Buvo gauta 1 uZklausa ir 1 skundas.
UZklausa Palangoje buvo susijusi su teritori-
ju planavimu: pareiSkéjas pateiké prasyma
paaiskinti, ar nurodytas sklypas patenka |
triukSmo apsaugos zong, ir jeigu nebepatenka,
iSregistruoti §j sklypa i$ TAZ registry. Buvo pa-
konsultuota, kad nurodytas sklypas j TAZ zona
nepatenka. Vienas skundas gautas i$ Palangos
gyventojos, dél nakties metu vykdomy skry-
dZiy. ,Lietuvos oro uostai” iSnagrinéjo situacija
individualiai bendradarbiaujant su praneséja ir
/ ar atsakingomis institucijomis ir pateiké mo-
tyvuotg atsakyma.

TriukSmo apsaugos zonos

Bendrové vykdo LR Specialiyjy Zemés naudo-
jimo salygy jstatyme nurodyta veikla, kurios
metu dél galimo neigiamo triukSmo poveikio
visuomenés sveikatai turi bati nustatomos
aerodromo TAZ zonos, kuriose taikomos spe-
cialiosios Zemés naudojimo salygos. Bendro-
vé iSorés teisés aktais yra jpareigota rengti
perspektyvinius triukSmo Zemeélapius, skirtus
triukSmo apsauginéms zonoms nustatyti, bei
kompensacijy Zemélapius, skirtus kompen-
sacijoms iSmokéti, ir kompensuoti triuk§mo
mazinimo priemoniy jgyvendinimo islaidas
gyvenamuosiuose ir negyvenamuosiuose pas-
tatuose pagal Perspektyviniy triuk§mo Zeme-
lapiy rengimo, derinimo, tvirtinimo, vieSinimo
ir triuk§mo mazinimo priemoniy jgyvendinimo
iSlaidy kompensavimo taisyklése (LR Vyriau-
sybés 2020 m. gruodZio 2 d. nutarimas Nr.
1369) numatytus reikalavimus. Perspektyvi-
niai triukSmo apsaugos zony bei perspekty-
viniai kompensacijy Zemélapiai yra parengti
ir 2024-02-28 patvirtinti atskirais LR susisie-
kimo ministro jsakymais, vieSai paskelbti nuo
2024-02-29. Tai padéjo uztikrinti, kad visi

gyventojai, esantys triuk§mo apsaugos zono-
je, gauty kompensacijas triuk§mo mazinimo
priemonéms jsigyti. LTOU paskyré laikinaja
komisija ir planuoja paskirti nuolatine komisija
paraiSkoms ir uzklausoms nagrinéti, taip su-
paprastinti procesa asmenims, kurie patenka
j TAZ zonas, kompensacijoms gauti.

Kompensacijy iSmokeéjimas pagal TAZ
procediras

Per 2024 m. buvo gauti 9 praSymai triuks-
mo mazinimo priemoniy jgyvendinimo islai-
doms kompensuoti.

VNO. Buvo gauti 8 prasymai triukSmo prie-
monéms kompensuoti, i$ kuriy 6 iSnagrinéti
per 2024 m. Trims asmenims buvo pilnai
sumokétos maksimalios kompensacijos,
vienas praSymas atmestas dél nepatekimo
i TAZ zonos teritorijg, taip pat du prasymai
atmesti dél netinkamo iSlaidy patyrimo lai-
kotarpio.

KUN. Buvo gautas vienas prasymas i$ Kar-
meélavos gyventojo, dél kurio ,Lietuvos oro
uostai” priemé teigiama sprendima ir paten-
kino prasyma sumokant maksimalig numa-
tyta suma.

PLQ. Prasymy i$ Palangos oro uosto prieigo-
se esanciy gyventojy nebuvo gauta.

Nuolat bendraujame su visuomene atsa-
kant j nusiskundimus dél orlaiviy keliamo
triukSmo. Taip pat bendradarbiaujame su
LTSA bei kitomis Sig tema valdanciomis Sa-
limis, taikome valdymo priemones ir veiks-
mus, jvardintus Siame skyriuje.
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LIETUVGS ORGC UGSTAI

15.4.6. JVAIROVE,
LYGYBE IR JTRAUKTIS

LLietuvos oro uostai” yra vartai j pasaulj — batent misy darbuotojai pirmieji sutinka ir iSlydi milijonus
keleiviy (pavyzdZiui, 2024 m. per visus tris oro uostus skrido daugiau nei 6 mln. keleiviy), o kur dar
daugiau nei 700 musy darbuotojy. Galime tik jsivaizduoti, kokie visi jie yra skirtingi. 1S jmonés sta-
tistiniy duomeny ir Jvairovés ir jtraukties klausimyno rezultaty Zinome, kad jmonéje dirba skirtingo
amZiaus darbuotojai (19-66 m.), Zmonés su negalia, Zmonés, kurie save priskiria LGBT bendruomenei.

Dél Sios prieZasties turime ambicingg tiksla — kurti tokia aplinka, kurioje kiekvienas jaustysi
100 proc. savimi. Tai aplinka, kurioje baty gerbiama Zmoniy jvairové, puoseléjamas vienodas
ir nediskriminuojantis poZidris bei uztikrinamos Zmogaus teiseés.

Tokioje aplinkoje:

» Gerinama darbuotojy fiziné bei ypatingai emociné sveikata ir kuriama jtraukianti bei motyvuo-
janti aplinka;

« Gerinama ne tik keleiviy, bet ir visy suinteresuoty $aliy patirtis.

Savo suinteresuotyjy Saliy atZvilgiu laikomés Siy nuostaty:

« KLIENTAI. Siekiame, kad visi keleiviai jaustysi laukiami Lietuvos oro uostuose, todél lai-
komeés ,Keleiviy aptarnavimo standarto”, su kuriuo yra supaZindinti visi darbuotojai ir
partneriai. Standartg periodiSkai atnaujiname atsizvelgiant j kolegy bei partneriy gauna-
mas pastabas ir naujausias Sios srities tendencijas, nuolat vykdome standarto laikymosi
kontrole.

o PARTNERIAI. 2022 m. atnaujinome ir partnerius supazindinome su ,,Partneriy etikos kodek-
su", kuris yra vienodai taikomas visiems LTOU veiklos partneriams, ir skelbiamas viesai €ia.

« DARBUOTOJAI. Visi darbuotojai yra supaZindinti su ,Lygiy galimybiy politika®, kuria pa-
sitvirtinome 2022 m., ji skelbiama vieSai €ia. Politikoje yra apibréZti svarbiausi principai
siekiant uztikrinti, kad visose darbo santykiy srityse Bendrovéje baty laikomasi lygiy gali-
mybiy bei nediskriminavimo principy, t. y. su esamais ar atleidZiamais darbuotojais ir asme-
nimis, kurie siekia jsidarbinti LTOU.

Nuolatiniai veiksmai:

» Kasmet atliekame ,Jvairovés chartijos" apklausg, kuri leidZia identifikuoti problemas bei jvertinti
progresg. 2022 m. apklausoje dalyvavo 89 darbuotojai, 2023 m. — 204 darbuotojai, 2024 m. ap-

klausa dar tik bus vykdoma vasario—kovo ménesiais.

« Esame vieni i$ ,vairovés chartijos” steigéjy. Nuolat dalyvaujame jy rengiamuose mokymuose,

seminaruose, dalinamés gerosiomis praktikomis.

» Vykdome jvairovés ir jtraukties ambasadoriy projekta, kuriame dalyvauja net 20 jmonés darbuo-
tojy-ambasadoriy. Nuolat keliame ambasadoriy kompetencijas Sioje temoje, inicijucjame jvairius

projektus.

« Daug dirbame su keleiviais, turin€iais individualiy poreikiy (apie tai pla¢iau — skiltyje ,Tvarumas”).

« Kasmet Vaiko dienos proga organizuojame darbuotojy vaikams, globotiniams, rapintiniams ir and-

kams skirta Svente.

I ~

Sios temos tikslas — geréjantis bendras jvertinimas ,Jvairovés chartijos"
metinéje jvairoveés ir jtraukties darbuotojy apklausoje, kuris atsirado nuo
2023 m. Sis rodiklis yra jtrauktas j Bendroves veiklos tikslus.

58 LENTELE. Darbuotojy jvairovés ir jtraukties metinés apklausos jvertinimas (balas i$ 10)

Metai 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Tikslas n/d n/d 6.7 6.9 7.1 7.3
Faktas 6.5 6.5 6.5 - - -



https://www.ltou.lt/uploads/documents/files/apie-oro-uostus/aplinkosauga/Darnumas/Veiklos%20partnerių%20etikos%20kodeksas.pdf
https://www.ltou.lt/uploads/documents/files/Lygių%20galimybių%20politika_LTOU.pdf

52 LENTELE. Darbuotojy jvairové*

2024
Darbuotojy

skaitiaus Auksciausio Viduriniosios Visi

pasiskirstymas Valdyba lygmens grandies darbuotojai
vadovai vadovai

Visi darbuotojai 5 25 736
Moterys 1 (20 %) 3 (33 %) 9 (36 %) 279 (38 %)
Vyrai 4 (80 %) 6 (67 %) 16 (64 %) 457 (62 %)
Iki 30 m. 0 0 114 (16 %)
30-50 m. 3 (60 %) 8 (89 %) 23 (92 %) 410 (56 %)
Daugiau nei 50 m. 2 (40 %) 1(11 %) 2 (8 %) 212 (28 %)

* |skaiCiuoti darbuotojai, esantys vaiko prieZidros atostogose.

2024 m. jgyvendinti projektai:

» Pirma kartg LTOU istorijoje iSreiSkéme pa-
laikyma LGBTQ+ bendruomenei dalyvauda-
mi 2024 m. Lithuanian Pride eisenoje Uz
LYGYBE!". Jau ne pirmus metus birzelio mé-
nesj Lietuvos oro uosty ekranuose bei soci-
aliniuose tinkluose rodoma LGBTQ palaikanti
kampanija, o norintys darbuotojai ir partne-
riai buvo jsisege bendruomene palaikantj
Zenkliuka.

e 2024 m. atnaujinome atrankos proceso
aprasa aiskiai jtvirtindami principa, kad visi
kandidatai vertinami vienodai, nepriklauso-
mai nuo lyties, amZiaus, tautybés, negalios,
religijos ar kity asmeniniy savybiy.

o 2024 m. skyréme finansavima ir sukiréme
interaktyvius elektroninius mokymus apie
priekabiavimo, mobingo ir kito netinkamo el-
gesio darbe prevencija. Sie mokymai buvo pa-
rengti komiksy formatu, kad baty patrauklas
ir lengvai suprantami visiems darbuotojams.
Mokymuose naudojami praktiniai pavyzdZiai
yra specialiai adaptuoti mdsy jmonés dar-
buotojams, siekiant geriau atspindéti realias
situacijas ir darbo aplinka. Sie virtualds mo-
kymai yra privalomi visiems darbuotojams,
jskaitant ir naujai jsidarbinusius. Tai padeda
uztikrinti, kad visi jmonés nariai gerai supras-
ty netinkamo elgesio atpaZinimo principus
bei Zinoty, kokiy veiksmy imtis pastebéjus
diskriminacija ar priekabiavima.

e 2024 m. lapkritj patvirtinome papildomy
naudy atnaujinima, kuris jsigaliojo nuo
2025 m. sausio 1 d. Pagrindinis pokytis —
iSpléetéme darbuotojo artimuyjy sarasa. Tai
labai svarbus Zingsnis tesiant savo paZada
darbuotojams, kad visi LTOU galéty jaustis
savimi. ISpléstas darbuotojo artimyjy sara-
$as jtraukiant darbuotojo partnerj, partnere,
su kuriuo darbuotojas veda bendra Gkj, nuo-
latinius darbuotojo globotinius, rdpintinius,
darbuotojo nuolatinius globéjus, rdpintojus.
Suteikiamos apmokamos vieno ménesio
atostogos gimus darbuotojo vaikui, kai dar-
buotojas neturi teisés j tévystés atostogas
pagal LR DK 133 str. (aktualu tos pacios ly-
ties partneriams).

« | Bendrovés veikla pradéjome jtraukinéti
vaiko prieZidros atostogose esancius dar-
buotojus ir darbuotojas: siunciame visiems
darbuotojams skirtus naujienlaiskius, kvie-
ciame j Bendrovés Sventes, mokymus, kt.

« Pakvietéme visas organizacijas, kurios dirba
su asmenimis, turin¢iais individualiy porei-
kiy, j renginj Vilniaus oro uoste, kurio tikslas
buvo pristatyti paslaugas ir infrastruktdra,
pritaikyta keleiviams su matomomis ir ne-
matomomis negaliomis, bei padiskutuoti,
kaip dar galime tobuléti.

» 2023 m. vykusiuose Nacionalinio atsakingo
verslo apdovanojimuose, dideliy jmoniy
kategorijoje, laiméjome ,)vairove skatinanti
darbovieté 2023 m." titula uZ tai, kad skati-
name jvairove ir jtrauktj ne tik Bendrovéje,
bet ir uz jos riby.

2025 m. planai:

|steigta nauja tvarumo kultdros partnerio
pareigybé. Su Sios pareigybés atsiradimu
bus siekiama stiprinti jvairovés, jtraukties
ir darbuotojy gerovés kultarg, efektyviau
jgyvendinti ESG socialinius tikslus, pritrauk-
ti jvairy talenty rata ir kurti geresne darbo
aplinka skatinant darbuotojy gerove ir mo-
tyvacija.

Ambasadoriy projekto vystymas;

Fokusas | keleivius, turincius individualiy
poreikiy;

Metiné jvairoveés ir jtraukties apklausa;
LGBTQ+ ménesio kampanija;
Lygiy galimybiy politikos atnaujinimas;

Jsitraukimas j ,Jvairovés chartijos” veikla;

Kita.
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LIETUVOS ORG UOSTAI

VALDYMAS

Siekiame biti Lietuvos augimo ir klestéjimo sparnais, tad mums labai svarbu atitikti verslo etikos,

skaidrumo ir antikorupcijos reikalavimus.

Strateginis tikslas

Kiekvienais metais siekiame auksciausio Valdymo koordinavimo centro gerosios valdysenos indekso
jvertinimo. Sis jvertinimas yra vienas i§ misy Bendrovés strateginiy tiksly. Daugiau informacijos apie

§j vertinima pateikiama €ia.

53 LENTELE. Gerosios valdysenos indekso jvertinimas

Metai 2022 2023 2024 2025 2026
Tikslas A+ A+ A+ A+ A+
Faktas A+ n/d n/d n/d n/d

2023 m. pasiektas gerosios valdysenos indekso jvertinimas A+

(taip pat ir uZ tvarumo dalj). Tokio jvertinimo sieksime ir uZ 2024 m. ataskaita.

Kova su korupcija ir kySininkavimu

Bendrovéje visada skyréme labai daug déme-
sio korupcijai atsparios aplinkos karimui ir
jgyvendinimui. Netoleruojame jokiy formy ko-
rupcijos savo veikloje, todél nuolat vertiname
ir valdome korupcijos rizikas, ugdome nepa-
kantumo korupcijai nuostatas tarp darbuotojy
ir partneriy, sistemiskai diegiame priemones,
skirtas pasalinti visas galimas korupcijos
priezastis ir salygas.

Bendrové ,Nacionaliniuose atsakingo verslo
apdovanojimuose 2024" (NAVA) buvo jvertinta

uzZ pastangas didinti korupcijos prevencija ir
jvairias antikorupcinio sgmoningumo didinimo
iniciatyvas. Vadinamasis socialinés atsakomy-
bés ,Oskaras” atliepia strategine socialinés at-
sakomybés svarba Bendrovés veiklai.

Temos valdymas

Pagrindiniai dokumentai, kuriais vadovau-

jamés Sioje srityje:

« LR Korupcijos prevencijos jstatymas ir jj jgy-
vendinantys teisés aktai;

» LR susisiekimo ministro jsakymais tvirtinami
sektoriaus atsparumo korupcijai dokumentai.

« Vidiniai Bendrovés dokumentai, pvz.: Ko-
rupcijos prevencijos politikos aprasas bei
kiti teisés aktai.

Korupcijos prevencijos aprasas

Sis aprasas reglamentuoja bendrasias ko-
rupcijos netoleravimo Bendrovéje nuostatas,
korupcijos prevencijos pagrindinius principus,
Bendrovéje taikomas korupcijai atsparios
aplinkos karimo priemones, jy jgyvendinimo
koordinavima ir kontrole. Kiekvienas LTOU dar-
buotojas jsipareigoja laikytis apraSe numatyty
principy, vengti bet kokiy korupcinio pobadzio
teisés paZeidimy bei jam patikétas funkcijas
vykdyti saZiningai ir skaidriai.

Etikos kodeksai

Bendrovés vertybiy sistema bei ideologija, kurig
diegiame tiek darbuotojams, tiek ir veiklos par-
tneriams taip pat atspindi ir LTOU Darbuotojy
etikos kodeksas, kurio priede taip pat pateikia-
mos elgesio rekomendacijos darbuotojams dél
korupcinio ar neskaidraus elgesio situacijy bei
Veiklos partneriy etikos kodeksas. Taigi j LTOU
korupcijai atsparios aplinkos kirimo sistema
jtraukiame ir visus veiklos partnerius.

LTOU patvirtinti ir taikomi bei midsy interneto
svetainéje skelbiami VieSyjy ir privaciy inte-
resy derinimo jstatymo nuostaty jgyvendini-
mo tvarkos aprasSas, Sandoriy su susijusiomis
Salimis politika, Dovany apskaitos valdymo ir
veiksmy, gavus neteisétg atlygj procesai, Vidi-
niy informacijos apie paZeidimus teikimo ka-

2024 METY VADOVYBES ATASKAITA |

naly jdiegimo ir jy funkcionavimo uztikrinimo
tvarkos aprasas, kita aktuali informacija apie
Bendrovés jgyvendinamas atsparios aplinkos
karimo ir jgyvendinimo priemones.

Bendradarbiavimas su kitomis institucijomis
Kuriant korupcijai atsparig aplinka bendradar-
biaujame su kompetentingomis institucijomis,
dalinamés geraja praktika tiek paciame susi-
siekimo sektoriuje, tiek ir su kitomis organiza-
cijomis. Pavyzdziui, dalyvaujame rengiant bei
jgyvendinant susisiekimo sektoriaus korupcijos
prevencijos veiksmy plang, kuris tvirtinamas
LR susisiekimo ministro jsakymu, dalyvaujame
Skaidrumo akademijos, Specialiyjy tyrimy tarny-
bos, Generalinés prokuratdros bei Vyriausiosios
tarnybinés etikos komisijos ir kt. institucijy se-
minaruose, mokymuose ir kituose renginiuose.

Korupcijos prevencijos veiksmy planas yra
rengiamas bent 2 metams, kasmet perziarimi
jo jgyvendinimo rezultatai, periodiSkai atlieka-
no priemoniy jgyvendinima. Plane pateikiama
sociologiniy tyrimy duomeny analizé, Plano
veiksmingumo jvertinimas ir esamos situacijos
analizé, Plano uZdaviniai, jgyvendinimas, ste-
bésena, atskaitomybé, atnaujinimas, finansa-
vimas. Taip pat Plane numatomi uz kiekvienos
priemonés jgyvendinima atsakingi vykdytojai,
jgyvendinimo terminai, laukiami rezultatai.
Apie tai placiau.


https://sumin.lrv.lt/uploads/sumin/documents/files/Veikla/Korupcijos_prevencija/Informacija_apie_Susisiekimo_ministerijos_kovos_su_korupcija_programos_vykdyma/Korupcijos%2Bprvencijos%2Bveiksmų%2Bplanas%2B.pdf
https://governance.lt/valdysenos-indeksas/
https://www.ltou.lt/uploads/documents/files/KP_aprašas_.docx
https://www.ltou.lt/uploads/documents/files/KP_aprašas_.docx
https://www.ltou.lt/uploads/documents/files/apie-oro-uostus/korupcijos-prevencija/DARBUOTOJŲ%20ETIKOS%20KODEKSAS%20(3).pdf
https://www.ltou.lt/uploads/documents/files/apie-oro-uostus/korupcijos-prevencija/DARBUOTOJŲ%20ETIKOS%20KODEKSAS%20(3).pdf
https://www.ltou.lt/uploads/documents/files/apie-oro-uostus/aplinkosauga/Darnumas/Veiklos%20partnerių%20etikos%20kodeksas.pdf

Pagrindinés korupcijos
rizikos

Itin svarbi korupcijai atsparios aplinkos kiri-
mo dalis — su korupcija susijusiy riziky iden-
tifikavimas ir valdymas. PeriodiSkai perZiarime
prevenciniy riziky, jskaitant ir korupcines rizi-
kas registra, taikomas priemones, vertiname
jy veiksminguma. Taip pat kiekvienais metais
atliekame korupcijos pasireiSkimo tikimybés
nustatyma bent 2 Bendrovés veiklos srityse.

Visos Bendroveés veiklos sritys (100 proc.) yra
jvertintos dél su korupcija susijusios rizikos.
Nustatytos 7 sritys, kuriose korupcijos pasi-
reiskimo tikimybé gali bati didZiausia:

1. Pirkimy organizavimas ir vykdymas;

2. Turto valdymas, naudojimas ir disponavi-
mas juo;

3. Projekty jgyvendinimas ir prieZidra;
4. Imogiskyjy istekliy administravimas;

5. VieSyjy ir privaciy interesy derinimas ir de-
klaravimas;

6. Informacijos, galinios kelti korupcijos ri-
zikos grésmes naudojimas, administravi-
mas, apsauga ir kontrolé;

7. Sprendimy, susijusiy su treciyjy asmeny
priezidra, priémimas.

Pagrindiniy korupcijos
riziky valdymas

VERTINIMAS. Kiekvienais metais korupcijos
pasireiSkimo tikimybés vertinimas atliekamas
bent 2 i veiklos sri¢iy. 2024 m. korupcijos ri-
zika jvertinta transporto priemoniy stovéjimo
aiksteliy eksploatavimo bei LTOU atsargy bei

mazavercio turto apskaitos srityje. ReikSmin-
gos korupcijos pasireiSkimo rizikos (didelés
pasireiSkimo tikimybés) nenustatyta, taciau
pateikti sidlymai dél nustatyty riziky mazini-
mo priemoniy taikymo. PaZzymétina, kad kartu
buvo atlikta ir 2023 m. korupcijos pasireiskimo
tikimybés iSvadoje pateikty sidlymy jgyvendi-
nimo stebésena, kurios metu nustatyta, kad
numatytos priemonés jgyvendintos. Bendro-
vés vadovo patvirtinta vertinimo iSvada skel-
biame vieSai masy interneto svetainéje.

REGISTRAS. Siekdami, kuo efektyviau kurti ko-
rupcijai atsparia aplinka, vedame prevenciniy
riziky, jskaitant ir korupciniy riziky, registra,
periodiskai perziarime didZiausig korupcijos
pasireiskimo tikimybe turinciy veiklos sriciy
sgrasa bei imamés papildomy veiksmy nusta-
tytoms rizikoms pasalinti.

MOKYMAI. LTOU reguliariai vykdo darbuotojy
jvadinius, specializuotus bei bendruosius mo-
kymus, aptaria problematika periodiniy susiti-
kimy ar mokymy metu (detaliau apacioje).

ATASKAITA. Apie korupcijos prevencijos veiks-
my plano jgyvendinima kasmet teikiama atas-
kaita LR susisiekimo ministerijai, Valdybai ir Au-
dito ir riziky komitetui. Ji vieSinama svetainéje.

PRISTATYMAL. Veiklos rezultatai, svarbis poky-
Ciai ir jvykiai pagal poreikj pristatomi Valdybos ir
Audito ir Riziky komiteto posédZiuose. Taip pat
periodiskai pristatomi vadovams bei darbuoto-
jams pasitarimy metu bei vidiniame tinklapyje.

DARBUOTOJY INFORMAVIMAS. Darbuotojai su
antikorupcijos politikomis ir tvarkomis yra su-
pazindinami per dokumenty valdymo sistema,
Bendrovés procesy saugyklg, o neturincius
skaitmeninés prieigos privalo supazindinti tie-
sioginiai vadovai.

Korupcijos prevencijos komunikacija ir mokymai

Bendrovéje jgyvendinama korupcijos preven-
cijos mokymy programa, nuolat vykdomi jva-
diniai, periodiniai bei specializuoti darbuotojy
mokymai, tiek gyvai, tiek ir vidinéje nuotoliniy
mokymy platformoje.

Praeitais metais Bendrovéje itin didelj déme-
sj skyréme darbuotojy Svietimui. Parengéme
naujus interaktyvius darbuotojy mokymus, ku-
riuose darbuotojams ne tik pateikiama meto-
diné medziaga, bet ir modeliuojamos praktinés
situacijos. Taip pat praéjusiais metais darbuo-
tojams, dirbantiems aukstos korupcijos rizikos
srityje organizuoti papildomi specializuoti mo-
kymai tema ,Korupcijos rizikos veiksniai ir jy
valdymas viesyjy pirkimy srityje”.

UETUVOS ORO UOSTAM

BENDRIEJI
ANTIKORUPCINIAI
MOKYMAI
DARBUOTOJAMS

Visi Bendrovés darbuotojai ir valdymo organy
nariai 100 proc. yra informuoti ir apmokyti
apie korupcijos prevencija, politikos taikyma
ir proceddras.

Esame parenge ir tarp darbuotojy iSplatine
jvairios metodinés medZiagos, periodiskai ap-
tariame aktualius antikorupcijos klausimus
susitikimy su darbuotojais metu, susitikimy
jrasai pasiekiami visiems darbuotojams. Dar-
buotojy edukacijos temomis bendradarbiauja-
me ir su kitomis institucijomis: LR Generaline
prokuratdra, Vyriausigja tarnybinés etikos ko-
misija, Specialiyjy tyrimy tarnyba (STT).

KORUPCIJOS
PREVENCIJA LIETUVOS

ORO UOSTUOSE



https://www.ltou.lt/lt/apie-lietuvos-oro-uostus/korupcijos-prevencija
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Nuliné dovany politika

Bendrovéje laikomés nulinés dovany poli-
tikos ir apie tai informuojame savo veiklos
partnerius. Nuliné dovany politika reiskia, kad
darbuotojai, atlikdami jiems pavestas funkci-
jas, neturi teisés nei tiesiogiai, nei netiesiogiai
priimti, teikti dovany, iSskyrus teisés aktuose
numatytas iSimtis, ir visos gautos dovanos yra
registruojamos nepriklausomai nuo jy verteés.
Gauty dovany registras skelbiamas masy in-
terneto svetainéje ir yra nuolat atnaujinamas.
Jj rasite €ia.

Temos valdymas

Nauji darbuotojai yra supaZzindinami su tvar-
ka, o jau dirbantiems darbuotojams nuolat
primenama informacija naudojantis jvairiomis
priemonémis: naujienlaiskiais, el. laiSkais, vid-
iniame intranete, darbuotojy ekranuose, gyvy
susitikimy ar mokymuy metu, kita.

Pranesimy kanalai

Darbuotojai bei kiti asmenys jvairiais etiSko el-
gesio klausimais gali kreiptis j Bendrovéje uz
korupcijai atsparios aplinkos kirima atsakingus
asmenis Saugos, saugumo ir atsparumo depar-
tamente. Daugiau informacijos apie praneséjy
apsauga pateikiama Bendrovés tinklapyje.

Pranesima galima pateikti:

« el. pastu pranesk®ltou.lt;

« uZpildzius forma bendrovés vidinia-
me intranete;

- interneto svetainéje uzpildyti prane-
$imo apie pazeidima formg;

« atvykus j Bendrove.

LTOU skatina savo darbuotojus pranesti Ben-
drovéje jsteigtais praneSimy kanalais — vidiniu
pranesimy kanalu arba per specializuotas ,I$-
sklaidyk debesis” pranesimy dézutes. Siekia-
me veikti pagal aukSciausius etikos standar-
tus bei principus, todél vertiname kiekvieno
darbuotojo ar veiklos partnerio saZininguma
ir skatiname atvirumo kultlra bei kvieciame
pranesti apie tokias veiklas komunikuodami
apie tai tiek pasitarimy, mokymy metu, tiek
ir per Bendrovés isorinj bei vidinj tinklapj, ku-
riuose informuojame ir apie konfidencialumo
uztikrinima, teisinés gynybos, atlyginimo bei
kompensavimo priemones.

2024 m. vidiniu pranesimy kanalu 5 kartus buvo
pateikta informacija apie galimai korupcinio po-
badZio teisés paZeidima. Remiantis gauta in-
formacija buvo atlikti 3 vidiniai tyrimai. Atlikus
vidinius tyrimus paZeidimai nebuvo identifikuo-
ti, taCiau pateikti sidlymai tam tikrose srityse

idiegti papildomas vidaus kontrolés priemones.
Renkantis, kuriose srityse konkreciais metais
bus atliekamas korupcijos pasireiskimo tikimy-
bés vertinimas, visada atsiZvelgiama j pranesi-
my kanalais gautg informacija. Bendrové savo
tinklapyje taip pat skelbia gauty pranesimy
susisiekimo sektoriuje statistika.

Kova su uZsienio pareigiiny papirkimu
sudarant tarptautinius verslo sandorius

LTOU netoleruoja korupcijos apraisky jokiomis
formomis, jskaitant ir uZsienio pareiginy pa-
pirkima sudarant tarptautinius verslo sando-
rius. LTOU Sioje srityje vadovaujasi Ekonominio
bendradarbiavimo ir plétros organizacijos (to-
liau — EBPO) Konvencija dél kovos su uZsienio
pareigiiny papirkimu sudarant tarptautinius
verslo sandorius (toliau — Konvencija), kuri buvo
ratifikuota LR Seimo 2017 m. balandZio 20 d.,
nacionaliniais bei LTOU vidiniais teisés aktais.

LTOU korupcijos prevencijos tvarkos aprase,
apibréZiant korupcinio pobadZio nusikalsta-
mas veikas, jvardintos ir papirkimo, prekybos
poveikiu veikos. Tokiy veiky netoleravimo
isipareigojimai numatyti ir LTOU Darbuotojy
etikos kodekse, LTOU Veiklos partneriy etikos
kodekse, pvz.: LTOU veiklos partneriai jsiparei-
goja netoleruoti jokios korupcijos ar kitos ne-
sagZiningos tarpusavio veiklos, taip pat tokios
veiklos su Kklientais, partneriais, Lietuvos ir
uZsienio valstybiy institucijomis, organizacijo-
mis, kitais asmenimis.

Be Sio teisinio reglamentavimo, LTOU darbuo-
tojy bendruosiuose antikorupciniuose moky-
muose taip pat pateikiama informacija apie
pacia Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros
organizacija, jos nauda Lietuvai, Konvencijos
nuostatas bei pateikiami uZsienio atvejy pa-
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vyzdZiai. Visi nauji darbuotojai bei esami dar-
buotojai periodiskai, skatinami isklausyti Siuos
mokymus nuotolinéje mokymy platformoje.

Interesy konfliktai

Bendrovés sudaromy sandoriy su susijusiomis

Salimis priezidros ir atskleidimo proceddros,

privaciy interesy deklaravimo bei interesy

konflikty vertinimas, yra apibrézti:

« LTOU Sandoriy su susijusiomis $alimis politi-
koje;

o LTOU vieSyjy ir privaCiy interesy derinimo
jstatymo nuostaty jgyvendinimo tvarkos
aprase, kuris numato kaip galimi interesy
konfliktai valdomi Bendrovés viduje, taip pat
pateikia privacius interesus deklaruojanciy
pareigybiy sarasa.

Valdybos nariai bei generalinis direktorius pri-
vacius interesus deklaruoja remdamiesi VieSyjy
ir privaciy interesy derinimo jstatymo bei jj de-
talizuojancio LR susisiekimo ministro jsakymo
nuostatomis.

Darbuotojai privacius interesus deklaruoja rem-
damiesi VieSyjy ir privaciy interesy derinimo
jstatymo bei LTOU vieSyjy ir privaciy interesy
derinimo jstatymo nuostaty jgyvendinimo tvar-
kos aprasu. LTOU privacius interesus deklaruoja
struktdriniy padaliniy vadovai bei pavaduotojai,
asmenys, uzimantys pareigybes, kuriy sarasas
buvo suderintas su VTEK, asmenys, einantys
pareigas vieSuosiuose pirkimuose (komisijos

atsakingais uZ supaprastintus pirkimus).

Periodiskai atliekama privaciy interesy dekla-
racijy duomeny stebésena bei apie jos rezulta-
tus informuojamas Bendrovés vadovas.


https://www.ltou.lt/lt/apie-lietuvos-oro-uostus/nuline-dovanu-politika
https://www.ltou.lt/lt/apie-lietuvos-oro-uostus/nuline-dovanu-politika
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mailto:pranesk@ltou.lt
https://www.ltou.lt/lt/forms/savikontroles-forma
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15.5.2. TIEKIMO
GRANDINE

Tiekimo grandiné yra svarbi , Lietuvos oro uosty”
veiklos dalis, kurios déka galime dZiaugtis pa-
siektais tvarumo rezultatais. Esminiai Europos
Sajungos ir Lietuvos teisés aktuose nustatyti
tikslai 2024 m. nesikeité, todél ir toliau siek-
iame, kad misy jsigytos prekeés, paslaugos ar
darbai daryty kuo maZesnj neigiamg poveikj
aplinkai, prisidedame prie socialiniy problemy
sprendimo, skatiname inovatyviy produkty
kidrima bei pasidla, tuo paciu siekiame, kad
tiekimo grandinés dalyviai laikytysi etiSko ver-
slo principy ir jsigytus produktus kurty uZtikri-
nant Zmogaus teisiy apsauga.

Temos valdymas

Viena i§ 2024 m. nustatyty strateginiy L,Lie-
tuvos oro uosty” veiklos krypciy yra j tvaruma
orientuota organizacijos transformacija, pagal
kurig stengiamasi siekti tvarumo atsinauji-
nanciosios energijos diegimo, triukSmo val-
dymo gerinimo ir nulinés iSmetamuyjy tersaly
emisijos srityse.

] .Lietuvos oro uosty” strateginj veiklos plana
2024-2027 m. jtraukta Zaliyjy vieSyjy pirkimy
plétra ir numatyti veiksmai, padedantys pasiekti
2021 m. birzelio 21 d. Lietuvos Respublikos Vy-
riausybés nutarime Nr. 478 nustatytus tikslus.

Laikomés Europos Sajungos ir Lietuvos Respu-
blikos teisés aktuose jtvirtinty principy ir tiksly.

Vadovaujamés Lietuvos Respublikos pirkimy,
atliekamy vandentvarkos, energetikos, trans-
porto ar pasto paslaugy srities perkanciyjy su-

bjekty, jstatymo ir kity viesyjy pirkimy vykdyma
reglamentuojanciy teisés akty nuostatomis.

Vadovaujamés 2022 m. patvirtinta ,Lietuvos oro
uosty” darnumo politika.

|pareigojame Bendrovés tiekéjus laikytis 2022 m.
patvirtinto Veiklos partneriy etikos kodekso.

Priemonés

2024 m. sékmingai jgyvendinome strategin-
iame veiklos plane numatytas priemones.

APLINKOSAUGINIYU REIKALAVIMY NUSTATYMO
JRANKIS. Siekdami palengvinti aplinkosaug-
iniy reikalavimy identifikavima ir nustatyma
vieSuosius pirkimus vykdantiems darbuoto-
jams, parengéme aplinkosauginiy reikalavi-
my nustatymo jrankj, kuris padés lengviau ir
greifiau nustatyti galimus Zaliuosius reikalavi-
mus, atsiZvelgiant j atskiro reikalavimo poveikj
aplinkosaugai.

DARNIYJY VIESYJY PIRKIMY STRATEGIJA.
Parengta ,Lietuvos oro uosty” darniyjy viesujy
pirkimy 2025-2028 m.strategija, kurioje nusta-
tyti pagrindiniai darniyjy viesyjy pirkimy tikslai
ir jy siekti padésiancios priemonés. Strategija
apima tokius tikslus kaip konkurencijos ,Lietu-
vos oro uosty” vieSuosiuose pirkimuose didin-
imas, prisidéjimas prie NET ZERO strategijos
igyvendinimo, socialiniy tiksly siekimas skati-
nant tiekéjy taikoma saZiningo darbo praktika,
inovatyviy, novatoriSky ir geriausios praktikos
vieSuosiuose pirkimuose skatinimas.

SUTARfIU VYKDYMO ATMINTINE. Siekdami at-
sakingiems asmenims padéti uztikrinti sklan-
desnj viesyjy pirkimy sutarciy vykdymo pro-
cesy, parengéme sutarciy vykdymo atmintine,
kuri nuosekliai laikantis pateikty kontroliniy
punkty padés sumaZzinti galimy sutarciy pa-
Zeidimy rizika.

SUTARCIY SEKMINGUMO MATAVIMO JRANKIS.
Parengtas ir pradétas taikyti sutarciy sékmin-
gumo matavimo jrankis, kuris leidZia vieSojo
pirkimo sutarties vykdymo pabaigoje jvertinti,
kiek sekmingai jvykdyta sutartis. Sio jrankio
pagalba atliekamas jvykdytos sutarties re-
zultato jvertinimas ir palyginimas su pirkimo
tikslu, vertinama sutarties jvykdymo visuma
— prekiy, paslaugy ar darby kokybé, prekiy,
paslaugy ar darby atitiktis techninei specifika-
cijai, sutarties jvykdymo terminas. Matuojant
sutarties sékminguma siekiama identifikuoti
jvairias rizikas ir problematika, kurios kaip is-
moktos pamokos padéty sklandZiau pasiruosti
naujiems pirkimams. DidZiuojamés galéda-
mi pasidziaugti, kad ,Lietuvos oro uostai’ uz
sutarciy vykdymo efektyvumo matavimus is-
rinkti nugalétojais LR Ekonomikos ir inovacijy
ministerijos organizuojamuose 2024 m. efek-
tyviausiy viesyjy pirkimy rinkimuose Geriau-
sios vadybinés praktikos kategorijoje.

MOKYMAI. VieSuosius pirkimus vykdantiems
specialistams ir teisininkams buvo organizuo-
jami specializuoti mokymai, kuriy metu, be kity
klausimy, aptarta kvalifikacijos reikalavimy ir
melagingos informacijos nustatymo problema-
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tika. VieSyjy pirkimy specialistai 2024 m. tesé
ir sékmingai baigé kvalifikacijos kélimo moky-
mus darniyjy pirkimy tema, kuriuos organiza-
vo V§] ,Baltijos aplinkos forumas”, o vedé Vie-
Syjy pirkimy tarnybos ir Lietuvos Respublikos
aplinkos ministerijos atstovai pagal Europos
Komisijos parengta Europos Sajungos Salyse
naudojama Zaliyjy viesyjy pirkimy mokymy
programa, koordinuojama tvarumo siekianciy
vietos valdzios institucijy — organizacijos ICLEI
ir V§] ,Baltijos aplinkos forumas”.

Taip pat dalyvauta WeBuySocialEU pagal Euro-
pos Komisijos paslaugy sutartj EISMEA/2022/
0P/0014 ,Mokymo ir informuotumo didinimo
veikla socialiai atsakingy vieSyjy pirkimy srity-
je" organizuotuose mokymuose ir testiniame
susitikime. Sia iniciatyva siekiama didinti vie$y-
jy pirkimy vykdytojy informuotuma apie tvariy
vieSyjy pirkimy nauda, propaguoti jy taikyma.
Testinio susitikimo metu buvo siekiama nusta-
tyti trikstamus sisteminius elementus ir pro-
blematika, trukdancius vykdyti socialiai atsa-
kingus pirkimus, suformuluoti rekomendacijas
pagrindinéms suinteresuotosioms Salims, sie-
kiant efektyviau vykdyti tokius pirkimus, para-
ginti nacionalines, regionines ir vietos instituci-
jas bei socialinés ekonomikos subjektus pradéti
ir jgyvendinti veikla, kuri prisidéty prie geresnio
socialiai atsakingy viesyjy pirkimy vykdymo.



Zalieji, inovatyvis ir socialiai
atsakingi pirkimai

2024 m. islaikytas 100 proc. Zaliai jvykdy-
ty vieSyjy pirkimy rodiklio pasiekimas, t. y.
visus rastu atliktus pirkimus vykdéme tai-
kydami aplinkosauginius reikalavimus, uz-
tikrinancius kuo maZesnj neigiama poveikj
aplinkai. MaZa to, galime pasigirti ,Lietuvos
oro uosty” laimétu Aplinkos ministerijos Za-
liyjy pirkimy lyderiy apdovanojimu uz gera-
ja praktika, atliekant uniforminés aprangos
siuvimo paslaugy pirkima. Apdovanojimy ce-
remonijos metu pasidalinome ,Lietuvos oro
uosty” gerosios praktikos pavyzdziais tiek
apie aplinkosauginiy reikalavimy taikyma
konkreciuose pirkimuose, tiek apie praktines
priemones ir jrankius, taikomus ,Lietuvos oro
uostuose”, kurie palengvina reikalavimy nu-
statyma konkreciuose pirkimuose.

Inovatyvas pirkimai 2024 m. sudaré 5,3 proc.
nuo visy Siais metais Lietuvos oro uostuose
ivykdyty pirkimy vertés, iSskyrus maZos ver-
tés pirkimus. DZiaugtis tikrai yra kuo, kadangi
Lietuvoje inovatyviy pirkimy jvykdyta tik 0,56
proc. 2024 m. toliau buvo skiriamas démesys

socialiai atsakingy pirkimy vykdymui. Nors
socialiai atsakingo pirkimo kriterijai vieSuo-
siuose pirkimuose vis dar taikomi itin atsar-
giai, pamatuotai ir jvertinus galimas rizikas,
taiau dZiaugiamés, kad nustatytas rodiklis
yra pasiektas ir virSytas. Stengiamés skatinti
tiekéjus sutarciy vykdymui paskirti asmenis,
priklausancius atitinkamoms socialiai rem-
tiny asmeny grupéms, sudaryti paslaugas
teiksiantiems darbuotojams lankscias darbo
salygas, vykdydami skelbiamus pirkimus nu-
statome pasalinimo pagrindus, susijusius su
socialiniais reikalavimais, nepalaikome ir jo-
kiais badais netoleruojame Zmogaus ir darbo
teisés paZeidimy bei konkurencija ribojanciy
susitarimy.

DidZigja dalj jsigyjamy produkty perkame i$
vietiniy — Lietuvos Respublikoje versla jstei-
gusiy tiekéjy, taip prisidedame prie vietinés
ekonomikos stiprinimo. 2024 m. 90,5 proc.
naujy sutarciy sudaryta su vietiniais tieké-
jais. Didelis démesys skiriamas tiekéjy pati-
krai dél atitikties nacionalinio saugumo rei-
kalavimams dél Rusijos karo su Ukraina bei
laikantis ES nustatyty sankcijy, siekiama uz-
kirsti kelig dalyvauti vieSuosiuose pirkimuose

jmonéms, kurios turi bet kokiy sasajy su Sali-
mis agresorémis.

Skatiname smulkaus ir vidutinio verslo daly-
vavima vieSuosiuose pirkimuose vis daZniau
pasialymus vertindami pagal kainos ar sanau-
dy ir kokybés vertinimo kriterijy, taip siekiame
paskatinti tiekéjus sialyti kokybiskesnius, tva-
resnius produktus ir rinktis darnesnius spren-
dimus teikiant paslaugas ar tiekiant prekes.
Beveik pusé (45,5 proc.) visy skelbiamy pir-
kimy atlikta taikant kainos ir kokybés pasi-
lymy vertinimo kriterijy, kas sudaro net 60,7
proc. visy pirkimy vertés. Toliau skatinamas
bendradarbiavimas su tiekéjais dar iki prasi-
dedant pirkimo proceddroms, vykdome rinkos
konsultacijas ir kuo anksciau informuojame
tiekéjus apie bsima pirkima ir sudarome gali-
mybe pateikti pastabas, j kurias, jvertine aplin-
kybes, stengiamés atsizvelgti.

Zmogaus teiseés tiekimo grandinéje

Nei masy veikloje, nei tarp tiekéjy nebuvo nu-
statyta Zmogaus teisiy paZeidimo atvejy. Iki
Siol nesame nustate atvejy, kad tiekéjy jmo-
nése baty paZeistos pamatinés darbuotojy
teisés, apribotos teisés vesti kolektyvines de-
rybas, kilty rizika dél priverstinio ar privalomo-
jo darbo, vaiky darbo ir (arba) jaunuoliai baty
verciami atlikti pavojingus darbus. Jmonés,
dalyvaujancios masy pirkimuose ir siekiancios
tapti masy tiekéjais, privalo laikytis ,Lietuvos
oro uostuose” taikomy tvarky, susijusiy su
saugiomis darbo salygomis, antikorupcija ir
Zmogaus teisémis.

Siekdami kovoti su Se$éline ekonomika ir ska-
tinti tiekéjy socialine atsakomybe bei samo-
ninguma mokant saZiningus atlyginimus savo
darbuotojams, tam tikro pobadzio pirkimuose
taikome socialinj vertinimo kriterijy ir vertina-
me, kiek tiekéjo ir subtiekéjo, jeigu jis pasitel-
kiamas, sutartj vykdysiantiems ir masy pirkimo
dokumentuose nurodytas uZduotis atliksian-
tiems darbuotojams sitlomo darbo uzmokescio
meénesio mediana virsija Lietuvos Respublikoje
nustatyta minimaly darbo uzmokest;.
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Atsakomybés uz organizacijos poveikio

2-13 . 15.1.3.
valdyma delegavimas
) Auksciausiojo valdymo organo vaidmuo
2-14 teikiant tvarumo ataskaitas 15.1.3.
2-15 | Interesy konfliktai 15.5.1.
1 5'6° GRI RODIKLI U 2-16 | Pranesimai apie kritines problemas 15.1.3.
SARASAS Auk&iausioio valdvmo oreano nari Informacija neprieinama, nes iki Siol nebuvo
2-17 . 1510] v 5 o atskirai registruojama, kaip valdybos nariai
turimos Zinios darnaus vystymosi srityje PNV PR
gerina Zinias darnaus vystymosi srityje.
54 LENTELE. GRI rodikliai 2-18 Auksciausiojo valdymo organo veiklos 15.13
. L. rezultaty vertinimas e
Akcinés bendrovés ,Lietuvos oro uostai ) .
s . . tvarumo ataskaita atitinka GRI standartus 2-19 | Atlygio politika 15.4.3.
PareiSkimas dél GRI standarty naudojimo . . <. . .
ir yra pateikta uz laikotarpj nuo 2024 m. 2-20 | Atlyginimy nustatymo procesas 15.4.3.
sausio 1 d. iki gruodZio 31 d. 221 Metinio atlvein ki 1543
Taikomi GRI 1 GRI 1: Taikymo pagrindai 2021 etinio atysinimo santysis B
4 iia, politika ir taik ktik
Taikomi GRI standartai sektoriams Netaikomi Strategija, politika ir taikomos praktikos
GRI 2: Bendroji informacija 2024 2-22 | Pareiskimas apie tvarios plétros strategija Vadovo Zodis
2-23 | Atsaki lo politik 15.1.2.
GRI standartas Skyrius s !ngo Versio po I I a' —
. - — : 224 Atsakingo verslo politikoje apibrézty 15.1.2.
1. Organizacija ir jos ataskaity teikimo praktika B jsipareigojimy jtvirtinimas
2-1 Informacija apie organizacija 15.1. 2.25 | Sukelto neigiamo poveikio istaisymo 1512
Subi . o o procesai o
2.2 ubjektai, jtraukti j organizacijos tvarumo 15.1 S — —
ataskaita - 2.26 Patarimy ir susirdpinima kelianciy 15.1.2.
P . . klausimy iSkélimo instrumentai
Ataskaitinis laikotarpis, ataskaity P 5 -
2-3 teikimo daznumas ir kontaktinis asmuo 15.1. o o Per ataskaitinj laikotarpj bendrovéje
klausimams apie ataskaita 2-27 | Atitiktis teisiniam reguliavimui nebuvo jokiy reik§mingy jstatymy
: . = ir teisés akty nesilaikymo atveju.
2-4 Pasikartojanti informacija 15.1. . L
2-28 Narysté asociacijose 15.1.8.
2-5 ISorinis patikrinimas 15.1. . . .
5. Suinteresuotyjy Saliy dalyvavimas
2. Veikla ir darbuotojai P . :
- - e 2-29 Bendradarbiavimo su suinteresuotomis 15.1.7
2.6 Velkla,.vgrtes grandiné ir kiti verslo 1. Salimis praktika el
santykiai 2-30 | Kolektvvines sutartvs Bendrové néra sudariusi su darbuotojais
2-7 | Darbuotojy skai&ius ir jvairove 15.4.3. v ¥ kolektyvines sutarties.
2.8 Darbininkai, kurie néra organizacijos 15.4.3 GRI 3: Pagrindinés tvarumo temos 2021
darbuotojai 3-1 Pagrindiniy tvarumo temy nustatymo 1514
3. Valdymas procesas 1.4
2.9 Valdymo struktara ir sudétis 2. 3-2 Pagrindiniy tvarumo temy sarasas 15.1.4.
2.2.15.1.3. o
PO . 3-3 Pagrindiniy tvarumo temy valdymas 15.1.5.
2-10 Auksciausiojo valdymo organo nariy 15.13 —
silymas ir atranka T Ekonominés temos
2-11 | Auksciausiojo valdymo organo pirmininkas 15.1.3. GRI 205: Antikorupcija 2016
9,12 | Aukstiausiojo valdymo organo vaidmuo 1513, 205-1 | Operacijos, kurios buvo jvertintos dél su 15.5.1.

priZidrint organizacijos poveikio valdyma

korupcija susijusios rizikos




LIETUVGS ORO UGSTAI 2024 METY VADOVYBES ATASKAITA |

Akcinés bendroveés ,Lietuvos oro uostai” Socialinés temos
Pareitkimas dél GRI standartu naudoiimo tvarumo ataskaita atitinka GRI standartus ) .
Y ) ir yra pateikta uz laikotarpj nuo 2024 m. GRI 401: |darbinimas 2016
sausio 1 d. iki gruodZio 31 d. 401-1 | Priimti nauji darbuotojai ir darbuotojy kaita 15.4.3.
205-2 | Antikorupciniy politiky ir procedary 15.5.1. GRI 402: Darbo santykiai 2016
komunikacija ir mokymai
205-3 Patylrtlntl Korupgljos incidentai ir veiksmai, 1551, 402-1 Trum.pllau5|as.pranes.|mq apie veiklos 15.4.3.
kuriy buvo imtasi pakeitimus laikotarpis
GRI 204: Pirkimy praktika 2016 GRI 403: Darbuotojy sveikata ir sauga 2018
204-1 | ISlaidy vietiniams tiekéjams dalis 15.5.2. . . . 15.4.2.
403-6 | Darbuotojy sveikatos skatinimas 15.4.3
Aplinkosaugos temos D
GRI 303: Vanduo ir nuotekos 2018 403-9 | SuZeidimai, susije su darbu 15.4.2.
303-1 | Poveikis, susijes su vandeniu 15.3.2. GRI 404: Darbuotojy mokymai ir ugdymas 2016
Su vandens i$leidimu susijusio poveikio .1 Vidutinis mokymo valandy skaicius,
303-2 valdymas jusiop 15.3.2. 404-1 per metus tenkantis darbuotojui 15.4.3.
303-4  Vandens i$leidimas 15.3.2. GRI 405: Jvairoveé ir lygios galimybés 2016
303-5 | Vandens suvartojimas 15.3.2. 405-1 | Valdymo organy ir darbuotojy jvairovée 15.4.6.
GRI 304: Biojvairové GRI 406: Nediskriminavimas 2016
Veiklos vietos, priklausancios, nuomojamos, 406-1 | Diskriminavimo atvejai ir korekciniai 15.4.6
valdomos saugomose zonose arba $alia jy veiksmai, kuriy buvo imtasi S
304-1 | ir zonose, pasizyminCiose d'fjele biologines 15.3.4. GRI 407: Darbuotojy teisé vesti kolektyvines derybas ir sudaryti kolektyvines sutartis 2016
jvairovés verte, esanciose uz saugomy zony e — R— -
riby Veikla ir tiekéjai, kuriuose gali Kilti pavojus
. 407-1 | teisei vesti kolektyvines derybas ir 15.5.2.
GRI 305: Emisijos 2016 sudaryti kolektyvines sutartis
305-1 Tiesioginés (Scope 1) gESD emisijos 15.3.2. GRI 408: Vaikq darbas 2016
Netiesioginés (Scope 2) I - . B
305-2 | ¢ 2 15.3.1. _q | Veikla ir tiekejai, susije su didele vaiky
ZE?D e.ml.su.os(s S 408-1 darbo atvejy rizika 15.5.2.
etiesioginés (Scope
305-3 SESID elm?sijos P 15.3.1. GRI 409: Priverstinis ar privalomasis darbas 2016
305-4 | SESD emisijy intensyvumas 15.3. 409-1 Veikla ir tiekéjai, susije su didele priverstinio 15.5.2
- . . ar privalomojo darbo atvejy rizika T
305-5 | SESD emisijy mazinimas 15.3.1. ) .
- GRI 413: Vietos bendruomenés 2016
ORI 306: Atliekos 2020 413.5 | Veikla, turinti didel} faktinj i (arba) galima 154
306-1 QH;zll:gr:ijss;duasriyr:asol\:eriekli';smmgas su 15.3.3. neigiama poveikj vietos bendruomenéms T
e 15 _p . T GRI 414: Tiekéjy vertinimas pagal socialinius kriterijus 2016
306-2 ReikSmingo su atliekomis susijusio 15.3.3 T : —
poveikio valdymas 9.9 414-1 1 Ngu!l Fleke@l, lﬁurle buvo patikrinti pagal 15.5.2.
306-3 | Susidariusios atliekos 15.3.3. socialinius kriterijus
306-4 | Atliekos, kurios nebuvo pasalintos 15.3.3. GRI 418: Klienty privatumas 2016
GRI 308: Tiekéi tikrini L aolink Kriteritus 2016 418-1 Pagrjsti skundai dél klienty privatumo 15.4.1
: Tiekeéjy patikrinimas pagal aplinkosaugos kriterijus paeidimy ir klienty duomeny praradimo 4.1
308-1 Nagji tiekéjai, kurje l?yvo patikrinti pagal 1552
aplinkosaugos kriterijus
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15.7. JT PASAULINIO
SUSITARIMO PRINCIPAI

Sio amZiaus pradZioje Jungtinés Tautos sudaré
ir paskelbé 10 universaliy principy (angl. Global
Compact), kuriy savanori$kai laikytis kvie¢iamos
visos organizacijos, siekiancios veikla vykdyti at-
sakingai ir tvariai. Savo veikloje remiame Siuos
principus ir skatiname jy jgyvendinima tose sri-
tyse, kuriose galime daryti jtaka. Zemiau patei-
kiame visy principy sarasa ir nurodome, kuriuose
puslapiuose Sioje ataskaitoje yra aprasyta masy

nimo atZvilgiu.

55 LENTELE. JT pasaulinio susitarimo principai

Pasaulinio susitarimo principas Skyrius

. . . - - . . 15.3.

1 | Mes remiame ir gerbiame tarptautiniu mastu pripazintas Zzmogaus teises. 155
. o - L L 15.3.

2 | |sipareigojame nebdti Zmogaus teisiy pazeidimy bendrininkais. 155
vl s Lo . - . . o, S . 15.3.

3 | Uztikriname laisve jungtis j asociacijas, profesines sagjungas, ir pripazjstame darbuotojy teise j kolektyvines derybas. 155
4 | Nesinaudojame privalomuoju ar priverstiniu darbu ir siekiame prisidéti jj naikinant aplinkoje, kurioje galime daryti jtaka. 155
5 | Nesinaudojame vaiky darbu ir stengiamés prisidéti jj naikinant aplinkoje, kurioje galime daryti jtaka. 155
6 | Nediskriminuojame ir stengiamés prisidéti prie profesinés diskriminacijos panaikinimo aplinkoje, kurioje galime daryti jtaka. 15.3.
7 | Taikome prevencines priemones ir laikomés atsargumo principo aplinkos atZvilgiu. 15.3.
8 | Imameés iniciatyvy, skatinanciy atsakomybe uz aplinka. 15.3.
9 | Skatiname aplinkai draugisky technologijy karima ir taikyma. 15.3.
10 | Netoleruojame korupcijos ir kovojame su visomis jos formomis, jskaitant papirkinéjima ir kySininkavima. 15.5.




Informacija apie
Skaidrumo gairiy l1-IlI
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16. INFORMACIJA APIE SKAIDRUMO GAIRIY
[1-111 SKYRIY NUOSTATY LAIKYMASI

AB ,Lietuvos oro uostai* vadovybés ataskaita ir finansiniy ataskaity rinkinius rengia vadovaudamasi Skaidrumo gairiy apraso nuostatomis, patvirtintomis LR Vyriausybés 2010 m. liepos 14 d. nutarimu Nr. 1052
.Dél valstybés valdomy jmoniy veiklos skaidrumo uZtikrinimo gairiy apra$o patvirtinimo" (ir vélesniais jo pakeitimais) (toliau — Skaidrumo gairés) ir Valstybés ir savivaldybiy jmoniy jstatyme nustatytais reikalavi-
mais. Bendrovés interneto svetainéje (http://www.ltou.lt) bei oro uosty internetinése svetainése skelbiama Bendrovés misija, vizija, vertybeés, strateginiai tikslai ir uZdaviniai, informacija apie esama darbuotojy
skaiciy, metinj darbo uzmokescio fonda, Bendrovés vadovy ir jo pavaduotojy ménesine alga, skrydZiy bei keleiviy statistika. AB ,Lietuvos oro uostai* Sioje vadovybés ataskaitoje pateikta informacija uztikrina visy
LR Vyriausybés 2010 m. liepos 14 d. nutarime Nr. 1052 nurodyty skaidrumo gairiy laikymasi. Informacija apie Skaidrumo gairiy Il — 11l skyriy nuostaty laikymasi pateikiama lenteléje apacioje:

56 LENTELE. Skaidrumo gairiy laikymosi suvestiné

Valstybés valdomy jmoniy veiklos skaidrumo uZtikrinimo gairiy apraso punktas (Aprasas) Vykdymas Pastabos

II. skyrius Valstybés valdomos jmonés informacijos atskleidimas

5. Valstybés valdomos jmonés interneto svetainéje turi biiti skelbiami Sie duomenys ir informacija:

5.1. — 5.14. Pavadinimas; kodas ir registras, kuriame kaupiami ir saugomi duomenys apie jmone; buveiné (adresas); teisinis statusas, jeigu
valstybés valdoma jmoné pertvarkoma, reorganizuojama (nurodomas reorganizavimo badas), likviduojama, yra bankrutuojanti ar bankrutavusi;

valstybei atstovaujancios institucijos pavadinimas ir nuoroda j jos interneto svetaine; veiklos tikslai, vizija ir misija; struktdra; vadovo duomenys; Visa viesa informacija apie bendrove skel-
valdybos pirmininko ir nariy duomenys, jeigu pagal jstatus sudaroma valdyba; stebétojy tarybos pirmininko ir nariy duomenys, jeigu pagal jsta- + biama LTOU internetiniame tinklapyje
tus sudaroma stebétojy taryba; komitety pavadinimai, jy pirmininky ir nariy duomenys, jeigu sudaromi komitetai; valstybei nuosavybés teise http://www.ltou.lt

priklausanéiy akcijy nominaliy ver&iy suma (eurais euro cento tikslumu) ir dalis (procentais) valstybés valdomos bendrovés jstatiniame kapitale;
informacija apie socialinés atsakomybés iniciatyvas ir priemones, svarbius vykdomus ar planuojamus investicinius projektus.

6. Siekiant vieSumo dél valstybés valdomose jmonése sudaromy valdymo ir prieZidros organy, taip pat komitety nariy profesionalumo, skel-
biami Sie ApraSo 5.8-5.11 papunkciuose nurodyty asmeny duomenys: vardas, pavardé, einamy pareigy pradZios data, kitos einamos va-
dovaujamosios pareigos kituose juridiniuose asmenyse, issilavinimas, kvalifikacija, profesiné patirtis. Jeigu Apraso 5.9-5.11 papunkciuose
nurodytas asmuo yra iSrinktas ar paskirtas kaip nepriklausomas narys, tai papildomai nurodoma prie jo duomeny.

Visa viesa informacija apie bendrove skel-
+ biama LTOU internetiniame tinklapyje
http://www.ltou.lt

7. Valstybés valdomos jmonés interneto svetainéje turi biti skelbiami Sie jos dokumentai:

7.1. — 7.6. jstatai; valstybei atstovaujancios institucijos rastas dél valstybeés tiksly ir lGkesciy valstybés valdomoje jmonéje nustatymo; veiklos
strategija arba jos santrauka tais atvejais, jei veiklos strategijoje yra konfidencialios informacijos ar informacijos, kuri laikoma komercine (gamy-
bine) paslaptimi; atlyginimy politika, apimancia valstybés valdomos jmonés vadovo darbo uzmokesgio ir valstybés valdomoje jmonéje sudaromy
kolegialiy organy bei komitety nariy atlygio nustatyma, detaliau apibldintg Bendroviy valdysenos kodekse, nustatantis dokumentas; valstybés
valdomos bendrovés metiniai ir tarpiniai pranesimai, valstybés jmonés metinés ir tarpinés veiklos ataskaitos uz ne trumpesnj kaip 5 m. laikotarpj;
ne trumpesnio kaip 5 m. laikotarpio metiniy ir tarpiniy finansiniy ataskaity rinkiniai ir metiniy finansiniy ataskaity auditoriaus iSvados.

Visa vieSa informacija apie bendrove skel-
+ biama LTOU internetiniame tinklapyje
http://www.ltou.lt
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Valstybés valdomy jmoniy veiklos skaidrumo uZtikrinimo gairiy apra$o punktas (Aprasas) Vykdymas Pastabos
I11. skyrius Finansiniy ataskaity rinkiniy, pranesimy ir veiklos ataskaity rengimas
Bendrovés finansinés ataskaitos ruoSia-
14. Valstybés valdomos jmonés apskaita tvarko taip, kad uZtikrinty finansiniy ataskaity sudaryma pagal tarptautinius apskaitos standartus. + mos pagal tarptautinius finansinés ats-
kaitomybés standartus.
Bendrové rengia metiniy finansiniy
ataskaity rinkinj ir 3, 6, 9 ir 12 ménesiy
15. Be metiniy finansiniy ataskaity rinkinio, valstybés valdoma bendroveé rengia 6 ménesiy tarpiniy finansiniy ataskaity rinkinj. + tarpiniy finansiniy ataskaity rinkinius ir
skelbia juos LTOU internetiniame tinkla-
pyje http://www.ltou.lt
16. Valstybés valdoma bendrové, pagal Lietuvos Respublikos finansiniy ataskaity audito jstatyma priskiriama vieSojo intereso Bendrové rengia metine veiklos ataskaita
imonéms, be metinio praneSimo, papildomai rengia 6 ménesiy tarpinj pranesima. Valstybés jmoné, pagal Lietuvos Respublikos finan- . ir 6 meénesiy tarpine veiklos ataskaitg ir

siniy ataskaity audito jstatyma priskiriama vieSojo intereso jmonéms, be metinés veiklos ataskaitos, papildomai rengia 6 ménesiy
tarpine veiklos ataskaita.

skelbia jas LTOU internetiniame tinklapyje
http://www.ltou.lt

17. Valstybés valdomos bendrovés vadovybés ataskaitoje arba metinéje veiklos ataskaitoje, be Lietuvos Respublikos jmoniy finansinés atskaitomybés jstatyme arba Lietuvos Respublikos

valstybés ir savivaldybés jmoniy jstatyme nustatyty turinio reikalavimy, papildomai turi bati pateikiama:

17.2. informacija apie svarbius jvykius, jvykusius per finansinius metus ir po jy (iki metinio praneSimo arba metinés veiklos ataskaitos parengi-
mo) ir turéjusius esmine reikSme valstybés valdomos jmonés veiklai;

Informacija apie pagrindinius jvykius,
turinius esminés reikSmés valstybés
valdomos jmonés veiklai, jvykusius per
ataskaitinj laikotarpj ir po jo, pateikiama
3 skyriuje ,Pagrindiniai bendrovés veiklai
reikSmingi jvykiai per ataskaitinj laiko-
tarpj" ir 14 skyriuje ,Svarbas jvykiai po
finansiniy mety".

17.3. valstybés valdomos jmonés veiklos strategijoje numatyty tiksly jgyvendinimo rezultatai;

Informacija apie valstybés valdomos
jmonés veiklos strategijoje numatyty tik-
sly jgyvendinima rezultatai pateikiami 1
skyriuje ,Bendrovés infrastruktara, veiklos
strategija bei tikslai".

17.4. pelningumo, likvidumo, turto apyvartumo, skolos rodikliai;

Informacija apie bendrovés pasiektus ro-
diklius pateikiama 10 skyriuje ,Bendrovés
pagrindiniai finansiniai rodikliai ir jy analizé".

17.5. specialiyjy jpareigojimy vykdymas;

Bendrové specialiyjy jpareigojimy nevykdo.

17.6. investicijy politikos jgyvendinimas, vykdomi ir planuojami investiciniai projektai bei investicijos per ataskaitinius metus;

Informacija apie investicijas per ataskaitinj
laikotarpj, didZiausius vykdomus ir plan-
uojamus projektus pateikiama 7 skyriuje
.Bendrovés investicijos, didZiausi vykdomi
ir planuojami investicijy projektai”.
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17.6. investicijy politikos jgyvendinimas, vykdomi ir planuojami investiciniai projektai bei investicijos per ataskaitinius metus;

Informacija apie investicijas per ataskaitinj
laikotarpj, didZiausius vykdomus ir plan-
uojamus projektus pateikiama 7 skyriuje
.Bendrovés investicijos, didZiausi vykdomi
ir planuojami investicijy projektai“.

17.7. valstybés valdomoje jmonéje taikomos rizikos valdymo politikos jgyvendinimas;

Informacija apie bendrovéje taikomus
riziky valdymo politikos jgyvendinima
pateikiama 13 skyriuje ,Aplinkos veiksniy
analizé - rizikos ir jy valdymas”.

17.8. dividendy politikos jgyvendinimas valstybés valdomose bendrovése;

Informacija apie bendrovés dividendy
politika pateikiama 6.1 skyriuje ,Sav-
ininko kapitalo pokyciai“.

17.9. atlyginimy politikos jgyvendinimas;

Bendrovés taikoma atlygio politika
pateikiama 8 skyriuje ,Darbo uZmokestis
ir personalas”.

17.10. bendras metinis darbo uZzmokes¢io fondas, vidutinis ménesinis darbo uZzmokestis pagal einamas pareigas ir (arba) padalinius;

Informacija apie bendra metinj darbo
uzmokescCio fonda ir vidutinj ménesinj
nustatytajj (paskirtajj) darbo uZmokest;
pagal pareigybiy grupes pateikiama 8
skyriuje ,Darbo uZmokestis ir personalas”.

17.11. informacija apie Apraso Il ir lll skyriy nuostaty laikymasi: nurodoma, kaip jos jgyvendinamos, kokiy nuostaty nesilaikoma, ir paaiskina-
ma kodel.

Informacija apie Apraso Il ir Il skyriy
nuostaty laikymasi nurodoma 16 skyriuje
JInformacija apie skaidrumo gairiy Il ir Il
skyriy nuostaty laikymasi“.

18. Valstybés valdomoms bendrovéms ir valstybés jmonéms, kurioms neprivalomas socialinés atsakomybés ataskaitos rengimas,
rekomenduojama atitinkamai metiniame praneSime ar metinéje veiklos ataskaitoje pateikti informacija, susijusia su aplinkosaugos,
sacialiniais ir personalo, Zmogaus teisiy uztikrinimo, kovos su korupcija ir kySininkavimu klausimais.

Informacija apie vykdomas socialines,
aplinkosaugos, personalo, Zmogaus teisiy
uztikrinimo ir kovos su kySininkavimu ini-
ciatyvas bei politikas pateikiama 15 sky-
riuje ,Tvarumas”.

Taip pat siekdami padidinti skaidruma AB , Lietuvos oro uostai” vieSina savo veiklos rezultatus per jvairias Ziniasklaidos priemones. AB ,Lietuvos oro uostai” informuoja apie savo oro uosto veikla suinteresuotas
Salis, bendradarbiauja su jvairiomis organizacijomis, vieSina savo planuojamus jgyvendinti plétros projektus. AB ,Lietuvos oro uostai” taip pat bendradarbiauja su oro uosty naudotojy komitetu, kuriam yra pri-
statomi veiklos rezultatai, kainodaros politika, plétros projektai ir kita svarbi informacija.



Informacija apie
atlikta metiniy finansiniy
ataskaity audita



17. INFORMACIJA APIE ATLIKTA METINIY
FINANSINIY ATASKAITU AUDITA

Vadovaujantis LR valstybés ir savivaldybés jmoniy jstatymu savininko teises jgyvendinanti institucija
— LR susisiekimo ministerija parenka atestuotg auditoriy ar audito jmone jmonés metiniy finansiniy
ataskaity rinkinio auditui atlikti. LTOU yra taikomi viesyjy pirkimy teisés akty reikalavimai, todél visi
audito pirkimai vykdomi viesyjy pirkimy badu. UAB ,,ROSK Consulting” buvo atrinkti teikti audito pa-
slaugas uz 2022-2024 finansinius metus. Sutartis pasirasyta 2022 m. birZelio 9 d. Informacija apie
kitas suteiktas paslaugas: vertimo paslaugos.

57 LENTELE. Duomenys apie auditoriy ir finansiniy ataskaity rinkinj

Audita atlikes subjektas UAB ,ROSK Consulting”

Atlyginimas uZ audito atlikima
uz 2024 m. ir vadovybés 41 000 Eur
ataskaitos perZiara

Nuoroda j auditoriaus iSvada http://www.ltou.lt/lt/lietuvos-oro-uostai/veikla/ataskaitos/

Nuoroda j audituota finansine

. http://www.ltou.lt/lt/lietuvos-oro-uostai/veikla/ataskaitos/
atskaitomybe

Vadovybés ataskaita

) http://www.ltou.lt/lt/lietuvos-oro-uostai/veikla/ataskaitos/
skelbiama adresu



http://www.ltou.lt/lt/lietuvos-oro-uostai/veikla/ataskaitos/
http://www.ltou.lt/lt/lietuvos-oro-uostai/veikla/ataskaitos/
http://www.ltou.lt/lt/lietuvos-oro-uostai/veikla/ataskaitos/
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PATVIRTINTA:

AB Lietuvos oro uostai

2024 m. kovo 21 d. valdybos sprendimu
(2024-03-22 protokolas Nr. 1VN-10)
GALIOJA NUO 2024-04-01

1 Priedas. Bendrovés 2024 m. organizaciné valdymo struktira

Bendrovés organizaciné valdymo struktira (2024 m. pabaigai)

Audito ir riziky

Valdyba

komitetas

Vidaus audito
skyrius

Generalinis
direktorius

Saugos ir
saugumo
departamentas

Personalo ir
administravimo
skyrius

Komercijos
departamentas

Finansy
departamentas

Skrydziy vystymo
skyrius

Komunikacijos

skyrius

Verslo procesy
ir riziky valdymo
skyrius

Prevencijos
skyrius

Pardavimy
skyrius

Administravimo
grupé

Ekonomineés
analizes ir
planavimo skyrius

Nekilnojamojo
turto plétros
skyrius

Personalo
valdymo grupé

Saugos ir kokybés
atitikties skyrius

Vilniaus aviacijos
saugumo skyrius

Keleiviy patirties

Apskaitos
valdymo skyrius

skyrius

V'ie§.qjq Klienty
pirkimy aptarnavimo
skyrius grupé

Kauno ir Palangos
aviacijos
saugumo skyrius

Profesinés
kvalifikacijos
atitikties skyrius

Plétros
departamentas

Aplinkosaugos
skyrius

Projekty valdymo
skyrius

Technologijy
vystymo
skyrius

Technologijy
palaikymo
skyrius

Kritiniy sistemy
skyrius

Informaciniy
sistemy skyrius

Operacijy

departamentas

Vilniaus
filialas

Operacijy
vadovas

Aerodromo
operacijy skyrius

Transporto
prieZidros
remonto grupé

Aorodromo
prieZiGros
grupé

Operatyvinio
valdymo
skyrius

InZinerijos ir
eksploatacijos
skyrius

Prisgaisrinis
gelbéjimo
skyrius

Kauno
filialas

Operacijy vadovas
(funkcijas vykdo operacijy
skyriaus vadovas)

Operacijy
skyrius

Aerodromo
prieZidros grupé

InZinerijos ir
eksploatacijos
skyrius

Palangos
filialas

Operacijy vadovas
(funkcijas vykdo operacijy
skyriaus vadovas)

Operacijy
skyrius

InZinerijos ir
eksploatacijos
skyrius
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2 priedas. Strateginiai tikslai, uzdaviniai, rodikliai

2024 METY VADOVYBES ATASKAITA |

Strateginis tikslas/ Rodiklis 2022F 2023F 2024L 2025P 2026P 2027P 2028P Lyginamasis rodiklio svoris Atsakingas uZ tikslo/
uzdaviniai uzdavinio jgyvendinima
Sukurtas infrastruktros pralaidumas | g 1050 yND - 1050 | VNO - 1050 | VNO- 2400 | VNO- 2400 | VNO - 2400 | VNO - 2400 34% Operacily departamento
aptarnaujamam iSvykstanciy keleiviy direktorius
Tikslas. UZtikrinti savalaikj skaiCiui per valanda Operaciiu departamento
infrastruktiiros projekto diegima KUN-540 | KUN-720 | KUN-720 | KUN—1100 | KUN—1100 | KUN—1100 | KUN-1100 33% S
. - . direktorius
Sukurtas VNO infrastruktaros pralaidumas
t j tvykstanciy keleivi ij
aptarnaujamam atvysstancid K€%V | yNo _gop | VNO-800 | VNO-800 | VNO-980 = VNO-980 | VNO-980 | VNO - 2400 33% Operacijy departamento
skai€iui per valanda (T5) direktorius
Uzdavinys.Puoseléti patrauklig verslo Komerciniy patalpy uZimtumo lygis VNO -84 VNO =75 VNO -78 VNO - 80 VNO - 80 VNO - 82 VNO -85 VNO =34 %
ys. . “nkp q b vilil?ose g:) o vals: KUN-97 | KUN-92 | KUN-93 | KUN-90 | KUN-93 = KUN-95 = KUN-80 KUN - 33 % Klienty nepasitenkinimas
pHnAa ° PLO-96 | PLQ-84 | PLQ-95 | PLO-95 | PLQ-95 | PLQ-95 | PLQ-95 PLQ-330%
Uzqaylnys. Koor_dlnuot{ verslo Capex, mln. Eur 68 58.5 a5 32,4 516 100 % Pletros‘depar!:amento
ir infrastruktdros plétra direktorius
UZdavinys. Stiprinti svarbiausias Personalo ir administravimo
kompetencijas ir plésti Savanoriska darbuotojy kaita, % 8,47 <15 <15 <15 <15 <15 <15 100 % .
Y - P skyriaus vadovas
Zmogiskuosius iSteklius
Tikslas. Strateglstﬁal iSplésti skrydziy ety s, i 5.3 6 6.4 >6,8 272 >75 >7.9 100 % Skrydziy vystymo skyriaus
marsrutus vadovas
UZdavinys. Taikyti, pritaikyti ir . .
diversifikuoti rizikos pasidalinimo Connectivity index, alies vieta reitinge 95 95 9% 93 91 89 85 100 % Skrydziy z‘;ztm: skyriaus
partnerystés modelj
UZdavinys. PerZiaréti esamy Skrvd3iu Wstymo skyriaus
kontrakty salygas ir persvarstyti Aviacinés pajamos, mln. 26,6 39,2 421 46 48,3 50,6 53 100 % yaz deoyvas Y
bdsima kainodaros strategija
UZdavinys. Koordinuoti mar$ruty . R - .
plétra ir poreikio generavima kartu su Aptarnauti valsvtybe§ prioritetinial 70 % 70 % 78 % 81 % 85 % 90 % 100 % SkrydZiy vystymo skyriaus
AR S . marsrutai % vadovas
svarbiausiais strateginiais partneriais
Tikslas. |gyvendinti projektus, Koreguota EBITDA, mln. Eur 15,4 21 219 221 23 224 25 100 % Finansy departamento direk-
generuojancius ne aviacines pajamas torius
Uzdavinys. Padidinti keleiviui Keleiviui tenkancios neaviacinés pajamos Komercijos departamento
tenkantias neaviacines pal 3,34 331 3,51 3,93 4,24 100 % 108 cep
. EUR/kel direktorius
pajamas EUR/kel
. Uzdé\{{nys.. AkVt.ywal v.aldytl |sorgs. Grynosios metinés skolos !r koreguotos 5.5 <55 <55 5.5 <55 <55 5.5 100 % Flnansug deparFamento
investicijas ir rySius su investuotojais EBITDA santykis direktorius
Uzdavinys. UZtikrinti graza akcininkui Dividendy proc. nuo paskirstytino pelno 270 proc. >70 proc. 270 proc. 270 proc. 100 % Flnande%rciif:rrituasmento
Uzdavinys. Atverti naujus Aviaciniy ir neaviaciniy pajamy santykis Komercijos departamento
pajamy srautus padidinus MRO 4 I neaviaciniy pajamy santy 59/41 66/34 65/35 66/34 66/34 63/37 61/39 100 % 108 Cepa
. - bendroje pajamy struktaroje, % direktorius
ir Cargo pajégumus
Tikslas. Pagerinti keleiviy patirtj Lojaliy keleiviy rodiklis (NPS), % 72 >58 262 263 265 266 >68 100 % Komercijos departamento

direktorius
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Strateginis tikslas/

2024 METY VADOVYBES ATASKAITA |

Atsakingas uZ tikslo/

M Rodiklis 2022F 2023F 2024L 2025P 2026P 2027P 2028P Lyginamasis rodiklio svoris S .
uZdaviniai uZdavinio jgyvendinima
- . . Partneriy pasitenkinimo indeksas .
UZda‘;'S’i‘g’;kif}?{f;":;i‘t’;“ner'” (,vyksta sklandus bendradarbiavimas®, 81 76 79 77 80 80 80 100 % K°mercg;’rse:;pr?£ame"t°
P % 5-baléje skaléje — 4 ir 5 jvertinimai)
UzZdavinys. Pasiekti ACl pasaulio ACI pasaulio klienty patirties | I r i I 100 % Komercijos departamento
klienty patirties akreditacijos Il lygj akreditacijos lygis ’ direktorius
Uzdavinys. Gerinti darbuotojy Darbuotojy jsitraukimo indeksas, % 67 65 67 65 65 65 65 100 % Personalo ir administravimo
darbo patirtj skyriaus vadovas
UzdaYInys. §utrumplntl laukimo Laukimo laikas pa.tlkros 20 20 17 14 10 100 % Saugos ir saugumo.
laikg patikros punktuose punktuose, min. departamento direktorius
Tikslas. Didinti infrastruktaros Saugos ir saugumo
atsparuma ir atkuriamuma (aviacijos ALoSec, % 83,33 >82,95 >83,95 >84,95 >85,95 >87 >88 100 % S .g .
oL departamento direktorius
saugumo uZtikrinimas)
UZdavinys. Didinti infrastruktaros Saugos ir saugumo
atsparuma ir atkuriamuma (aerodromo ALoSP, % 88,03 >87,17 >88,17 >89,17 >90,17 >91 >92 100 % S g .
. . e s departamento direktorius
saugos reikalavimy uZtikrinimas)
EASA/ICAO pilnos atitikties mokymo
- il s . programa ir 100 proc. apmokyty ir .
Uzdavinys. Uztikrinti darbuotojy jvertintos kvalifikacijos skrydziy / 100 100 100 100 100 % Saugos ir saugumo.
mokyma ir kompetencijas I : departamento direktorius
aviacijos saugumo darbuotojy
(igyvendinimo planas, %)
UzZdavinys. Drony aptikimo . o Saugos ir saugumo
sprendimas, apimantis 100 lgyvendinimas pagal plang, proc. 100 100 100 100 100% departamento direktorius
UZdavinys. Sugedusio orlaivio
pasalinimo galimybés pilna C VNO-48% | VNO-59% | VNO-71% | VNO-82% | VNO-93% VNO - 34 % Saugos ir sausumo
kategorija (jranga + iSmokytas |gyvendinimas pagal plang, proc. KUN-65% | KUN-69% | KUN-74% | KUN-78% | KUN-82% KUN - 33 % de art:mento dirgektorius
personalas) PLQ-60% | PLQ-64% | PLQ—-68% | PLQ-72% | PLQ-76% PLQ-33% P
Tikslas. UZtikrinti iSmetamo ISmetamo anglies dioksido kiekio ESG valdymo teisinés
anglies dioksido kiekio sumazéjima sumazéjimas palyginti su pirmuoju A- A A+ A+ A+ A+ A+ Generalinis direktorius reguliacijos nevykdymas; NET
palyginti su pirmuoju matavimu matavimu ZERO 2030 nejgyvendinimas
|gyvendinti atitiktj Europos tvarumo s . o Finansy departamento
atskaitomybés standartams (ESRS) Atitikimas ESRS, proc. 100 100 100 100 100% direktorius
Jgyvendinti atitiktj Europos tvarumo Gerosios valdysenos indeksas A As A+ As A+ A+ As 100 % Finansy departamento

atskaitomybés standartams (ESRS)

(VKC vertinimas)

direktorius




